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A. INFORMACJE OGOLNE

A.1.

1.

A.2.

Przedmiot zamodwienia
Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie prywatnej specjalistycznej opieki
medycznej dla pracownikéw Akademii Wychowania Fizycznego im. Polskich
Olimpijczykéw we Wroctawiu oraz cztonkéw ich rodzin, polegajgce na gotowosci do
udzielania i udzielanie Swiadczen zdrowotnych przez Wykonawce, zgodnie z zakresem
pakietu wybranego przez danego Uczestnika.
Swiadczenia zdrowotne mogg byé realizowane w placéwkach wtasnych Wykonawcy
oraz w placéwkach wspodtpracujgcych z Wykonawcy, w godzinach i dniach ich
funkcjonowania.
Niektore Swiadczenia zdrowotne, w szczegdlnosci badania diagnostyczne i
laboratoryjne, wymagaja skierowania wydanego ze wskazan medycznych.
Wykonawca zaoferuje nastepujgce poziomy pakietow:
a. Pakiet|,
b. Pakiet I,
c. Pakiet lll.
Kazdy z pakietow musi by¢ dostepny w nastepujgcych wariantach:
a. Wariant indywidualny - uczestnictwo wytgcznie Pracownika,
b. Wariant partnerski — uczestnictwo Pracownika oraz drugiego Wspotuczestnika
(Matzonka/Partnera Pracownika albo Dziecka)
c. Wariant rodzinny - uczestnictwo Pracownika oraz Wspdtuczestnikow, t;.
Matzonka/Partnera Pracownika oraz Dzieci bez wzgledu na ich liczbe.
Wykonawca umozliwi wykupienie rozszerzenia pakietéw w poszczegolnych wariantach
o opieke POZ. Wybor rozszerzenia o opieke POZ nastepuje na etapie sktadania
deklaracji przystgpienia przez Uczestnika.
Wykonawca bedzie realizowat Swiadczenia zdrowotne zgodnie z zakresem pakietu
wybranego przez Pracownika dla siebie, a takze w przypadku wybrania pakietu
partnerskiego lub rodzinnego réwniez dla Wspotuczestnikow.
Wykonawca nie uzalezni uruchomienia poszczegolnych pakietéw/wariantéw, o ktérych
mowa w ust. 5 i 6, od minimalnej liczby Pracownikow, ktorzy przystgpig do danego
pakietu/wariantu.
Definicje

. dziecko - dziecko wfasne, przysposobione Ilub pasierb Pracownika lub

matzonka/partnera pracownika, ktdre nie ukonczyto 26. roku zycia;

matzonek/partner — osoba pozostajgca z Pracownikiem w zwigzku matzenskim /
osoba wskazana przez Pracownika w deklaracji przystgpienia, z ktérg Pracownik
prowadzi wspélne gospodarstwo domowe, z zastrzezeniem, ze partner nie moze by¢
spokrewniony z Uczestniczgcym w programie Pracownikiem;
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. Pracownik — osoba fizyczna zwigzana z Zamawiajgcym na podstawie umowy o prace
na czas nieokreslony lub umowy o prace na czas okreslony w rozumieniu kodeksu pracy
lub powotania, wyboru lub innej umowy cywilnoprawnej, w szczego6lnosci umowy -
zlecenia, umowy o dzieto, kontraktu menadzerskiego ktérej przedmiotem jest
Swiadczenie pracy na rzecz Zamawiajgcego, bez wzgledu na dtugos$¢ trwania stosunku
prawnego tgczgcego Zamawiajgcego i pracownika;

. Swiadczenia zdrowotne — ustugi medyczne objete programem opieki zdrowotnej przez
Wykonawce w stosunku do Uczestnika lub Wspodtuczestnikow pod warunkiem ich
zasadnosci z medycznego punktu widzenia;

. Swiadczeniodawca — podmiot wykonujgcy swiadczenia zdrowotne,

. Uczestnik — pracownik, ktéry przystgpit do programu opieki zdrowotnej,

. Wspotuczestnik - matzonek lub partner Pracownika lub dzieci, dla ktérych Pracownik
zastrzegt przystgpienie do programu opieki zdrowotne;j.
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B. PODSTAWOWE REGULACJE

B.1
1.

B.2

1.

B.4

Poziom partycypac;ji
Umowa programu grupowej opieki zdrowotnej bedzie gwarantowana na warunkach
ztozonej oferty pod warunkiem przystgpienia tgcznie co najmniej 50 pracownikéw w
dwoch pierwszych terminach przystgpienia (zgodnie z zatozeniami w terminach 1 czerwca
2026 r. oraz 1 lipca 2026 r.).
Struktura wiekowo-ptciowa wszystkich pracownikow zatrudnionych przez Zamawiajgcego
oraz wskazanie liczby oséb aktualnie korzystajgcych z programu opieki medycznej
znajduje sie w czesci E. niniejszego dokumentu.
Zamawiajgcy informuje, ze w niniejszym dokumencie wskazany zostat poziom
partycypacji dla poszczegdlnych pakietéw oszacowany na podstawie funkcjonowania
obecnego programu i najwazniejszych modyfikacji w jego regulacjach.
Zamawiajacy nie moze zagwarantowac, ze poziom zadeklarowanego zainteresowania
przetozy sie na decyzje uczestnictwa w programie grupowej opieki zdrowotnej
wytonionego w ramach niniejszego postepowania.
W przypadku, gdy rozpoczecie funkcjonowania programu bedzie pdzniejsze niz 1 czerwca
2026 r., terminy okreslone w ust. 1 zostang dostosowane do daty faktycznego rozpoczecia
realizacji umowy.
Zamawiajagcy informuje Wykonawcéw, ze bazujgc na dzisiejszym stanie wiedzy w roku
bedzie uczestniczy¢ we wspotfinansowaniu sktadek na program opieki medycznej na
poziomie ok 50 zt. Jednakze zastrzega mozliwos$¢ zmiany tego stanowiska w przypadku
zmiany okolicznosci wptywajgcych na aktualny stan faktyczny.
Poczatek swiadczenia ustugi przez Wykonawce
Rozpoczecie swiadczenia ustugi opieki zdrowotnej w stosunku do danego Uczestnika i
ewentualnie jego Wspoétuczestnikdw rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego, nastepujgcego po zadeklarowaniu checi uczestnictwa. Deklaracja jest
sktadana/rejestrowana do 25-go dnia miesigca poprzedzajgcego miesigc rozpoczecia
Swiadczenia ustugi opieki zdrowotnej.
. Swiadczenie ustugi przez Wykonawce nie moze rozpoczaé sie wczesniej niz w dniu
wskazanym w umowie jako poczatek swiadczenia ustugi.
Finansowanie
. Uczestnictwo w programie grupowej opieki zdrowotnej pracownikéw finansowane jest
zarowno ze S$rodkéw Pracodawcy, jak i Pracownikow. Zamawiajgcy zamierza
wspotfinansowaé sktadke w wysokosci ok. 50 zt miesiecznie za pracownika w ramach
srodkow obrotowych.
. Zamawiajacy zastrzega prawo do zmiany decyzji w zakresie finansowania.
Wiek wstepu
. Wraz z zawarciem umowy lub w trakcie jej trwania do programu mogg przystgpic¢
pracownicy, ktorzy w dniu ztozenia deklaracji przystgpienia nie ukonczyli 67 roku zycia.
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Aktualna struktura wiekowo-ptciowa pracownikéw znajduje sie w czesci E niniejszego
dokumentu.

. Wraz z zawarciem umowy lub w trakcie jej trwania do programu mogg przystgpic

wspotuczestnicy: matzonkowie oraz partnerzy, ktdérzy w dniu ztozenia deklaracji
przystagpienia nie ukonczyli 67 roku zycia.

. Wraz z zawarciem umowy lub w trakcie jej trwania do programu mogg przystgpié¢

wspotuczestnicy: dzieci, ktére w dniu ztozenia deklaracji przystagpienia nie ukonczyty 26
roku zycia.

Osoby, ktére przystgpity do programu beda objete petnym zakresem opieki zdrowotnej
przez caty okres trwania umowy zawartej w drodze niniejszego postepowania.
Wykonawca przyjmie do programu wszystkich pracownikow aktualnie korzystajgcych z
programu medycznego.

Procedury przystepowania do programu i wystepowania oraz zmiany pakietu

. Aktualnie zatrudnieni pracownicy mogg przystgpi¢c do programu w terminie jego

uruchomienia lub w kolejnym miesigcu. Pracownicy zatrudnieni w trakcie trwania
programu moga przystgpi¢ do jednego z trzech pakietow w nastepnym miesigcu po
zatrudnieniu lub w kolejnym miesigcu.

. Pracownik chcacy przystgpi¢ do programu opieki zdrowotnej lub zgtosi¢ swojego

matzonka Ilub partnera badz dzieci swoje, matzonka Iub partnera (dalej
Wspétuczestnikow), sktada Zamawiajgcemu deklaracje przystgpienia do programu
opieki zdrowotnej wraz z dyspozycjg potrgcania optaty z wynagrodzenia Pracownika.

. Dany Wspdétuczestnik moze zosta¢ zgtoszony jedynie do tego samego programu co

zgtaszajgcy go Pracownik.

Zmiana pakietu na nizszy lub wariantu z rodzinnego na partnerski lub indywidualny albo
partnerskiego na indywidualny moze nastgpi¢ dopiero w rocznice przystgpienia danej
osoby do programu. W przypadku zgonu cztonka rodziny, rozwigzania zwigzku
matzenskiego taczgcego pracownika (Uczestnika) z matzonkiem (Wspétuczestnikiem)
lub ustania partnerstwa zmiana moze zosta¢ dokonana w kazdym czasie z
zastrzezeniem, ze musi zosta¢ zgtoszona do 25 dnia danego miesigca, aby mogta
zostac¢ uwzgledniona w kolejnym miesigcu.

Zmiana pakietu na wyzszy lub wariantu z indywidualnego na partnerski lub rodzinny badz
z partnerskiego na rodzinny moze zosta¢ dokonana w kazdym czasie z zastrzezeniem,
ze musi zostaé zgtoszona do 25 dnia danego miesigca, aby mogta zosta¢ uwzgledniona
w kolejnym miesigcu.

Do programu grupowej opieki zdrowotnej jako Pracownik moze przystgpi¢ osoba, ktéra
w dniu podpisania deklaracji przystgpienia do programu pozostaje w stosunku prawnym
z Zamawiajgcym.

Przystepujacy do programu Pracownik moze zgtosi¢ do programu Wspotuczestnikow,
jesli:
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B.8

B.9
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a. matzonek lub partner Uczestnika nie ukonczyt, w dniu podpisania przez siebie
deklaracji przystgpienia oraz podpisania przez Pracownika dyspozycji potrgcenia
optaty, 67 roku zycia,

b. dziecko nie ukonczyto 26. roku zycia, w dniu podpisania przez siebie lub przez
swojego opiekuna prawnego deklaracji przystgpienia oraz podpisania przez
Uczestnika dyspozycji potrgcenia optaty.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy, za kazdorazowag zgodg Wykonawcy,

bedzie miat mozliwos¢ objecia programem osoby w innych terminach lub na zasadach

niz te wskazane w ust. 1-7.

. Uczestnik programu (pracownik) nie moze wystgpi¢ z programu, przed uptywem 12 m-

cy liczac od dnia przystagpienia
Weryfikacja medyczna

. Zamawiajacy nie zezwala na wprowadzenie ankiet / kwestionariuszy / badan

medycznych dla pracownikéw Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy nie zezwala na wprowadzenie ankiet / kwestionariuszy / badan

medycznych dla matzonkow, partnerow oraz dzieci pracownikow Zamawiajgcego.

. Zmiana stanu zdrowia Uczestnika/Wspotuczestnika po ich przystgpieniu do programu

opieki zdrowotnej nie moze stanowi¢ podstawy do zmiany zakresu ustugi programu
grupowej opieki zdrowotne;j.

Zmiana struktury wiekowo-ptciowej w trakcie trwania umowy nie stanowi zmiany ryzyka
w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego.

Karencja

W stosunku do oséb przystepujacych do programu opieki zdrowotnej (pracownikoéw,
wspoétmatzonkoéw, partneréw, dzieci) Wykonawca nie zastosuje zapiséw dotyczacych
karenciji.

Zniesienie zasady preexisting conditions

Program bedgcy przedmiotem niniejszego postepowania obejmuje organizacje opieki
medycznej dla Uczestnikow oraz Wspdtuczestnikow zgodnej z zakresem danego
Pakietu do ktérego przystagpili w odniesieniu do schorzen, chordb, skutkéw urazéw itd.
wymagajacych leczenia w okresie trwania niniejszego programu niezaleznie od tego,
kiedy po raz pierwszy zostaty zdiagnozowane lub wystgpity schorzenia, choroby, urazy
itd. Powyzsza regulacja dotyczy wszystkich Uczestnikdw oraz Wspdtuczestnikow
niezaleznie od momentu ich przystgpienia do programu.

Koszty dziatan marketingowych

Wykonawca pokryje koszty wszelkich dziatan zmierzajgcych do wdrozenia umowy.
Wykonawca decyduje o zakresie i wysokosci kosztéw marketingowych. Tres¢ ulotek /
informacji marketingowych zostanie skonsultowana z Zamawiajgcym i Brokerem.
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B.10 Ogodlne zasady obstugi programu

1.

Do wykonywania czynnosci w zakresie obstugi administracyjnej dobrowolnego
programu grupowej opieki zdrowotnej oddelegowani zostang pracownicy
Zamawiajgcego.

Pracownicy Zamawiajgcego bedag przekazywaé Wykonawcy wykaz oséb objetych
programem zgodny ze standardowym wykazem Wykonawcy. Wykaz bedzie
aktualizowany co miesigc do 27 dnia miesigca ze skutkiem na poczagtek kolejnego
miesigca. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ aktualizacji ww. wymienionego wykazu
najpozniej 2 dnia danego miesigca kalendarzowego.

. Optata miesieczna rozumiana jest jako rzeczywista wartos¢ optaty naleznej Wykonawcy

stanowigca iloczyn liczby uczestniczacych pracownikdédw w danym okresie miesiecznym
i wysokosSci optaty za jednego pracownika za poszczegdlne pakiety i warianty, ktorg
Zamawiajgcy przekazuje na rachunek Wykonawcy z czestotliwoscig miesieczna.

Oferte nalezy przygotowa¢ z uwzglednieniem zwyczajowo przyjetych kosztow
akwizycyjno-obstugowych  zawierajgcych  wynagrodzenia  brokera z  tytulu
doprowadzenia do zawarcia umowy.

Koszty akwizycyjno-obstugowe, o ktérych mowa w ust. 4 wyptacane sg przez caty okres
trwania umowy, z czestotliwoscig miesieczng, bez wzgledu na wysokos$¢ wskaznika
szkodowosci programu realizowanego przez Wykonawce wytonionego w drodze
niniejszego postepowania.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia spotkan z pracownikami
Zamawiajgcego celem zapoznania wyzej wymienionych oséb z warunkami programu
grupowej opieki zdrowotnej. Dodatkowo Wykonawca przygotuje w uzgodnieniu z
Zamawiajgcym oraz brokerem materiaty informacyjne dotyczace przedmiotu
niniejszego postepowania, ktére bedg nastepnie przekazane pracownikom. Po
wczesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajgcym dopuszcza sie realizacje postanowien z
niniejszego punktu w formie elektronicznej (webinar, telekonferencja, materiaty w formie
elektronicznej itp.).
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C. SZCZEGOLOWE REGULACJE

C.1

1.

C.2

1.

Przepisy wspélne

Prezentowane w regulacjach definicje majg pierwszenstwo przed definicjami ujetymi w
ogolnych / szczegdlnych warunkach $wiadczenia ustugi lub innych wzorcach
umownych majgcych zastosowanie w realizacji programu opieki zdrowotnej bedgcego
wynikiem niniejszego postepowania. W pozostatym nieuregulowanym zakresie
obowigzywac bedg definicje ujete w ogdlnych / szczegdlnych warunkach swiadczenia
ustugi lub innych wzorcach umownych.

Prezentowane w regulacjach wytgczenia odpowiedzialnosci stanowig dopuszczalny

katalog wytaczen w realizacji programu opieki zdrowotnej bedgcej wynikiem

niniejszego postepowania. Inne wytaczenia lub ograniczenia odpowiedzialnosci ujete w

ogolnych / szczegdlnych warunkach $wiadczenia ustugi lub innych wzorcach

umownych nie bedg miaty zastosowania.

Funkcjonowanie infolinii oraz inne formy korzystania z programu

Wykonawca udostepni mozliwos¢ umawiania terminéw wizyt lekarskich oraz

pozostatych Swiadczen zdrowotnych, ujetych w katalogu swiadczen zdrowotnych

opisanym w rozdziale D, za pomocg telefonicznego numeru kontaktowego (infolinii)

funkcjonujgcego co najmniej w godzinach 7-19.

Infolinia o ktérej mowa w ust. 1 bedzie funkcjonowaé od poniedziatku do pigtku z

wytgczeniem Swiat przypadajgcych w te dni.

Numer telefoniczny infolinii bedzie zwyktym numerem komérkowym i/lub stacjonarnym

(nie bedzie numerem specjalnym dodatkowo ptatnym).

Umawianie termindéw wizyt lekarskich oraz wykonania pozostatych sSwiadczen

zdrowotnych bedzie sie odbywato na konkretny dzien oraz konkretng godzine.

Wykonawca udostepni portal dziatajgcy w przegladarce internetowej umozliwiajgcy

umawianie:

e w placowkach wtasnych Wykonawcy terminéw wizyt lekarskich oraz pozostatych
sSwiadczen zdrowotnych, ujetych w katalogu swiadczen zdrowotnych opisanym w
rozdziale D (nie dotyczy procedur wysokospecjalistycznych oraz procedur
wymagajgcych indywidualnej kwalifikacji medycznej;

lub

e w placéwkach wtasnych Wykonawcy i o ile system Wykonawcy to umozliwia w
placéwkach partnerskich termindw wizyt lekarskich oraz pozostatych swiadczen
zdrowotnych, ujetych w katalogu swiadczer zdrowotnych opisanym w rozdziale D (nie
dotyczy procedur wysokospecjalistycznych oraz procedur wymagajacych
indywidualnej kwalifikacji medycznej).

Wykonawca udostepni aplikacje mobilng dziatajgcg na urzadzeniach typu smartfon

umozliwiajgcg umawianie:

e w placéwkach wtasnych Wykonawcy termindw wizyt lekarskich oraz pozostatych
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swiadczen zdrowotnych, ujetych w katalogu swiadczen zdrowotnych opisanym w
rozdziale D (nie dotyczy procedur wysokospecjalistycznych oraz procedur
wymagajacych indywidualnej kwalifikacji medycznej;

lub

e w placéwkach wtasnych Wykonawcy i o ile system Wykonawcy to umozliwia w
placowkach partnerskich termindw wizyt lekarskich oraz pozostatych swiadczen
zdrowotnych, ujetych w katalogu swiadczer zdrowotnych opisanym w rozdziale D (nie
dotyczy procedur wysokospecjalistycznych oraz procedur wymagajgcych
indywidualnej kwalifikacji medycznej).

C.3 Wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci Wykonawcy

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku:

1.

uszkodzen i nastepstw uszkodzen ciata i choréb powstatych na skutek dziatan
wojennych, czynnego udziatu w aktach terroru lub na skutek katastrof, w wyniku ktérych
nastgpito skazenie promieniami jonizujgcymi lub skazenie chemiczne,

2. leczenia uzaleznien,

leczenia kuracyjnego, sanatoryjnego lub uzdrowiskowego,

nastepstw zwigzanych z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia samobodjstwa,
samookaleczeniem, Swiadomym spowodowaniem rozstroju zdrowia, popetnieniem lub
usitowaniem popetnienia przestepstwa.

C.4 Standardy dostepnosci swiadczen zdrowotnych

1.

Wykonawca zapewni Uczestnikom/Wspétuczestnikom, korzystajgcym z Pakietéw
obejmujgcych swoim zakresem takie ustugi, dostep do lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej na terenie miast wojewodzkich w ciggu 1 dnia roboczego od momentu
zgtoszenia oraz w ciggu 2 dni roboczych w pozostatych lokalizacjach (dotyczy
rozszerzenia o opieke POZ).

Wykonawca zapewni Uczestnikom/Wspotuczestnikom dostep do lekarzy specjalistow
w ciggu 5 dni roboczych od momentu zgtoszenia.

Wykonawca zapewni Uczestnikom/Wspotuczestnikom przeprowadzenie lekarskiej
wizyty domowej w ciggu 8 godzin od momentu zgtoszenia(dotyczy rozszerzenia o
opieke POZ).

W przypadku, kiedy Wykonawca nie dotrzyma terminéw, o ktérych mowa powyzej lub
poinformuje, ze nie jest w stanie zapewnié¢ realizacji wskazanych swiadczehn w tych
terminach, wéwczas Uczestnik lub Wspoétuczestnikowi moze samodzielnie umoéwic
dang konsultacje medyczng w dowolnej placéwce medycznej i bedzie mu przystugiwato
prawo zwrotu kosztu danej konsultacji medycznej, ktérg Uczestnik lub Wspdtuczestnik
ponidst, zgodnie z zasadami okreslonymi w Zatgczniku nr 3 wzér umowy. Warunkiem
koniecznym bedzie uprzednie poinformowanie o tym Wykonawcy oraz przedstawienie
dokumentu potwierdzajgcego wykonanie danej konsultacji medycznej na rzecz
Uczestnika lub Wspétuczestnika (np. faktura imienna). Warto$¢ zwréconych kosztéw

9



C.5

Zatagcznik nr 2 do postepowania nr. KAZ.260.11.2026

nie bedzie sie wliczata do kwartalnego limitu refundacji, o ktérym mowa w pkt ,Inne
ustugi medyczne” czesci D.

Wskazane powyzej standardy dostepnosci Swiadczen zdrowotnych nie majg
zastosowania, jesli Uczestnik / Wspdtuczestnik wskaze preferencje terminu wizyty lub
wybierze lekarza / placowke medyczng podczas sktadania potrzeby skorzystania z
procedury medyczne;.

Terminy zgtoszenia wniosku refundacyjnego bedg regulowane zgodnie z zapisami
wzorca umownego stosowanego przez Wykonawce. Termin ten nie moze by¢ krotszy
niz 14 dni od daty realizacji $wiadczenia zdrowotnego. W przypadku przestania
niekompletnego wniosku, Zamawiajgcy wezwie Uczestnika do uzupetnienia brakow z
zachowaniem co najmniej 14 dniowego terminu na dokonanie uzupetnien przez
Uczestnika.

Maksymalny termin na wyptate refundacji bedzie regulowany zgodnie z zapisami
wzorca umownego stosowanego przez Wykonawce. Termin ten nie moze by¢ dtuzszy
niz 30 dni liczac od momentu przestania przez Uczestnika kompletu wymaganych
dokumentow.

Skorzystanie przez Uczestnika lub Wspdtuczestnika z okreslonych standardow
dostepnosci jest mozliwe tylko w ramach umawiania wizyty przez kontakt z infolinig
Wykonawcy

Liczba udostepnianych placéwek na terenie wojewddztwa dolnoslaskiego

Wykonawca udostepni w celu realizacji umowy opieki zdrowotnej bedacej przedmiotem
niniejszego postepowania co najmniej 100 placowek medycznych na terenie wojewodztwa
dolnoslaskiego, przy czym co najmniej 25 na terenie Miasta Wroctaw, w tym min. 3
placowki wtasne Wykonawcy (Zamawiajgcy nie precyzuje zakresu ustug swiadczonych w
tych placowkach). UWAGA! Placowki na terenie Miasta Wroctawia muszg tacznie
gwarantowac¢ mozliwos¢ wykonania wszystkich ustug okreslonych przez Zamawiajgcego
w ramach poszczegdlnych pakietow.

C.6 Liczba udostepnianych placéwek na terenie catego kraju (z wylaczeniem woj.

dolnoslaskiego)

Wykonawca udostepni Uczestnikom / Wspotuczestnikom co najmniej 1 000 placéwek na
terenie kraju z wytgczeniem woj. dolnoslgskiego w celu prawidtowej realizacji Swiadczen
zdrowotnych.

C.7 Refundacja udokumentowanych swiadczen zdrowotnych

Refundacja nastgpi zgodnie z zapisami Wzorca umownego zatgczonego do oferty lub
tresci oferty przedstawionej przez Wykonawce, z zastrzezeniem postanowien ujetych w
Czesci D.
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D. KATALOG SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
Wszystkie swiadczenia zdrowotne zawarte w czesci D. niniejszego dokumentu sg swiadczone bez zadnych limitow, chyba ze limity zostaty

wyraznie wskazane w ponizszych tabelach.

Zatgcznik nr 2 do postepowania nr. KAZ.260.11.2026

Infolinia i rejestracja medyczna
Funkcjonowanie infolinii i
rejestracji medycznej, w tym:
a) umawianie Swiadczen
zdrowotnych (m.in. wizyt

. ) TAK TAK TAK
lekarskich, badan),
b) przesytanie informacji o
zaplanowanych i uméwionych
Swiadczeniach zdrowotnych
poprzez sms lub e-mail
Honorowanie skierowan od
wszystkich lekarzy (bez wzgledu
na fakt czy pochodzi ono
S ] TAK TAK TAK
sposrod swiadczeniodawcow
wspotpracujacych z Wykonawca
czy nie)
chirurg ogdlny alergolog alergolog
Bezptatne, nielimitowane wizyty dermatolog chirurg ogdlny angiolog
u specjalistow realizowane bez ginekolog dermatolog chirurg ogolny
skierowania kardiolog diabetolog dermatolog
neurolog endokrynolog diabetolog
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okulista gastroenterolog endokrynolog
ortopeda ginekolog gastroenterolog
otolaryngolog kardiolog ginekolog
urolog neurolog kardiolog
diabetolog okulista neurolog
onkolog okulista
ortopeda onkolog
otolaryngolog ortopeda
reumatolog otolaryngolog
urolog proktolog
reumatolog
urolog

Bezptatne, nielimitowane wizyty

u specjalistow realizowane ze
skierowaniem

chirurg onkolog
hematolog
nefrolog
pulmonolog

anestezjolog
audiolog
chirurg naczyniowy
chirurg onkolog
hematolog
hepatolog
hipertensjolog
immunolog
medycyna sportowa
nefrolog
neurochirurg
pulmonolog
radiolog
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Bezptatne, limitowane wizyty u
specjalistow realizowane bez
skierowania

Co najmniej 4 konsultacje w
kazdym roku kalendarzowym z
lekarzami i specjalistami zdrowia
psychicznego, w tym co najmniej
w zakresie psychiatrii i psychologii

Konsultacje do 18 r.z.

W przypadku, gdy uprawnionym
do Swiadczen jest dziecko
do 18. roku zycia, dostep do
konsultacji specjalistycznych
zalezy
od dostepnosci danego
specjalisty dzieciecego w danej
lokalizaciji.

W przypadku, gdy uprawnionym
do Swiadczen jest dziecko
do 18 roku zycia, dostep do
konsultacji specjalistycznych
zalezy od dostepnosci danego
specjalisty dzieciecego w danej
lokalizacji.

W przypadku, gdy uprawnionym
do Swiadczen jest dziecko
do 18. roku zycia, dostep do
konsultacji specjalistycznych
zalezy od dostepnosci danego
specjalisty dzieciecego w danej
lokalizacji.

Telemedycyna- e-konsultacje

Wykonawca zagwarantuje porady
telemedyczne udzielane przez
lekarzy, realizowane bez
skierowan, przystugujgce
Uczestnikowi w ramach
wybranego Pakietu

Wykonawca zagwarantuje porady
telemedyczne udzielane przez
lekarzy, realizowane bez
skierowan, przystugujgce
Uczestnikowi w ramach
wybranego Pakietu

Wykonawca zagwarantuje porady
telemedyczne udzielane przez
lekarzy, realizowane bez
skierowan, przystugujgce
Uczestnikowi w ramach
wybranego Pakietu

e-recepta online

(dotyczy tylko ustug
realizowanych w placéwkach
wtasnych Wykonawcy)

Wykonawca zagwarantuje
mozliwosé zamdwienia przez
portal pacjenta e-recepty - w
ramach kontynuaciji leczenia, bez
koniecznosci odbycia konsultacji
lekarskiej

Wykonawca zagwarantuje
mozliwosé zamdwienia przez
portal pacjenta e-recepty - w
ramach kontynuacji leczenia, bez
koniecznosci odbycia konsultacji
lekarskiej

Wykonawca zagwarantuje
mozliwosé zamdwienia przez
portal pacjenta e-recepty - w
ramach kontynuacji leczenia, bez
koniecznosci odbycia konsultacji

lekarskiej

13



Zatgcznik nr 2 do postepowania nr. KAZ.260.11.2026

Bakteriologia

Gardto - posiew w kier. grzybdéw
(drozdzopodobnych);
Gardto - posiew z gérnych drog
oddechowych,

Migdatki - posiew z gérnych drég
oddechowych,

Mocz — posiew

Gardto - posiew w kier. grzybow
(drozdzopodobnych);
Gardto - posiew z gérnych drdog
oddechowych,
Migdatki - posiew z gérnych drdog
oddechowych,

Mocz - posiew
Kat posiew ogdlny
posiew katu w kierunku
Salmonella Shigella
Posiew z drog moczowo-
ptciowych
(szyjka macicy) beztlenowo,
Posiew z drog moczowo-
ptciowych
(szyjka macicy) tlenowo + grzyby,
Paznokcie stép (bad. mykol.)
Skoéra gtadka (bad. mykol.)
Skéra owtosiona gtowy (bad.
mykol.)

Wiosy (bad. mykol.)
Zeskrobiny z ucha (bad. mykol.)
Wymaz z oka, posiew wymazu z
oka
Wymaz z owrzodzenia (posiew)

Gardto - posiew w kier. grzybow
(drozdzopodobnych);
Gardto - posiew z gérnych drdog
oddechowych,
Migdatki - posiew z gérnych drdog
oddechowych,

Mocz - posiew
Kat posiew ogdlny
posiew katu w kierunku
Salmonella Shigella
Posiew z drég moczowo-
ptciowych
(szyjka macicy) beztlenowo,
Posiew z drég moczowo-
ptciowych
(szyjka macicy) tlenowo + grzyby,
Paznokcie stép (bad. mykol.)
Skora gtadka (bad. mykol.)
Skora owtosiona gtowy (bad.
mykol.)

Wiosy (bad. mykol.)
Zeskrobiny z ucha (bad. mykol.)
Wymaz z oka, posiew wymazu z
oka
Wymaz z owrzodzenia (posiew)
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Wymaz z rany (posiew)
Wymaz z pochwy (posiew)
Wymaz z pracia (posiew)
Wymaz z pepka (posiew)
Plwocina (TBC oraz posiew w
kierunku grzybéw)
Plyn stawowy (posiew)
Ropa (posiew)
Wymaz z czyrakéw
Wymaz z dzigsta (posiew)
Wymaz z jezyka (posiew)
Wymaz z odbytu (posiew)

Posiew krwi

Wymaz z rany (posiew)
Wymaz z pochwy (posiew)
Wymaz z pracia (posiew)
Wymaz z pepka (posiew)
Plwocina (TBC oraz posiew w
kierunku grzybow)

Plyn stawowy (posiew)
Ropa (posiew)
Wymaz z czyrakéw
Wymaz z dzigsta (posiew)
Wymaz z jezyka (posiew)
Wymaz z odbytu (posiew)
Posiew krwi
Posiew nasienia
Posiew plwociny
Posiew tresci ropnia
Posiew wymazu z ucha
Naskorek dtoni (bad. Mykol.)
Naskoérek stép (bad. Mykol.)
Materiat z watow paznokciowych
w kierunku grzybow drozdzop.
(bad. mykol.)

Cewka moczowa - posiew w
kierunku neisseria gonorrheae
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Biocenoza pochwy - czystosc¢,
preparat
W razie koniecznos$ci wykonanie
WW. posiewdw z oznaczeniem
antybiogramu

Biochemia

Biatko catkowite,
Bilirubina catkowita,
Cholesterol catkowity,
Glukoza na czczo,
Kreatynina,

Kwas moczowy,

Sad,

Potas,

Zelazo,

Ferrytyna,

Amylaza w surowicy,

ASO test ilosciowy
Albumina w surowicy,
Aminotransferaza alaninowa ALT,
Aminotransferaza
asparaginianowa AST,
Fosfor nieorganiczny w surowicy
Magnez,

CRP ilosSciowo
Biatko catkowite
Bilirubina catkowita
OGTT 75¢g
Glukoza na czczo
Cholesterol, HDL, LDL
Trojglicerydy
Lipidogram
Zelazo
Potas
Sad
Magnez
Kreatynina
Kwas moczowy
Kwas foliowy
Witamina B12
Immunoglobulin IgE, IgA, 1gG, IgM
Zelazo - krzywa wchtaniania

CRP ilosSciowo
Biatko catkowite
Bilirubina catkowita
OGTT75¢g
Glukoza na czczo
Cholesterol, HDL, LDL
Trojglicerydy
Lipidogram
Zelazo
Potas
Séd
Magnez
Kreatynina
eGFR
Kwas moczowy
Kwas foliowy
Witamina B12
Witamina D3 metabolit 25(0H)
Immunoglobulin IgE, IgA, 1gG, IgM

16



Zatgcznik nr 2 do postepowania nr. KAZ.260.11.2026

Wapn catkowity we krwi

CRP - test paskowy
Glukoza badanie glukometrem
Insulina na czczo z krwi
Ferrytyna
Amylaza w surowicy
ASO test iloSciowy
Albumina w surowicy
Aminotransferaza alaninowa ALT
Aminotransferaza
asparaginianowa AST
Wapn catkowity we krwi
Erytropoetyna,
Fosfataza alkaliczna - frakcja
kostna,

Fosfataza alkaliczna (ALP),
Fosfataza kwasna catkowita
(ACP),

Fosfataza kwasna sterczowa
(PAP),

Fosfor nieorganiczny w surowicy,
Fruktozamina,
Gamma-glutamylotranspeptydaza
Rte¢ w moczu
Catkowita zdolnos$¢ wigzania
zelaza (TIBC)

Zelazo - krzywa wchtaniania
CRP - test paskowy
Glukoza badanie glukometrem
Insulina na czczo z krwi
Ferrytyna
Amylaza w surowicy
ASO test iloSciowy
Albumina w surowicy
Aminotransferaza alaninowa ALT
Aminotransferaza
asparaginianowa AST
Dehydrogenaza mleczanowa LDH
Wapn catkowity we krwi
Erytropoetyna,
Fosfataza alkaliczna - frakcja
kostna,

Fosfataza alkaliczna (ALP),
Fosfataza kwasna catkowita
(ACP),

Fosfataza kwasna sterczowa
(PAP),

Fosfor nieorganiczny w surowicy,
Fosforany nieograniczone w
surowicy, Fruktozamina,
Rte¢ w moczu
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Cynk
Cynkoprotoporfiryny w
erytrocytach
Cystatyna
Kwas mlekowy
Kwasy z6tciowe
Mangan
Miedz
Mioglobina
Selen

Catkowita zdolnos$¢ wigzania
zelaza (TIBC)
Cynk
Cynkoprotoporfiryny w
erytrocytach
Cystatyna
Kwas mlekowy
Kwasy zo6tciowe
Mangan
Miedz
Mioglobina
Selen
Prokalcytonina
Proteinogram
Lipaza
Haptoglobina
HB A1C
Galaktoza we krwi
Cholinesteraza
Chrom
Chlorki
Aldolaza
Otéw we krwi
Odczyn Waaler — Rose
Mocznik w surowicy
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Gamma-glutamylotranspeptydaza
(GGTP)
Kwas walproinowy,

Alfa 1 Antytrypsyna,
Alfa-1-kwasna glikoptoteina
(Orozomukoid),
Ceruloplazmina,

Kinaza kreatynowa (CK),
Kinaza kreatynowa - izoenzym
sercowy (CK-MB) aktywn.

Badania hormonalne

TSH / hTSH
T3 Wolne
T4 Wolne
Kortyzol
Osteokalcyna
Przeciwciata
antytyreoglobulinowe (ATG)

TSH / hTSH
TSH / hTSH

T3 Wolne
T3 Wolne

T4 Wolne
T4 Wolne

Kortyzol
Kortyzol

Osteokalcyna
Osteokalcyna o
o Przeciwciata
Przeciwciata .
_ antytyreoglobulinowe (ATG)
antytyreoglobulinowe (ATG) o _
Przeciwciata przeciw receptorom

TSH -TRAB
Catkowita tréjjodotyronina (T3),

Przeciwciata przeciw receptorom
TSH-TRAB

Catkowita tréjjodotyronina (T3), _
, Catkowita tyroksyna (T4),
Catkowita tyroksyna (T4), L
L Prolaktyna po obcigzeniu
Prolaktyna po obcigzeniu _ ,
, _ metoklopramidem (pomiary przed
metoklopramidem (pomiary przed _ _
_ _ podaniem leku, po 1 hi po 2h)
podaniem leku, po 1 hi po 2h)
Progesteron
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Progesteron
Testosteron
Estradiol
Adrenalina we krwi
Aldosteron we krwi

Testosteron
Estradiol
Adrenalina we krwi
Aldosteron we krwi
Estriol wolny,
Folikulotropina (FSH),

Globulina wigzgca hormony

ptciowe (SHBG),

Gonadotropina kosmowkowa w

surowicy - total,
Hormon wzrostu (hGH).
Luteotropina (LH),
Androstendion,
Kalcytonina
Katecholaminy
Leptyna
Noradrenalina we krwi
Makroprolaktyna

Badania nowotworowe

PSA - wolna frakcja
PSA catkowite
CEA - antygen

carcinoembrionalny

AFP - alfa-fetoproteina

PSA - wolna frakcja
PSA catkowite
CEA - antygen

carcinoembrionalny

AFP - alfa-fetoproteina
CA 125
CA 153

PSA - wolna frakcja
PSA catkowite
CEA - antygen

carcinoembrionalny

AFP - alfa-fetoproteina
CA 125
CA 15-3
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CA 19-9

CA 19-9

Hematologia i koagulologia

Czas protrombinowy (PT) /
wskaznik
Quicka, INR/Czas trombinowy
(MTHw
osoczu,
Morfologia z rozmazem
automatycznym,
Odczyn Biernackiego,
Ptytki krwi
Rozmaz reczny z krwi
Retikulocyty
Leukocyty

Czas protrombinowy (PT) /
wskaznik
Quicka, INR/Czas trombinowy
(TTHw
osoczu,
Morfologia petna krwi z
rozmazem automatycznym,
Odczyn Biernackiego,
Ptytki krwi
Rozmaz reczny z krwi
Retikulocyty
Leukocyty
Fibrynogen
Antytrombina Il
D-Dimery
Hemoglobina
Hematokryt

Czas protrombinowy (PT) /
wskaznik
Quicka, INR/Czas trombinowy
(TTHw
osoczu,
czas kaolinowo-kefalinowy
(APTT)
Morfologia petna krwi z
rozmazem automatycznym,
Odczyn Biernackiego,
Ptytki krwi
Rozmaz reczny z krwi
Retikulocyty
Leukocyty
Fibrynogen
D-Dimery
Hemoglobina
Hematokryt
Borelioza — test PCR
Antytrombina Il
Aktywnosc¢ czynnika von
Willebrandta
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Serologia i immunologia

Allo-przeciwciata odpornosciowe,
Grupa krwi + Rh,
Serologia kity RPR/ (VDRL.
antygen HBs,
przeciwciata przeciw HBs
HIV - p/c przeciwko HIV1/HIV2
(HIV
Ag/Ab Combo),

CMV IgG, IgM
EBV / Mononukleoza IgG, IgM
awidnosc¢ toksoplazmoza IgG
toxoplasma gondii — 1gG
Mononukleoza — test lateksowy
Identyfikacja p/c
odpornosciowych/potwierdzenie
w RCKiK

Allo-przeciwciata odpornosciowe,
Grupa krwi + Rh,
Serologia kity RPR/ (VDRL.
antygen HBs,
przeciwciata przeciw HBs
HIV - p/c przeciwko HIV1/HIV2
(HIV
Ag/Ab Combo),

CMV IgG, IgM
EBV / Mononukleoza 1gG, IgM
awidnosc toksoplazmoza IgG
toxoplasma gondii — 1gG
Mononukleoza - test lateksowy
Identyfikacja p/c
odpornosciowych/potwierdzenie
w RCKiK
Toxocara canis IgG (met. ELISA)
Rubella p/c 1gG, IgM
Toxoplasma gondi - p/c IgG, IgA,
IgM, awidnos¢
Krztusiec IgG, IgM Bordetella
pertussis
Borrelia burgdorferi —
przeciwciata IgG, IgM

Allo-przeciwciata odpornosciowe,
Grupa krwi + Rh,
Serologia kity RPR/ (VDRL.
antygen HBs,
przeciwciata przeciw HBs
HIV - p/c przeciwko HIV1/HIV2
(HIV
Ag/Ab Combo),

CMV IgG, IgM
EBV / Mononukleoza 1gG, IgM
awidnosc¢ toksoplazmoza IgG
toxoplasma gondii — 1gG
Mononukleoza - test lateksowy
Identyfikacja p/c
odpornosciowych/potwierdzenie
w RCKiK
Toxocara canis IgG (met. ELISA)
Rubella p/c 1gG, IgM
Toxoplasma gondi - p/c IgG, IgA,
IgM, awidnos¢
Krztusiec IgA, IgG, IgM Bordetella
pertussis
Borrelia burgdorferi —

przeciwciata IgG, IgM
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Erytrocyty — odpornosé¢
osmotyczna
Helicobacter pylori
Chlamydia pneumoniae IgG i IgM
Chlamydia trachomatis 1gG i IgM
Odczyn Coombsa — posredni
Przeciwciata przeciw odrze IgG,
IgM
Przeciwciata przeciw ospie
wietrznej IgM, 1gG

Erytrocyty — odpornos¢
osmotyczna
Helicobacter pylori
Chlamydia pneumoniae IgG, IgM
Chlamydia trachomatis 1gG, IgM
Odczyn Coombsa — posredni
Przeciwciata przeciw odrze IgG,
IgM
Przeciwciata przeciw ospie
wietrznej IgM, 1gG
Przeciwciata przeciw wirusowi
swinki 1gG, IgM

Badania moczu

Biatko w DZM,
Biatko w moczy,
Glukoza w DZM,

Glukoza w moczu,
Mocz - badanie ogdlne
Mocznik w DZM
Amylaza w moczu

Biatko w DZM,

Biatko w moczy,
Glukoza w DZM,
Glukoza w moczu,
Mocz - badanie ogolne
Mocznik w DZM
Amylaza w moczu
Fosfor nieorganiczny w DZM
Fosforan nieorganiczny w moczu,
Bilirubina
Chlorki
Cynk
Elektroforeza biatek w moczu

Biatko w DZM,

Biatko w moczu,
Glukoza w DZM,
Glukoza w moczu,
Mocz - badanie ogolne
Mocznik w DZM
Amylaza w moczu
Fosfor nieorganiczny w DZM
Fosforan nieorganiczny w moczu,
Bilirubina
Chlorki
Cynk
Elektroforeza biatek w moczu
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Stezenie ALA w moczu
Osmolalnos¢ w moczu
Liczba Addisa w DZM
Pyrylinks — D w moczu

Stezenie ALA w moczu
Osmolalnos¢ w moczu
Liczba Addisa w DZM
Pyrylinks — D w moczu

Badania katu

Kat badanie ogdlne
Krew utajona w kale / F.O.B.

Kat - badanie ogdlne,
Krew utajona w kale,
Kat - badanie w kierunku
Helicobacter pylori
Kat — na resztki pokarmowe

Kat - badanie ogdlne,
Krew utajona w kale,
Kat - badanie w kierunku
Helicobacter pylori
Kat — na resztki pokarmowe
Badanie katu w kierunku
pasozytow
Kat na rota i adenowirusy

Zabiegi z zakresu alergologii

odczulanie (bez kosztu
podawanych lekéw)
testy alergiczne skorne 1 punkt
testy alergiczne skorne panel
pokarmowy obejmujgcy co
najmniej 10 alergenéw
testy alergiczne skorne panel
wziewny obejmujgcy co najmniej
10 alergendéw
testy ptatkowe / kontaktowe —
panel podstawowy

odczulanie (bez kosztu
podawanych lekéw)
testy alergiczne skorne co
najmniej 1 punkt
testy alergiczne skorne panel
pokarmowy obejmujgcy co
najmniej 20 alergenow
testy alergiczne skorne panel
wziewny obejmujgcy co najmniej
20 alergenow
testy ptatkowe (kontaktowe) —
zgodnie ze standardem

europejskim
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testy alergiczne z krwi (mozliwos$é

oznaczenia w surowicy krwi
przeciwciat klasy IgE
specyficznych w stosunku do co
najmniej: 20 alergenéw

oddechowych / 20 alergenéw

pokarmowych) wraz z pobraniem

materiatu

Zabiegi z zakresu chirurgii
ogolnej
(pod warunkiem, ze zabieg
mozliwy jest do wykonania w
warunkach ambulatoryjnych i nie
wymaga zaplecza szpitalnego)

cewnikowanie pecherza
mMoCczowego wraz z usunieciem
cewnika (w tym cewnika Foleya)
naciecie ropnia
leczenie wrosnietego paznokcia
(w tym czesciowe lub catkowite
usuniecie paznokcia)
zdjecie szwow
usuniecie kleszcza
szycie rany do 2 cm
naciecie zylakow odbytu
wyciecie zmiany skérnej
pobranie wycinkéw skory

cewnikowanie pecherza
moczowego wraz z usunieciem
cewnika (w tym cewnika Foleya)
naciecie ropnia
drobne zabiegi chirurgiczne -
proste wyciecie ganglionu, guza
skory
wyciecie zmiany skornej
leczenie wrosnietego paznokcia
(w tym czesciowe lub catkowite
usuniecie paznokcia)
zdjecie szwow
usuniecie kleszcza
szycie rany do 5cm
naciecie zylakow odbytu
ptukanie rany / ropnia
pobranie wycinkéw skory

cewnikowanie pecherza
Mmoczowego wraz z usunieciem
cewnika (w tym cewnika Foleya)
naciecie ropnia
drobne zabiegi chirurgiczne -
proste wyciecie ganglionu, guza
skory,
wyciecie zmiany skérnej
leczenie wrosnietego paznokcia
(w tym czesciowe lub catkowite
usuniecie paznokcia)
zdjecie szwow
usuniecie kleszcza
szycie rany do 5cm
naciecie zylakow odbytu
ptukanie rany / ropnia
pobranie wycinkéw skory
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gumkowanie hemoroidow

gumkowanie hemoroidow

Zabiegi z zakresu dermatologii

Dermatoskopia

Dermatoskopia

Dermatoskopia
Zabieg dermatologiczny — Sciecie
i koagulacja wtokniakéw skory
Zabieg dermatologiczny metoda
krioterapii do 10 zmian
Zabieg dermatologiczny metoda
elektroterapii do 10 zmian

Zabiegi z zakresu
ginekologii/urologii

pobranie materiatu do badania
cytologicznego

pobranie materiatu do badania
cytologicznego

pobranie materiatu do badania
cytologicznego
elektrokoagulacja ginekologiczna
krioterapia nadzerek
leczenie nadzerek metoda
elektrokoagulaciji
operacja wytyzeczkowania kanatu
szyjki i jamy macicy

Zabiegi z zakresu laryngologii
(pod warunkiem, ze zabieg
mozliwy jest do wykonania w
warunkach ambulatoryjnych i nie
wymaga zaplecza szpitalnego)

Badanie trgbek stuchowych
przedmuchiwanie
Ptukanie ucha
Usuniecie ciata obcego z nosa /
ucha
Proste opatrunki laryngologiczne
Koagulacja naczyn przegrody
nosa

Badanie trgbek stuchowych
przedmuchiwanie
Ptukanie ucha
Usuniecie ciata obcego z nosa /
ucha
Proste opatrunki laryngologiczne
Koagulacja naczyn przegrody
nosa

Badanie trgbek stuchowych
przedmuchiwanie
Ptukanie ucha
Usuniecie ciata obcego z nosa /
ucha
Proste opatrunki laryngologiczne
Koagulacja naczyn przegrody
nosa
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Usuniecie tamponady nosa
Zaopatrzenie krwotoku z nosa
Usuniecie szwdw w gabinecie

zabiegowym po zabiegach

laryngologicznych

Badanie dna oka

Usuniecie tamponady nosa
Zaopatrzenie krwotoku z nosa
Usuniecie szwéw w gabinecie

zabiegowym po zabiegach

laryngologicznych
kateteryzacja tragbek usznych
naciecie ropnia ucha
zewnetrznego

Usuniecie tamponady nosa
Zaopatrzenie krwotoku z nosa
Usuniecie szwdw w gabinecie

zabiegowym po zabiegach

laryngologicznych
Nastawienie nosa zamkniete
Ptukanie zatok
kateteryzacja trgbek usznych
naciecie ropnia ucha
zewnetrznego

Zabiegi z zakresu okulistyki

Dobdr szkiet korekcyjnych (nie
obejmuje soczewek z ptynna
ogniskowa)
Gonioskopia (ocena kata
przesgczania)
Usuniecie ciata obcego z oka
Badanie ostrosci widzenia
Badanie autorefraktometrem
Podanie leku do worka

spojowkowego

Badanie dna oka
Dobér szkiet korekcyjnych (nie
obejmuje soczewek z ptynna
ogniskow3)
Gonioskopia (ocena kata
przesgczania)
Usuniecie ciata obcego z oka
Badanie ostrosci widzenia
Badanie autorefraktometrem
Podanie leku do worka
spojoéwkowego

Badanie dna oka
Dobdr szkiet korekcyjnych (nie
obejmuje soczewek z ptynna
ogniskowa)
Gonioskopia (ocena kata
przesaczania)
Usuniecie ciata obcego z oka
Badanie ostrosci widzenia
Badanie autorefraktometrem
Podanie leku do worka

spojéwkowego

Pomiar cisnienia srédgatkowego
Badanie widzenia przestrzennego
Ptukanie kanalikow tzowych

Pomiar cisnienia srédgatkowego
Badanie widzenia przestrzennego
Ptukanie kanalikéw tzowych

Pomiar cisnienia srédgatkowego
Badanie widzenia przestrzennego
Ptukanie kanalikow tzowych
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Zabiegi z zakresu ortopedii

(pod warunkiem, ze zabieg
mozliwy jest do wykonania w
warunkach ambulatoryjnych i nie
wymaga zaplecza szpitalnego)

Dopasowanie drobnego sprzetu
ortopedycznego (bez kosztu
sprzetu) — mate stawy
Nastawienie zwichniecia lub
ztamania
Przygotowanie gips tradycyjny -
opaska
Zatozenie gipsu
Zdjecie gipsu — z koniczyny
Zatozenie / zmiana / usuniecie —
opatrunek maty

Dopasowanie drobnego sprzetu
ortopedycznego (bez kosztu
sprzetu) — mate stawy
Nastawienie zwichniecia lub
ztamania
Przygotowanie gips tradycyjny —
opaska
Zatozenie gipsu
Zdjecie gipsu — z konczyny
Zatozenie / zmiana / usuniecie —
opatrunek maty

Dopasowanie drobnego sprzetu
ortopedycznego (bez kosztu
sprzetu) — mate i duze stawy
Nastawienie zwichniecia lub

ztamania

Przygotowanie gips tradycyjny —

opaska
Zatozenie gipsu
Zdjecie gipsu — z konczyny
Zatozenie / zmiana / usuniecie —
opatrunek maty
punkcja stawu
badanie ptynu stawowego
iniekcja dostawowa z lekiem
iniekcja do stawu biodrowego
ptukanie zakazonego krwiaka
szycie Sciegna Achillesa
szycie Sciegien reki

Zabiegi z zakresu rehabilitaciji

BEZPLATNIE - do 15 zabiegow w
roku: obejmujgcych 10 zabiegow
fizykoterapii i 5 zabiegéw
kinezyterapii
Fizykoterapia obejmuje m.in.:
elektrostymulacje, fonoforeze,
galwanizacje, jonoforeze,

BEZPLATNIE - do 15 zabiegéw w
roku: obejmujgcych 10 zabiegéw
fizykoterapii i 5 zabiegéw
kinezyterapii
Fizykoterapia obejmuje m.in.:
elektrostymulacje, fonoforeze,

galwanizacje, jonoforeze,
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krioterapie miejscowa,
laseroterapie, pole magnetyczne,
prady diadynamiczne, prady
interferencyjne, prady TENS, prady
Traberta, ultradzwieki.
Kinezyterapia obejmuje m.in.:
¢wiczenia bierne, ¢wiczenia
czynne (wolne, w odcigzeniu, z
oporem), ¢wiczenia
ogolnousprawniajgce, ¢wiczenia
izometryczne, mobilizacje i
manipulacje, neuromobilizacje,
masaz leczniczy, wyciagi, terapie
indywidualna.

krioterapie miejscowa,
laseroterapig, pole magnetyczne,
prady diadynamiczne, prady
interferencyjne, prady TENS, prady
Traberta, ultradzwieki.
Kinezyterapia obejmuje m.in.:
¢wiczenia bierne, ¢wiczenia
czynne (wolne, w odcigzeniu, z
oporem), ¢wiczenia
ogolnousprawniajgce, ¢wiczenia
izometryczne, mobilizacje i
manipulacje, neuromobilizacje,
masaz leczniczy, wyciagi, terapie
indywidualna.

Zabiegi z zakresu stomatologii

bezptatny przeglad
stomatologiczny raz w roku
Znizki na ustugi i zabiegi
stomatologiczne zgodnie z
zakresem wskazanym przez
Wykonawce w ofercie

bezptatny przeglad
stomatologiczny raz w roku
Znizki na ustugi i zabiegi
stomatologiczne zgodnie z
zakresem wskazanym przez
Wykonawce w ofercie

bezptatny przeglad
stomatologiczny raz w roku
Znizki na ustugi i zabiegi
stomatologiczne zgodnie z
zakresem wskazanym przez
Wykonawce w ofercie

Badania radiologiczne wraz z
opisem (o ile jest on wymagany)

Badania RTG — wszystkie czesci
ciata, z wykluczeniem RTG
pantomograficznego, RTG

cefalometrycznego, urografii oraz
kolonografii

Badania RTG — wszystkie czesci
ciata, z wykluczeniem RTG
pantomograficznego, RTG

cefalometrycznego, urografii oraz
kolonografii

Badania RTG — wszystkie czesci
ciata (bez wykluczen)
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Badania ultrasonograficzne
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USG jamy brzusznej Badania USG wszystkich czesci
USG piersi ciata (bez wykluczen, chyba ze
USG prostaty przez powtoki ponizej wskazano inaczej), w tym
USG jamy brzusznej brzuszne m.in.
USG piersi USG narzadéw rodnych: USG USG jamy brzusznej
USG prostaty przez powtoki ginekologiczne przez powtoki USG piersi
brzuszne brzuszne oraz transwaginalne USG prostaty przez powtoki
USG narzaddéw rodnych: USG USG cigzy (wszystkie badania brzuszne
ginekologiczne przez powtoki

brzuszne oraz transwaginalne
USG cigzy (wszystkie badania
USG cigzy bez wzgledu na
moment ich wykonania, z
wytgczeniem USG 3D)
USG uktadu moczowego
USG jader
USG tarczycy
USG transrektalne prostaty
USG klatki piersiowe;j
USG krtani
USG miednicy mate;j
USG miesni

USG cigzy bez wzgledu na
moment ich wykonania, w tym
USG ptodu rozszerzone, z
wytgczeniem USG 3D)
USG uktadu moczowego
USG jader
USG tarczycy
USG transrektalne prostaty
USG klatki piersiowej
USG krtani
USG miednicy matej
USG jamy brzusznej i uktadu
moczowego
USG miesni i tkanek miekkich
USG nadgarstka
USG optucnej

USG palca / palcow

USG narzadéw rodnych: USG
ginekologiczne przez powtoki
brzuszne oraz transwaginalne
USG cigzy (wszystkie badania

USG cigzy bez wzgledu na
moment ich wykonania, z
wytgczeniem USG 3D)
USG uktadu moczowego
USG jader
USG tarczycy
USG transrektalne prostaty
USG klatki piersiowej
USG krtani
USG miednicy matej
USG jamy brzusznej i uktadu
moczowego
USG ptodu rozszerzone
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USG $rodrecza
USG stawow barkowych /
ramiennych
USG stawow biodrowych /
kolanowych
USG stawow tokciowych
USG stawow skokowych
USG Sciegna
USG S$linianek
USG tkanki podskornej
USG weztéw chtonnych
USG stawow biodrowych u dzieci

USG miesni i tkanek miekkich
USG nadgarstka
USG optucnej
USG palca / palcéw
USG $rodrecza
USG stawow barkowych /
ramiennych
USG stawow biodrowych /
kolanowych
USG stawow tokciowych
USG stawow skokowych
USG pozostatych stawéw
USG Sciegien, w tym Sciegna
Achillesa
USG S$linianek
USG tkanki podskornej
USG weztéw chtonnych
naktucie/ biopsja pod kontrola
USG
USG stopy
USG miednicy kostnej
USG Doppler naczyn watroby
USG Doppler tetnic
wewnagtrzczaszkowych

USG Doppler tetnic nerkowych
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USG Doppler tetnic i zyt szyjnych i

kregowych
USG Doppler naczyn jamy

brzusznej

USG Doppler zyt i tetnic konczyn

USG okolicy ledzwiowo-krzyzowej

dzieci
USG przezciemigczkowe mdzgu

Badania endoskopowe

Anoskopia

Anoskopia
Gastroskopia (z testem
urazowym) — znieczulenie
miejscowe
Kolonoskopia — bez sedacji -
mozliwo$¢ wykonania sedacji na
prosbe pacjenta za doptatg
Badanie histopatologiczne -
materiatu w biopsji endoskopowe;j

Anoskopia
Gastroskopia (z testem
urazowym) — znieczulenie
miejscowe/mozliwos$¢ wykonania
sedacji na prosbhe pacjenta za
doptatg
Kolonoskopia - w sedacji na
prosbe pacjenta - bez doptaty
Sigmoidoskopia
Rektoskopia
Badanie histopatologiczne
materiatu pobranego w biopsji
endoskopowej

Tomografia komputerowa wraz z
opisem (o ile jest on wymagany)

TK — Tomografia komputerowa
gtowy bez kosztow kontrastu

Tomografia komputerowa bez
kosztéw kontrastu

Tomografia komputerowa
wszystkich czesci ciata wraz ze
standardowymi srodkami

kontrastowymi
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TK — Tomografia komputerowa
gtowy
TK - klatki piersiowej
TK - jamy brzusznej
TK — kregostupa
TK - odcinkéw kregostupa ¢, Is, th
TK - twarzoczaszki
TK — stawow (biodrowego,
kolanowego, tokciowego,
ramiennego, skokowego)
TK - reki
TK - ramienia
TK — przedramienia
TK - podudzia

Rezonans magnetyczny wraz z
opisem (o ile jest on wymagany)

MR - Rezonans magnetyczny
gtowy bez kosztow kontrastu

Rezonans magnetyczny bez
kosztow kontrastu
MR — Rezonans magnetyczny
gtowy
MR — rezonans magnetyczny
klatki piersiowej
MR - rezonans magnetyczny jamy
brzuszne;j
MR - kosci dtoni
MR — kosci stopy
MR — matych kosci

Rezonans magnetyczny
wszystkich czesci ciata wraz ze
standardowymi srodkami
kontrastowymi
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MR —Catego kregostupa
MR —Kregostupa 2 odcinki
MR —Kregostupa odcinki c, Is, th
MR - konczyny dolnej
MR - koniczyny gornej
MR - kosci
MR - kosci skroniowych
MR - tkanek miekkich

Ambulatoryjna opieka
pielegniarska / potoznicza /
zabiegi ambulatoryjne

Iniekcja dozylna
Iniekcja podskérna /
domiesniowa
Kropléwka w sytuacji doraznej
Podanie leku doustnego w
sytuacji doraznej
Pomiar temperatury ciata,
ci$nienia krwi (RR) oraz wzrostu i
masy ciata — bez skierowania
lekarza
Zatozenie, zmiana lub usuniecie
matego opatrunku
Pobranie krwi
Ustuga potoznej w gabinecie -
badanie palpacyjne piersi

Iniekcja dozylna
Iniekcja podskérna /
domiesniowa
Kropléwka w sytuacji doraznej
Podanie leku doustnego w
sytuacji doraznej
Pomiar temperatury ciata,
cisnienia krwi (RR) oraz wzrostu i
masy ciata — bez skierowania
lekarza
Zatozenie, zmiana lub usuniecie
matego opatrunku
Pobranie krwi
Ustuga potoznej w gabinecie -
badanie palpacyjne piersi

Iniekcja dozylna
Iniekcja podskérna /
domiesniowa
Kroplowka w sytuacji doraznej
Podanie leku doustnego w
sytuacji doraznej
Pomiar temperatury ciata,
ci$nienia krwi (RR) oraz wzrostu i
masy ciata — bez skierowania
lekarza
Zatozenie, zmiana lub usuniecie
matego opatrunku
Pobranie krwi
Ustuga potoznej w gabinecie -
badanie palpacyjne piersi

Badania czynnosciowe

Spirometria bez leku
Audiometr

Spirometria bez leku
Spirometria - préba rozkurczowa

Spirometria bez leku
Spirometria - préba rozkurczowa
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Mammografia (w tym zdjecie
celowane)
EKG —spoczynkowe
Proba wysitkowa

Audiometr
Mammografia (w tym zdjecie
celowane)

EKG —spoczynkowe
Proba wysitkowa
Zatozenie Holtera EKG lub RR (na
24h) w gabinecie
EEG w czuwaniu
Gonioskopia

Audiometr
Mammografia (w tym zdjecie
celowane)

EKG —spoczynkowe
Proba wysitkowa
Zatozenie Holtera EKG lub RR (na
24h) w gabinecie
EEG w czuwaniu
Scyntygrafia
Gonioskopia

pozostate badania

Cytologia szyjki macicy
konwencjonalna

Cytologia szyjki macicy
konwencjonalna
Cytologiczne badanie btony
Sluzowej nosa

Cytologia szyjki macicy
konwencjonalna, LBC
Test HPV DNA HR
Cytologiczne badanie btony
Sluzowej nosa
Znieczulenie miejscowe:
nasiekowe lub powierzchowne, w
tym do endoskopii/kolonoskopii
Biopsja cienkoigtowa skory /
tkanki podskornej, w tym m.in.:
Biopsja cienkoigtowa sutka
Biopsja cienkoigtowa Slinianki
Biopsja cienkoigtowa tarczycy
Biopsja cienkoigtowa weztow

chtonnych
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Badanie histopatologiczne -
materiatu pobranego w biopsji
Usuniecie / Zatozenie cewnika

Foleya

Inne ustugi medyczne

Refundacja swiadczen:
Wykonawca gwarantuje
refundacje kosztow swiadczen
medycznych, zrealizowanych na
terenie Polski, w placéwce
medycznej innej niz wskazana
przez Wykonawce. Wysokosé
refundacji wynosi maksymalnie
70% kosztu wizyty u lekarza,
zabiegéw ambulatoryjnych oraz
diagnostyki laboratoryjnej i
obrazowej, przystugujgcych
Uczestnikowi w ramach
posiadanego Wariantu. Limit
refundacji wynosi 500 zt
kwartalnie. Refundacja nie
dotyczy stomatologii. Refundacja
odbywa sie na odstawie faktury
wystawionej na Uczestnika

Refundacja swiadczen:
Wykonawca gwarantuje
refundacje kosztow swiadczen
medycznych, zrealizowanych na
terenie Polski, w placéwce
medycznej innej niz wskazana
przez Wykonawce. Wysokos¢
refundacji wynosi maksymalnie
70% kosztu wizyty u lekarza,
zabiegéw ambulatoryjnych oraz
diagnostyki laboratoryjnej i
obrazowej, przystugujacych
Uczestnikowi w ramach
posiadanego Wariantu. Limit
refundacji wynosi 500 zt
kwartalnie. Refundacja nie
dotyczy stomatologii. Refundacja
odbywa sie na odstawie faktury
wystawionej na Uczestnika

Refundacja swiadczen:
Wykonawca gwarantuje
refundacje kosztow swiadczen
medycznych, zrealizowanych na
terenie Polski, w placéwce
medycznej innej niz wskazana
przez Wykonawce. Wysokos¢
refundacji wynosi maksymalnie
70% kosztu wizyty u lekarza,
zabiegéw ambulatoryjnych oraz
diagnostyki laboratoryjnej i
obrazowej, przystugujacych
Uczestnikowi w ramach
posiadanego Wariantu. Limit
refundacji wynosi 500 zt
kwartalnie. Refundacja nie
dotyczy stomatologii. Refundacja
odbywa sie na odstawie faktury
wystawionej na Uczestnika

Inne ustugi medyczne

Prowadzenie cigzy o przebiegu
fizjologicznym:

Prowadzenie cigzy o przebiegu
fizjologicznym:

Prowadzenie cigzy o przebiegu
fizjologicznym:
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Konsultacja ginekologa
Glukoza test obcigzenia 75 g
glukozy po 1 godzinie
Glukoza test obcigzenia 75 g
glukozy po 2 godzinach

N

HBs Ag / antygen

a

Mocz - badanie ogdlne

(e}

Cytologia szyjki macicy
USG ginekologiczne

~
~ — — —

transwaginalne

Wykonawca moze zaoferowac

szerszy zakres Swiadczen.

Szczegdtowy zakres ustug

Swiadczonych W zakresie
prowadzenia cigzy o przebiegu
fizjologicznym” Wykonawca moze
wskazac¢ w ofercie lub w 0go6lnymi
Warunkami Udzielania Swiadczer
lub

Zdrowotnych  Wykonawcy

innych wzorcach umownych.

1)
2)

Konsultacja ginekologa
Glukoza test obcigzenia 75 g
glukozy po 1 godzinie

3) Glukoza test obcigzenia 75 g
glukozy po 2 godzinach

4)
5)
6)
7)

HBs Ag / antygen

Mocz - badanie ogdlne
Cytologia szyjki macicy

USG ginekologiczne
transwaginalne

zaoferowacd

Wykonawca moze

szerszy zakres Swiadczen.

Szczegodtowy zakres ustug

Swiadczonych w zakresie
prowadzenia cigzy o przebiegu
fizjologicznym” Wykonawca moze
wskazac w ofercie lub w Ogdlnymi
Warunkami Udzielania Swiadczeri
lub

Zdrowotnych ~ Wykonawcy

innych wzorcach umownych.

1)
2)

Konsultacja ginekologa
Glukoza test obcigzenia 75 g
glukozy po 1 godzinie
Glukoza test obcigzenia 75 g
glukozy po 2 godzinach

HBs Ag / antygen

Mocz - badanie ogdlne
Cytologia szyjki macicy

USG ginekologiczne
transwaginalne

3)

4)
5)
6)
7)
zaoferowac

Wykonawca moze

szerszy zakres Swiadczen.

zakres ustug

zakresie

Szczegodtowy
sSwiadczonych W
prowadzenia cigzy o przebiegu
fizjologicznym” Wykonawca moze
wskazac w ofercie lub w ogélnych
warunkach

lub

/ szczegoblnych
Swiadczenia ustugi innych

wzorcach umownych

Szczepienia profilaktyczne w
ramach programu opieki
zdrowotnej
(w przypadku gdy schemat
obejmuje wiecej niz jedng dawke

Bezptatnie, raz w roku:
szczepienie przeciwko grypie
sezonowej
Bezptatnie, zgodnie z zaleceniami
lekarskimi:

Bezptatnie, raz w roku:
szczepienie przeciwko grypie
sezonowej
Bezptatnie, zgodnie z zaleceniami
lekarskimi:

Bezptatnie, raz w roku:
szczepienie przeciwko grypie
sezonowej
Bezptatnie, zgodnie z zaleceniami
lekarskimi:
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— zakres ustugi ma obejmowacé
peten schemat szczepienia)

anatoksyna przeciw tezcowi

anatoksyna przeciw tezcowi
szczepienie przeciw WZW typu A
szczepienie przeciw WZW typu A i
B

anatoksyna przeciw tezcowi
szczepienie przeciw WZW typu A
szczepienie przeciw WZW typu A i
B
szczepienie przeciw
odkleszczowemu zapaleniu opon
mozgowych
szczepienie przeciw odrze, swince

irézyczce

38



Zatgcznik nr 2 do postepowania nr. KAZ.260.11.2026

Bezptatny, nielimitowany dostep do lekarza podstawowe;j

e . . . . ] TAK TAK TAK
opieki medycznej: internista, pediatra, lekarz rodzinny.

Wizyty domowe

Konsultacje lekarskie z zakresu: choréb wewnetrznych
(interny) lub medycyny rodzinnej albo pediatrii udzielane
calodobowo w domu uprawnionego, konieczne z uwagi na stan
zdrowia pacjenta, uniemozliwiajagcy mu przybycie do placowki
medycznej. Wizyty domowe obejmuja tylko przypadki nagtych

zachorowan lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia, z L i . ) . .
Co najmniej 2 wizyty w | Co najmniej 2 wizyty w | Co najmniej 2 wizyty w

wytaczeniem stanéw bezposredniego zagrozenia zycia. Wizyta . )
roku roku na kazdg osobe roku na kazdg osobe

domowa ma na celu postawienie diagnozy i rozpoczecie
leczenia, natomiast kontynuacja leczenia, a takze wizyty
kontrolne odbywaja sie we wskazanych placéwkach
medycznych. Ustuga realizowana jest w zakresie terytorialnym
okreslonym przez swiadczeniodawce (informacja dostepna na
infolinii). Decyzja o koniecznosci realizacji wizyty domowe;j
podejmowana jest na podstawie przeprowadzonego wywiadu
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E. STRUKTURA WIEKOWO-PLCIOWA PRACOWNIKOW
NA DZIEN 21.01.2026

2000 r 4 1 S)
1999 r 2 1 3
1998 r 1 - 1
1997 r 2 1 3
1996 r 5 3 8
1995 r 6 2 8
1994 r 3 3 6
1993 r 5 5] 10
1992 r 2 6 8
1991 r 4 1 S)
1990 r 6 3 9
1989 r 7 6 13
1988 r ) 3 8
1987 r 3 2 )
1986 r 9 4 13
1985 r 4 3 7
1984 r 10 4 14
1983 r 10 ) 15
1982 r 8 2 10
1981 r 8 ) 13
1980 r. 8 - 8
1979r. 12 6 18
1978 r. 12 6 18
1977 r. 13 8 21
1976 . 10 4 14
1975r. 11 10 21
1974r. 19 7 26
1973 r. 15 6 21
1972r. 16 9 25
1971 r. 11 8 19
1970 . 13 7 20
1969 r. 9 5 14
1968 r. 9 11 20
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1967 r. 7 14 21
1966 r. 7 5 12
1965r. 7 7 14
1964 r. 10 8 18
1963 r. 3 6 9
1962 r. 2 11 13
1961r. 7 S) 12
1960 r. 3 6 9

1959r. 3 7 10
1958 r. 2 3 S)
1956 . 2 1 3

1949 r. 1 - 1

T e c—
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