ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

PRZEDMIOT UMOWY
§ 1,
Przedmiotem Umowy jest rozbudowa istniejacej infrastruktury informatycznej
Zamawiajacego, obejmujacej posiadane obudowy serwerédw kasetowych klasy
blade, polegajaca na:

1) dostawie serwerdéw kasetowych w petni kompatybilnych z posiadanymi przez
Zamawiajacego obudowami, wraz z zainstalowanym oprogramowaniem
sprzetowym, zgodnych z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 1 do
Umowy (zwanych dalej jako ,,Sprzet”);

2) wdrozeniu Sprzetu w zakresie okre$lonym w Zataczniku nr 2 do Umowy
(zwane dalej jako ,,Wdrozenie”);

3) zapewnieniu gwarancji jakosci na Sprzet oraz Wdrozenie przez okres 36
miesiecy od dnia podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego, o ktérym

mowa w § 2 ust. 9 Umowy
- na warunkach okreslonych w Umowie i jej zatacznikach.

TERMIN I WARUNKI REALIZACJI UMOWY
§ 2

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie
........... dni roboczych / zgodnie z ofertg / od dnia zawarcia niniejszej Umowy.

2. Wykonawca gwarantuje, ze Sprzet dostarczany w ramach niniejszej Umowy
jest fabrycznie nowy i nieuzywany, wyprodukowany nie dawniej niz 6 miesiecy
przed terminem dostarczenia, spetnia wymagane przez Zamawiajgcego
parametry techniczne i normy bezpieczenstwa.

3. Wykonawca gwarantuje, ze Sprzet pochodzi z oficjalnego i autoryzowanego
kanatu sprzedazy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢é Sprzet oraz wykona¢ Wdrozenie
w pomieszczeniach wskazanych przez Zamawiajqcego, w siedzibie Krajowego
Osrodka Wsparcia Rolnictwa - Centrum Podstawowe Zamawiajgcego,
mieszczacej sie w Warszawie (01-207) przy ul. Karolkowej 30 i Centrum
Zapasowe Zamawiajacego, mieszczace sie w Warszawie (02-793) przy
ul. Przy Bazantarni 10.

5. Zamawiajacy dopuszcza wykonanie czesci Przedmiotu Umowy zdalnie,
za posrednictwem potaczenia VPN udzielonego imiennie upowaznionym
pracownikom Wykonawcy, na zasadach okreslonych w Zalaczniku nr 9 do
Umowy.

6. Wykonawca powiadomi Zamawiajacego na 3 (trzy) dni przed planowanym
terminem dostawy Sprzetu oraz Wdrozenia, na adres poczty elektronicznej
Zamawiajgcego okreslony w § 12 ust. 2 pkt 1 Umowy.
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10.

11.

12.

13.

. Wykonawca zrealizuje Przedmiot Umowy w dniach i godzinach pracy

Zamawiajacego, tj. od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-16:00,
Z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

. Wykonawca ponosi petny koszt i ryzyko zwigzane z realizacjg Przedmiotu

Umowy, o ktérym mowa w § 1 Umowy.

. Realizacja Przedmiotu Umowy, w zakresie dostawy Sprzetu oraz Wdrozenia

potwierdzona zostanie przez Strony w protokole zdawczo - odbiorczym.
Wykonawca sporzadzi i podpisze protokét oraz przekaze go Zamawiajgcemu do
podpisu niezwtocznie, tj. nie pdzniej niz w ciggu 5 dni roboczych po zakonczeniu
realizacji Przedmiotu Umowy w zakresie wskazanym w niniejszym ustepie.
Wzor protokotu stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

Przed podpisaniem protokotu zdawczo-odbiorczego, ktérego wzoér stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wszelkie
niezbedne do poprawnego korzystania ze Sprzetu informacje o specyfice
Sprzetu oraz informacje techniczne na temat prawidtowej ich eksploataciji,
tj. szczegdtowg dokumentacje powdrozeniowg, instrukcje obstugi oraz
dokumenty potwierdzajace uruchomienie 36 - miesiecznej gwarancji jakosci.
Dokumentacja sporzadzona zostanie w jezyku polskim.

Osobami upowaznionymi do podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego, po
stronie Zamawiajacego i Wykonawcy sa ich przedstawiciele okresleni
w § 12 ust. 1 pkt 1 - 4 Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji legalnosci pochodzenia
Sprzetu oraz przedstawionych przez Wykonawce warunkow realizacji Umowy
u producenta Sprzetu lub jego uprawnionego polskiego przedstawiciela.
Dokonanie odbioru nie wptywa na mozliwos¢ skorzystania przez
Zamawiajgqcego z uprawnien przystugujgcych mu na mocy przepiséw prawa lub
Umowy w przypadku nienalezytego wykonania Umowy, a w szczegdlnosci
na prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz
odstapienia od Umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania Umowy zostanie
ujawniony po wykonaniu Przedmiotu Umowy.

DODATKOWE OBOWIAZKI STRON
§3

. Wykonawca zobowigzuje sie, przy realizacji Przedmiotu Umowy,

do przestrzegania ogdlnych zasad uzytkowania sprzetu informatycznego oraz
oprogramowania wdrozonego w systemie informatycznym Zamawiajqcego.

. W toku realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca moze korzystac ze Swiadczen

0sOb trzecich, jako swoich Podwykonawcéw, przy jednoczesnym zachowaniu

nastepujacych warunkdw:

1) skorzystanie ze $wiadczen Podwykonawcy zostato przewidziane w ofercie
Wykonawcy lub Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajqcego;

2) zlecenie wykonania czesci Przedmiotu Umowy Podwykonawcy nie wytgcza
odpowiedzialnosci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego za wykonanie tej
czesci Przedmiotu Umowy;
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3) za dziatania Iub zaniechania Podwykonawcy Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos$¢ na zasadzie ryzyka;
4) Wykonawca gwarantuje realizacje Umowy przez Podwykonawce na
warunkach i w standardach okreslonych niniejszg Umowag;
5) za zaptate wynagrodzenia Podwykonawcy odpowiedzialno$¢ ponosi
Wykonawca.
. Wdrozenie, o ktérym mowa w § 1 pkt 2 Umowy, wykonane zostanie przez
wykwalifikowanych polskojezycznych inzynierow producenta Sprzetu Iub
autoryzowanego partnera serwisowego producenta tego Sprzetu -
posiadajacych wiedze niezbedng do realizacji Przedmiotu Umowy. Przez
wykwalifikowanych polskojezycznych inzynieréw Strony zgodnie rozumiejg
inzynieréw certyfikowanych przez ww. producenta Sprzetu lub autoryzowanego
partnera serwisowego producenta Sprzetu i przez nich zatrudnionych lub na
stale wspotpracujacych na innej podstawie niz umowa o prace.
. Zamawiajacemu przystuguje prawo do zgtaszania Wykonawcy uwag, polecen
i wskazowek dotyczacych realizacji Przedmiotu Umowy, a Wykonawca
zobowigzany jest do ich stosowania z zachowaniem nalezytej starannosci.
. Wykonawca zobowigzany jest do informowania o przebiegu wykonywania
poszczegdblnych elementéw Przedmiotu Umowy, w tym o wszelkich
okolicznosciach, ktéore mogg mie¢ wptyw na to wykonywanie, na kazde
zgdanie Zamawiajacego i umozliwienia mu dokonywania kontroli
prawidltowosci tego wykonania. Powyzsze informacje przekazywane beda
drogq elektroniczng na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego
okreslony w § 12 ust. 2 pkt 1 Umowy.
. W przypadku zaistnienia sytuacji uniemozliwiajgcej realizacje ktéregokolwiek
z elementéw Przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany niezwiocznie
powiadomié o tym fakcie Zamawiajacego, ale nie pdzniej niz w ciggu dwdch
dni roboczych od zaistnienia ww. sytuacji. Powyzsze informacje
przekazywane bedq droga elektroniczng na adres poczty elektronicznej
Zamawiajacego okreslony w § 12 ust. 2 pkt 1 Umowy.
. Ilekro¢ w Umowie mowa jest o dniu roboczym - nalezy przez to rozumieé dzien
od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Jezeli przy okreslaniu liczby dni nie wskazano ,dzien roboczy”, Zamawiajacy
okresla w tych postanowieniach dzieh kalendarzowy.
. Wykonawca os$wiadcza, ze dysponuje niezbedng wiedza, doswiadczeniem
i profesjonalnymi kwalifikacjami, a takze srodkami niezbednymi do nalezytego
wykonania Umowy, a takze zobowigzuje sie do jej wykonywania przy
zachowaniu starannosci okreslonej w art. 355 § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny, dalej jako ,Kodeks cywilny”.

PRAWA AUTORSKIE
§4

(Oprogramowanie, w ktére jest wyposazony Sprzet)
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1. Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia Zamawiajgcemu, w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, przez uprawnionego
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, niewytacznej licencji wieczystej, uprawniajacej Zamawiajacego,
do korzystania z oprogramowania, w ktére wyposazony jest Sprzet, zwane
dalej jako ,oprogramowanie sprzetowe”, przez czas nieoznaczony, na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w zakresie umozliwiajgcym eksploatacje
oprogramowania sprzetowego dla potrzeb Zamawiajgcego, w szczegdlnosci do:
1) wprowadzenia i przechowywania oprogramowania sprzetowego w pamieci

urzgdzen komputerowych, systemach teleinformatycznych, sieciach
komputerowych,

2) uruchamiania oprogramowania sprzetowego na urzadzeniach
komputerowych i wyswietlania na ich ekranach,

3) trwatego i czasowego zwielokrotniania oprogramowania sprzetowego
w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,
niezbednego do standardowej eksploatacji oprogramowania sprzetowego,

4) wydruku, eksportu, kopiowania danych i aktualizacji oprogramowania
sprzetowego.

2. Udzielenie powyzszej licencji nastepuje 2z chwila podpisania przez
Zamawiajacego protokotu zdawczo-odbiorczego, potwierdzajgcego wykonanie
Przedmiotu Umowy, o ktdrym mowa w § 2 ust. 9.

(Dokumentacja powdrozeniowa)

3. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy,
z chwilg podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego, o ktorym mowa w § 2 ust.
9 Umowy, przenosi na Zamawiajagcego, bez ograniczen czasowych
i terytorialnych, majatkowe prawa autorskie do dokumentacji powdrozeniowej.
Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim, nastepuje na wszystkich polach eksploatacji znanych w dniu
przeniesienia autorskich praw majatkowych, w szczegdlnosci:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania dokumentacji powdrozeniowej-
wytwarzanie  okreslong  technika  egzemplarzy  dokumentacji
powdrozeniowej, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowq,

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktoérych
dokumentacje powdrozeniowg utrwalono - wprowadzanie do obrotu,
uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

3) w zakresie rozpowszechniania dokumentacji powdrozeniowej w sposéb
inny niz okreslony w pkt 2 - publiczne wykonanie, wystawienie,
wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mdgt mieé¢ do niej
dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci
w zakresie digitalizacji.

Strona 4 z 34
Postepowanie nr 187/2026/C



4. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majgtkowych, o ktérych mowa w ust. 3,
Zamawiajacy nabywa, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1
Umowy, wytaczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw
autorskich, tj. prawo do zezwalania na rozporzadzanie i korzystanie
z opracowan dokumentacji powdrozeniowej (prawa zalezne), na wszystkich
polach eksploatacji wskazanych w ust. 3.

5. Z chwilg przekazania egzemplarzy i nosnikéw, na ktérych dokumentacje
powdrozeniowq utrwalono, Zamawiajacy nabywa, w ramach wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, takze witasnos¢ tych egzemplarzy
i nosnikow.

6. Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujac Przedmiot Umowy nie naruszy praw
majatkowych 0sdb trzecich i przekaze Zamawiajagcemu wyniki prac okreslonych
w § 1 Umowy w stanie wolnym od obcigzen prawami osdb trzecich.

7. Jezeli podczas korzystania przez Zamawiajacego z dokumentacji
powdrozeniowej dojdzie, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, do
naruszenia majatkowych praw autorskich lub osobistych praw autorskich oséb
trzecich, Wykonawca zmieni, bez dodatkowego wynagrodzenia, dokumentacje
powdrozeniowg W sposob wytaczajacy dalsze naruszenie praw osob trzecich.
Zmiany powinny by¢ dokonane nie pdzniej niz w terminie 3 dni od daty
uzyskania przez Wykonawce pisemnej informacji o naruszeniu praw o0so6b
trzecich.

8. Jezeli podczas korzystania przez Zamawiajgcego z dokumentacji
powdrozeniowej dojdzie do zarzutu naruszenia majatkowych praw autorskich
lub osobistych praw autorskich oséb trzecich, ktéry to zarzut Wykonawca
wedtug obiektywnej oceny modgtby uwazac¢ za nieuzasadniony, Wykonawca
zobowigzuje sie skorzysta¢ z wszelkich $rodkéw ochrony prawnej, aby
zabezpieczy¢ Zamawiajgcego przed skutkami takiego zarzutu.

9. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady
prawne Przedmiotu Umowy, a w szczegdlnosci, za ewentualne roszczenia osdb
trzecich wynikajace z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej, w tym za
nieprzestrzeganie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, w zwigzku z wykonywaniem Umowy.

GWARANCJIA JAKOSCI I REKOIMIA ZA WADY
§5
1. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy,
zapewnia 36 - miesieczng gwarancje jakosci dla dostarczonego Sprzetu
oraz wykonanego Wdrozenia, liczong od dnia podpisania przez Strony
protokotu zdawczo - odbiorczego, wg wzoru okreslonego w Zatqczniku nr 3
do Umowy, s$wiadczong przez odpowiednio producenta Sprzetu lub jego
autoryzowanego partnera serwisowego, tj. w trybie o ktérym mowa w ust. 3.
2. Gwarancja jakosci obejmuje w szczegdlnosci wszystkie wykryte podczas
eksploatacji wady, w tym usterki i uszkodzenia Sprzetu, powstate w czasie
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zgodnego z instrukcjg uzytkowania, jednoczesnie Wykonawca zobowigzuje
sie do rozwigzywania problemdéw pojawiajacych sie w trakcie eksploatacji
Sprzetu, w tym z aktualizacjgq oprogramowania sprzetowego.

. Strony okreslajq nastepujacy tryb przyjmowania zgtoszen serwisowych:
24 x 7 x 365 (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku).
Wykonawca zobowigzuje sie do potwierdzenia przyjecia kazdego zgtoszenia
pocztg elektroniczng, nie pdzniej niz w ciggu 4 godzin od otrzymania

zgtoszenia.
. Zgtoszenia w ramach gwarancji jakosci bedg dokonywane telefonicznie - pod
polskim(-i) numerem(-ami) .......ccccecceeviiiineeennns lub mailowo na adres poczty

elektronicznej: ......ccccoiiiiiiiiiieeee e

. Usuniecie awarii nastgpi w trybie 8x5xNDR (8 godzin na dobe, 5 dni
w tygodniu, nastepny dzien roboczy), tj. najpdzniej nastepnego dnia roboczego
po dokonaniu zgtoszenia awarii, w godzinach 8.00-16.00. Dniem roboczym jest
kazdy dzien za wyjatkiem sobdt, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy.

. Zgtoszenia awarii dokonane w godzinach 16.00-8.00 i w dni wolne od pracy
beda traktowane jako zgtoszenia dokonane nastepnego dnia roboczego
0 godzinie 8.00.

. Przez zgtoszong awarie Strony zgodnie rozumiejg awarie, w stosunku do ktérej
dokonano zgtoszenia. Zgtoszenie uwaza sie za dokonane z chwilg zakonczenia
rozmowy telefonicznej, w trakcie ktorej doszto do opisania awarii, wystania
wiadomosci e-mail zawierajacej opis awarii ze skrzynki pocztowej pracownika
Zamawiajacego. Do zgtaszania awarii stosuje sie postanowienia ust. 4.

. W okresie obowigzywania Umowy Wykonawca zobowigzuje sie, w ramach
gwarancji jakosci, do usuwania awarii Sprzetu, zgodnie z nastepujacymi
zasadami:

1) w przypadku dokonania zgtoszenia awarii przez Zamawiajacego,
Wykonawca potwierdzi otrzymanie zgtoszenia w terminie do 4 godzin
od jego dokonania, za pomocg poczty elektronicznej na adres poczty
elektronicznej Zamawiajqcego: wait@kowr.gov.pl;

2) czas usuniecia awarii — nie dtuzej niz do godziny 16:00 pierwszego dnia
roboczego nastepujacego po dniu dokonania zgtoszenia;

3) w przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii w terminie okreslonym
w pkt 2), Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego dostarczenia
i uruchomienia  sprzetu zastepczego, o0 nie gorszych cechach
funkcjonalnych, w czasie nie diuzszym niz czas, w jakim zgodnie z pkt 2)
awaria powinna by¢ usunieta;

4) w przypadku braku opisanej w pkt 1) reakcji Wykonawcy w ciqgu
wskazanych 4 godzin od momentu dokonania zgtoszenia awarii,
Zamawiajacy moze dokonaé¢ naprawy zastepczej na koszt i ryzyko
Wykonawcy, bez potrzeby uzyskiwania upowaznienia sadu;

5) w przypadku nieusuniecia awarii w terminie okreslonym w pkt 2)
Zamawiajacy moze dokonaé¢ naprawy zastepczej na koszt i ryzyko
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Wykonawcy, bez potrzeby uzyskiwania upowaznienia sadu; niniejsze
postanowienie pozostaje bez uszczerbku dla postanowienia pkt 3) i 4);

6) czas awarii liczony jest od momentu dokonania zgtoszenia awarii
do momentu potwierdzenia jej usuniecia przez Wykonawce, wystanego na
adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego: wait@kowr.gov.pl. Jesli jednak
po weryfikacji Zamawiajacy uzna, ze dana awaria nie zostata usunieta,
to przystuguje mu prawo do zgtoszenia tego faktu w nowym zgtoszeniu
awarii, przy czym czas jej trwania liczy sie jako kontynuacja pierwotnie
zgtoszonej i nie usunietej nalezycie awarii (tj. w takim przypadku czasem
awarii jest caty czas od dokonania pierwszego zgtoszenia awarii do
nalezytego usuniecia awarii).

9. Pod pojeciem awarii, o ktorym mowa w ust. 7, Strony zgodnie rozumiejq
zarébwno stan niesprawnosci Sprzetu, uniemozliwiajacy jego standardowe
funkcjonowanie i charakteryzujacy sie jego niewlasciwym dziataniem -
w odniesieniu do kazdej z jego funkcjonalnosci, jak i stan niesprawnosci
pozwalajacy jednak na standardowe funkcjonowanie Sprzetu, lecz majacy
wptyw na komfort korzystania przez uzytkownikdw. Przez awarie rozumie sie
rowniez sytuacje, w ktorej problem wydajnosciowy wptywa znacznie na
obnizenie komfortu korzystania ze Sprzetu. Usunieciem awarii jest
doprowadzenie Sprzetu do petnej sprawnosci i wydajnosci, tak aby
Zamawiajacy mogt korzysta¢ z nich bez przeszkdéd, zgodnie ze swoimi
potrzebami.

10.Przedtuzenie termindéw okreslonych w ust. 8 mozliwe jest tylko w przypadkach
sity wyzszej, o ktérych mowa w § 8 ust. 3 Umowy.

11.Gwarancja jakosci $wiadczona bedzie na rzecz Zamawiajacego przez
wykwalifikowanych polskojezycznych inzynieréw producenta Sprzetu Ilub
autoryzowanego partnera serwisowego producenta tego Sprzetu -
posiadajacych wiedze niezbedng do realizacji tychze ustug. Przez
wykwalifikowanych polskojezycznych inzynierow Strony zgodnie rozumiejq
inzynieréw  certyfikowanych  przez ww. producenta Sprzetu Iub
autoryzowanego partnera serwisowego producenta Sprzetu i przez nich
zatrudnionych lub na stale wspdtpracujacych na innej podstawie niz umowa
0 prace. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania od Wykonawcy
przekazania kopii ww. certyfikatéw.

12.Gwarancja jakosci obejmuje w szczegdlnosci wszystkie wykryte podczas
eksploatacji wady, w tym usterki i uszkodzenia Sprzetu powstate w czasie
zgodnego z instrukcjg uzytkowania.

13.W przypadku bezskutecznego uptywu terminu, o ktéorym mowa w ust. 5,
Zamawiajacy moze na koszt i ryzyko Wykonawcy:

1) usung¢ wady we wtasnym zakresie lub

2) powierzy¢ zastepcze ich usuniecie innemu, wybranemu przez siebie
podmiotowi.

W powyzszych przypadkach Zamawiajgcemu przystuguje prawo do obnizenia

wynagrodzenia Wykonawcy o poniesione zgodnie z powyzszym koszty,
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a w przypadku, gdy wynagrodzenie zostato juz zaptacone do zadania zwrotu
réznicy miedzy wynagrodzeniem zaptaconym a wynagrodzeniem naleznym.
Skorzystanie przez Zamawiajgcego z uprawnien, o ktdrych mowa powyzej nie
pozbawia go ani prawa obcigzenia Wykonawcy karami umownymi, ani
rozwigzania Umowy stosownie do tresci § 9 Umowy.

14.Strony zgodnie postanawiajq, ze okres rekojmi jest rowny okresowi gwarancji

okreslonemu w ust. 1.

15.Uprawnienia z tytutu rekojmi za wady i gwarancji jakosci Sprzetu bedg

16.

17.

18.

19.

20.

21.

wykonywane w miejscu eksploatacji Sprzetu, obejmowac bedq
w szczegllnosci odbidr i wymiane Sprzetu lub jego elementéw, oraz
dostarczenie i montaz sprawnych egzemplarzy.

W przypadku wystgpienia wad prawnych Sprzetu, Zamawiajacemu
przystuguje w okresie udzielonej gwarancji prawo do odstgpienia od Umowy,
w terminie 30 dni od daty, w ktorej powzigt wiadomos¢ o przyczynie
uzasadniajacej odstgpienie od Umowy i zadania naprawienia rzeczywistej
szkody poniesionej w zwigzku z ich wystgpieniem.

Roszczenia z tytutu gwarancji mogq by¢ zgtoszone takze po uptywie okresu
gwarancji, jezeli wady powstaty przed uptywem okresu gwarancji.

Wszelkie koszty napraw Sprzetu, aktualizacji oprogramowania sprzetowego,
realizowanych w ramach gwarancji jakosci ponosi Wykonawca.

W ramach gwarancji jakosci Wykonawca zobowigzuje sie do rozwigzywania
problemoéw zaistniatych na styku pomiedzy Sprzetem i innym
oprogramowaniem uzytkowanym przez Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy dokonanie usuniecia wady wigze sie z ryzykiem utraty
danych, Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o tym ryzyku przed
przystgpieniem do usuwania wady oraz jest zobowigzany umozliwic¢
Zamawiajgcemu dokonanie kopii zapasowych tychze danych.

W ramach gwarancji jakosci Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
Zamawiajgcemu bezposredniej komunikacji z producentem Sprzetu (przy
uzyciu dedykowanego konta lub za posrednictwem ogdlnodostepnej strony
internetowej producenta Sprzetu) i nieodptatnego korzystania z:

a) obstugi zgtoszen przez producenta Sprzetu,

b) bazy wiedzy producenta Sprzetu,

c) dokumentacji technicznej Sprzetu,

d) poprawek oraz aktualizacji wersji oprogramowania sprzetowego.

WARUNKI PLATNOSCI WYNAGRODZENIA WYKONAWCY

§ 6
. Zamawiajacy =zaptaci Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy
wynagrodzenie fgcznie w wysokosci brutto .......cccvcvrirereinnnas zt (stownie:

................................................. .ztotych, .../100), w tym za:

1 ) Sprzet (8 sztuk) okreslony w Zatgczniku nr 1 do Umowy kwote brutto
......................... . zt (stownie: ..........ccecveeeeeeeieeenen.. Zbotych, L../100), w tym kwote
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10.

11.

brutto .....cccoiiiii zt (stownie:.....ccccovveene. , .../100), w tym kwote brutto

...................... .zt (stownie: ...........ccceveeeeeneeeenns Zhotych, ./100) za sztuke — w tym
za prawa majatkowe autorskie do dokumentacji powdrozeniowej, o ktérych
mowa w § 4 ust. 3 Umowy kwote brutto ... .zt (stownie:

........................... ztotych, .../100).

2) Wdrozenie Sprzetu kwote brutto ... .zt (stownie:
..................................... . ztotych, .../100).

. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, ptatne bedzie przelewem na rachunek

bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze, w terminie 30 dni kalendarzowych
od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury.

. Podstawg wystawienia faktury jest podpisany bez uwag protokét zdawczo-

odbiorczy, okreslony w § 2 ust. 9 Umowy.

. Kwota okreslona w ust. 1 wyczerpuje roszczenia finansowe Wykonawcy

zwigzane z wykonaniem Przedmiotu niniejszej Umowy i nie podlega zmianie.

. Faktura w kazdym przypadku powinna dodatkowo zawiera¢ co najmniej numer

i date zawarcia Umowy, w zwigzku z ktérg zostata wystawiona.
Fakture nalezy wystawi¢ i przesyta¢ za posrednictwem Krajowego Systemu
e-Faktur, dalej ,KSeF”, z zastrzezeniem ustepdw ponizszych.

. W przypadku faktur wystawianych w KSeF, fakture nalezy wystawi¢ na rzecz:

Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa, ul. Karolkowa 30, 01-207 Warszawa,
NIP 5272818355.

. W przypadku faktur wystawionych w KSeF, za date doreczenia faktury

Zamawiajacemu uznaje sie dzien przydzielenia jej numeru identyfikujgcego
w systemie KSeF (numer KSeF), z zastrzezeniem sytuacji awarii lub
niedostepnosci systemu opisanych w ust. 10-11.

W przypadku braku mozliwosci wystawienia faktury w KSeF z przyczyn lezgcych
po stronie systemu lub po stronie Wykonawcy (tryb awaryjny, tryb
niedostepno$¢ KSeF lub tryb offline24), Wykonawca jest zobowigzany do
wystawienia faktury w postaci elektronicznej zgodnie ze wzorem faktury
ustrukturyzowanej, opatrzonej kodem  weryfikujacym (kodem QR)
umozliwiajagcym dostep do faktury lub weryfikacje tozsamosci wystawcy,
zgodnie z przepisami wykonawczymi do ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towardw i ustug.

Fakture, o ktérej mowa w ust. 10, nalezy przesta¢ na adres e-mail
Zamawiajacego wskazany w ust. 14 pkt 2. W sytuacji opisanej w niniejszym
ustepie, za date doreczenia faktury uznaje sie date wptywu faktury z kodem QR
na serwer pocztowy Zamawiajgcego.

12.W przypadku gdy Wykonawca na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa

nie jest objety obowigzkiem wystawiania faktur w KSeF, Wykonawca wystawi
fakture w postaci papierowej lub elektronicznej (format PDF), w sposdb
gwarantujacy autentycznos¢ pochodzenia, integralnos¢ tresci i czytelnos¢
faktury.
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13.Fakture, o ktérej mowa w ust. 12, Wykonawca przesyta na adres
Zamawiajacego wskazany w ust. 14.

14.Doreczenie Zamawiajgcemu faktur:

1) w postaci papierowej do siedziby Zamawiajagcego na adres: Krajowy
Osrodek Wsparcia Rolnictwa, ul. Karolkowa 30, 01-207 Warszawa
prawidtowo wystawionej faktury, albo

2) w postaci elektronicznej prawidtowo wystawionej faktury — na adres e-mail:
faktura@kowr.gov.pl, bedzie mozliwe tylko w przypadkach przewidzianych
w ust. 10-13 oraz w przypadkach przewidzianych przepisami prawa?.

15.W przypadku faktur wystawionych w KSeF, Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia, ze kazda faktura wystawiona w KSeF i doreczona Zamawiajacemu
jest zgodna z aktualng schema logiczng FA_VAT oraz przepisami
obowigzujacymi w dniu jej wystawienia.

16.Wystawienie faktury niezgodnej z przepisami prawa, w sposéb nieprawidiowy
pod wzgledem formalnym i rachunkowym, a takze niezgodnej
z wymogami, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, w szczegdlnosci
z pominieciem ktéregokolwiek z elementéw wymaganych w ust. 6 i 8, uprawnia
Zamawiajacego do:

1) zadania wystawienia faktury korygujacej oraz

2) wstrzymania ptatnosci do czasu otrzymania faktury spetniajacej
wymagania zawarte w Umowie, co nie bedzie traktowane jako
opdznienie w zaptacie.

17.Za date zaptaty Strony uznajq dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

18.Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci, dokonac cesji wierzytelnosci wynikajacych z Umowy
na rzecz osob trzecich.

KARY UMOWNE
§ 7
1. Wykonawca jest zobowigzany =zaptaci¢ Zamawiajacemu kary umowne

w nastepujacych przypadkach i wysokosci:

1) niedotrzymania terminu realizacji Umowy, o ktéorym mowa w § 2 ust. 1
Umowy - 0,5 % catkowitej wartosci Umowy brutto, okreslonej w § 6 ust. 1,
za kazdy rozpoczety dzien zwioki;

2) niedotrzymania terminu wykonania zobowigzania gwarancyjnego, o ktéorym
mowa w § 5 ust. 5 Umowy - w wysokosci 0,1 % catkowitej wartosci Umowy
brutto, okreslonej w § 6 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwioki,
liczac od konca terminu wyznaczonego na usuniecie awarii;

3) naruszenia, z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca,
zobowigzania do zachowania poufnosci, o ktérym mowa w § 10 Umowy -

" Od 1 lutego 2026 r. KSeF obowigzuje dla przedsiebiorcow, u ktdrych warto$¢ sprzedazy, wraz z kwotg podatku,
przekroczyta w 2024 r. 200 min zt. Od 1 kwietnia 2026 r. KSeF zaczat obowigzywac dla wszystkich przedsiebiorcow,
z wyjatkiem najmniejszych podatnikéw ,wykluczonych cyfrowo”, ktérych transakcje obejmujg niewielkie kwoty (do
tacznej wartosci sprzedazy do 10 tys. zt miesiecznie) i ktérzy bede objeci tym obowigzkiem od 1 stycznia 2027 r..

Strona 10 z 34
Postepowanie nr 187/2026/C


mailto:faktura@kowr.gov.pl

w wysokosci 2 % catkowitej warto$ci Umowy brutto, okreslonej w § 6 ust.
1, za kazdy przypadek naruszenia;

4) naruszenia, z przyczyn, za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca,
ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w § 11 niniejszej Umowy -
w wysokosci 2 % catkowitej wartosci Umowy brutto, okreslonej w § 6 ust.
1, za kazdy przypadek naruszenia;

5) wypowiedzenia Ilub odstgpienia od Umowy przez Wykonawce lub
Zamawiajacego, z winy Wykonawcy — w wysokosci 10 % catkowitej wartosci
Umowy brutto, okreslonej w § 6 ust. 1 Umowy.

. W przypadku zadania kary umownej z tytutu wypowiedzenia albo odstgpienia

od Umowy przez Zamawiajacego, Zamawiajgcy nie moze jednoczesnie zgdac

od Wykonawcy kary z innego tytutu tozsamego z przyczyng wypowiedzenia
albo odstagpienia, a gdy taka kara zostata juz zaptacona - jej kwota pomniejsza
kare z tytutu odstgpienia od Umowy. Dla unikniecia watpliwosci, kara umowna
jest nalezna zaréwno w przypadku odstgpienia umownego, jak i na podstawie
przepiséw ustawy, odstgpienia ze skutkiem do catej Umowy, jak i odstgpienia

w czesci, jezeli Umowa lub przepis prawa to przewiduje.

. Kary umowne moga podlega¢ faczeniu. Kary umowne naliczane beda

maksymalnie do wysokosci 30% catkowitej wartosci Umowy brutto, o ktérej

mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

. Zamawiajagcy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania

przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

. Na naliczone kary umowne Zamawiajacy wystawi Wykonawcy note

obcigzeniowq, stanowigcg jednoczesnie wezwanie do zapfaty.

. Kary umowne ptatne beda przez Wykonawce w terminie 14 dni od doreczenia

ww. noty obcigzeniowej.

. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢, a Wykonawca wyraza zgode na

potracenie kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

. Zaptata kar umownych wynikajacych z faktu zwioki w realizacji Umowy

nie zwalnia Wykonawcy od wykonania Przedmiotu Umowy.

ODPOWIEDZIALNOSC I SILA WYZSZA

§8
. Wykonawca ponosi petna odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody zwigzane
z zawarciem i wykonywaniem Umowy, ktére beda skutkiem dziatan

lub zaniechan Wykonawcy, a takze innych podmiotéw, jakim Wykonawca
powierzy wykonanie jakiegokolwiek z elementéw Przedmiotu Umowy.

. W przypadku wystgpienia przez jakakolwiek osobe wobec Zamawiajacego
z uzasadnionym roszczeniem opartym na twierdzeniu, ze korzystanie
z udzielonych przez Wykonawce licencji czy przeniesionych na Zamawiajacego
autorskich praw majatkowych narusza jej prawa, Wykonawca zobowigzuje sie
zwolni¢ Zamawiajacego z odpowiedzialnosci oraz ponies¢ wszelkie
konsekwencje finansowe zaistniatego sporu.

Strona 11 z 34
Postepowanie nr 187/2026/C



3. Strony nie bedq odpowiedzialne za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z Umowy bedacych nastepstwem zdarzenia
nadzwyczajnego, zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia, pozostajacego
poza kontrolg i mozliwosciami przeciwdziatania Stron takich jak w szczegdlnosci
pozar, powoddz, strajki (z wytaczeniem strajku dotyczgcego Strony powotujacej
sie na to zdarzenie) lub epidemie, ktére wystgpito po zawarciu niniejszej
Umowy (dalej ,sita wyzsza").

4. Strony zobowigzuja sie do niezwtocznego wzajemnego poinformowania
w terminie do 5 dni od dnia kiedy stato sie to mozliwe, o fakcie wystgpienia
przypadku sity wyzszej oraz o przewidywanych konsekwencjach w wykonaniu
zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy, poprzez przedstawienie
dokumentacji potwierdzajacej wystgpienie oraz wptyw na realizacje Przedmiotu
Umowy, w celu wspdlnego ustalenia dalszego postepowania.

5. Kazda ze Stron Umowy, moze zgdac przedstawienia dodatkowych oswiadczen
lub dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci wptywajace na nalezyte
wykonanie niniejszej Umowy.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§9
1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub czesci, w nastepujacych
przypadkach:
1) zwioka w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 1 bedzie trwata
dtuzej niz 10 dni
- w terminie 15 dni od uptywu dziesigtego dnia zwioki;
2) suma kar umownych, naliczanych na podstawie § 7 przekroczy 30%
catkowitej wartosci Umowy brutto, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 Umowy
- w terminie 30 dni od dnia, kiedy Zamawiajacy powzigt wiadomosc
o okolicznosciach uzasadniajacych odstgpienie od Umowy z tej przyczyny;
3) ktorakolwiek czes¢ Sprzetu ma usterki, ktérych Wykonawca nie usunat
zgodnie z § 5 Umowy
- w terminie 30 dni od dnia, kiedy Zamawiajacy powzigt wiadomosc
o okolicznosciach uzasadniajacych odstgpienie od Umowy z tej przyczyny;
4) zaistniejg wady prawne ktérejkolwiek czesci Sprzetu lub dokumentacii,
w tym na podstawie roszczehn o naruszenie praw witasnosci intelektualnej
zgtoszonych przez osoby trzecie
- w terminie 30 dni od dnia, kiedy Zamawiajacy powzigt wiadomos¢
o okolicznosciach uzasadniajacych odstgpienie od Umowy z tej przyczyny;
5) Wykonawca naruszyt zawarte w § 10 Umowy zobowigzanie do zachowania
poufnosci oraz ochrony danych osobowych zawarte w § 11 Umowy
- w terminie 30 dni od dnia, kiedy Zamawiajacy powzigt wiadomosé
o okolicznosciach uzasadniajgcych odstgpienie od Umowy z tej przyczyny;
6) Wykonawca rozszerza zakres podwykonawstwa poza wskazany w ofercie
Wykonawcy bez pisemnej zgody Zamawiajacego Ilub bez zgody
Zamawiajacego realizuje Umowe  wykorzystujac firmy  innych
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podwykonawcdw niz wskazane w ofercie Wykonawcy i nie zmienia sposobu
realizacji Umowy pomimo wezwania go do tego przez Zamawiajacego
w terminie okreslonym w tym wezwaniu, lub nie usunie uchybiedn mimo
wezwania przez Zamawiajgcego do usuniecia uchybien w terminie
okreslonym w wezwaniu. Obowigzku wezwania do usuniecia uchybien nie
stosuje sie w sytuacjach, w ktérych z uwagi na charakter danego
uchybienia nie mozna go usung¢ lub wymagane byto jego natychmiastowe
usuniecie

- w terminie 30 dni od dnia, kiedy Zamawiajacy powzigt wiadomosc
o okolicznosciach uzasadniajacych odstgpienie od Umowy z tej przyczyny;

7) w sytuacji, gdy zaistniata istotna zmiana okolicznosci powodujaca,
ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie
Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu; Wykonawca moze w takim przypadku zadac
wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy
- w terminie 30 dni od dnia, kiedy Zamawiajacy powzigt wiadomosc¢
o okolicznosciach uzasadniajacych odstgpienie od Umowy z tej przyczyny.

Czesciowe odstgpienie od Umowy wywotuje skutki na przysztosé. W przypadku

odstgpienia od Umowy:

1) Wykonawca i Zamawiajacy zobowigzujq sie do sporzadzenia protokotu,
ktéry bedzie zawierat wykaz dostarczonego Sprzetu i wykonanych prac do
dnia odstgpienia od Umowy wraz z dokonaniem ich oceny pod wzgledem
mozliwosci ich zaakceptowania oraz odbioru przez Zamawiajgcego;

2) wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona
proporcjonalnie na podstawie zakresu dostaw i prac wykonanych przez
Wykonawce i zaakceptowanych przez Zamawiajacego do dnia odstgpienia
od Umowy.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy przez Zamawiajagcego wymaga, pod

rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemnej lub formy elektronicznej.

Oswiadczenie zostanie przestane - stosownie do formy - na odpowiedni adres

Wykonawcy, o ktérym mowa w § 12 ust. 2 Umowy.

Strony zgodnie os$wiadczajg, iz skutki ewentualnego wypowiedzenia Umowy

lub odstgpienia od Umowy nie niweczg uprawnien Zamawiajgcego

uregulowanych w postanowieniach Umowy dotyczacych: kar umownych, zasad
zachowania poufnosci, ochrony danych osobowych, prawa zadania
odszkodowania za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.

ZOBOWIAZANIE DO ZACHOWANIA POUFNOSCI
§ 10

Wykonawca i osoby, realizujgce Przedmiot Umowy w jego imieniu zobowigzani
sq do zapewnienia poufnosci wszelkich informacji pozyskanych w zwigzku
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z zawarciem i realizacjg Umowy i nieujawniania ich bez uprzedniej zgody
Zamawiajacego.

. Wykonawca i osoby, realizujgce Przedmiot Umowy w jego imieniu zobowigzani
sq do wykorzystywania informacji, o ktéorych mowa w ust. 1 wytgcznie w celu
realizacji Przedmiotu Umowy.

Obowigzek zachowania poufnosci dotyczy w szczegdlnosci informacji prawnie
chronionych, do ktérych Wykonawca i osoby, realizujgce Przedmiot Umowy
w jego imieniu mogg mie¢ dostep w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy,
bez wzgledu na sposdb i forme ich utrwalenia lub przekazania, o ile informacje
takie nie sq powszechnie znane, badz obowigzek ich ujawnienia nie wynika
z obowigzujacych przepiséow, orzeczen sadéw Ilub decyzji odpowiednich
organdéw.

. W kazdym przypadku informacje dotyczace architektury infrastruktury
informatycznej Zamawiajacego oraz parametréw jej pracy sg objete
zobowigzaniem do zachowania poufnosci.

Zobowigzanie do =zachowania poufnosci jest nieograniczone w czasie
i obowigzuje takze po ustaniu obowigzywania Umowy.

Powyzsze zobowigzanie nie dotyczy informacji, ktdére zostaty podane
do publicznej wiadomosci w sposdb niestanowigcy naruszenia niniejszej
Umowy lub sg znane Stronie z innych zrédet.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytaczajq postanowien przepisow
szczegolnych powszechnie obowigzujacego prawa, naktadajgcych obowigzek
ujawnienia informacji we wskazanym tymi przepisami zakresie.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

g 11
Strony zgodnie os$wiadczaja, ze wszelkie dane osobowe pozyskane przez
Strony w zwigzku 2z zawarciem i realizacjg niniejszej Umowy bedq

przetwarzane w taki sposob i w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne do
jej realizacji, z zachowaniem zasad okreslonych w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) - (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016 r., str. 1), zwanym dalej ,RODO".

. Wykonawca oswiadcza, ze spetnit obowigzki informacyjne wynikajgce z art. 13
lub art. 14 RODO wobec o0so6b fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu zawarcia i realizacji Przedmiotu
niniejszej Umowy.

Zamawiajacy os$wiadcza, ze spetnit obowigzki informacyjne wynikajace
z art. 13 RODO wobec swoich pracownikéw lub oséb upowaznionych do jego
reprezentowania w sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy.
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Wykonawca zobowigzuje sie do spetnienia w imieniu Zamawiajacego
obowigzku informacyjnego wynikajacego z art. 14 RODO i przekazania osobom
upowaznionym do zawarcia Umowy i reprezentowania Wykonawcy lub innym
osobom uczestniczacym w jej realizacji, ktérych dane zostang udostepnione
Zamawiajacemu, informacji zawartych w Zataczniku nr 7 do Umowy.
Wykonawca bedacy osobg fizyczna/osobg fizyczng prowadzaca dziatalnosc
gospodarczg oswiadcza, ze Zamawiajacy spetnit wobec niego obowigzek
informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO i zapoznat sie z trescig klauzuli
informacyjnej dotyczacej przetwarzania jego danych osobowych stanowigcej
Zatacznik nr 8 do Umowy (jesli dotyczy).

Strony zgodnie oswiadczajg, ze realizacja Przedmiotu Umowy nie wigze sie
z przetwarzaniem danych osobowych innych niz dane osobowe o0sdb
upowaznionych do zawarcia Umowy i reprezentacji Stron.

KOMUNIKACJA STRON
§12
W celu wyznaczenia o0séb odpowiedzialnych za nadzér nad nalezytym
wykonaniem Przedmiotu Umowy i koordynacje wspdtpracy Stron, Strony
wyznaczajg na swoich przedstawicieli:

1) po stronie WYKONAWCY — ...ccociiiiiiieee e ;

2) po stronie Wykonawcy (w zastepstwie osoby z pkt 1) — ..ccccoeiiiiiiiiieecees .
Nrtel: e ;

3) po stronie Zamawiajacego — .......cccccveeeeinnnns ,nrtel: .

4) po stronie Zamawiajgcego (w zastepstwie osoby z pkt 3) — ..o, ,
nrtel.: e, ;

natomiast w kwestiach zwigzanych z rozliczeniem faktur za realizacje

Umowy:

- po stronie Wykonawcy ........ccccceevvieeeineenns , nrotels oraz
.................................. anrtel: e

- po stronie Zamawiajacego: ........cccceeviiiiiieeennns , nrtel: oraz
............................ ,nrtel:

Strony zgodnie postanawiajg, ze wszelka korespondencja zwigzana
z realizacjq Przedmiotu Umowy kierowana bedzie na adresy siedzib Stron
oznaczone w komparycji Umowy. Ponadto w sytuacjach okreslonych
w Umowie, Strony bedg kontaktowac sie za pomoca poczty elektronicznej:

1) adres Zamawiajacego: wait@kowr.gov.pl;

2) adres WYyKOoNawCy: ....ooiiriiiiiii i,

Ewentualne zmiany o0séb koordynujacych, adreséw siedzib, numeréw
telefonow czy adresdéw poczty elektronicznej, o ktérych mowa w Umowie nie
wymagajgq zmiany Umowy w postaci aneksu do Umowy, a jedynie
poinformowania drugiej Strony na obowigzujgce adresy poczty elektronicznej,
o ktérych mowa w ust. 2.
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4. Uznaje sie, ze Wykonawca dotrzymat odpowiednich terminéw, okreslonych
w Umowie jesli wymagany e-mail, znalazt sie najpdzniej na serwerze poczty
elektronicznej Zamawiajgcego do godziny 16:00 ostatniego dnia terminu.

ZMIANY UMOWY
§ 13

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzania zmian do zawartej Umowy,
w szczegolnosci w przypadku zmiany:

1)

2)

3)

4)

5)

powszechnie obowigzujgacych przepisow prawa w stosunku do
obowigzujgcego na chwile zawarcia niniejszej Umowy, przy czym zmiana
tych przepisow musi wywiera¢ bezposredni wptyw na realizacje
Przedmiotu Umowy i moze prowadzi¢ do zmiany wyltacznie tych
postanowien Umowy, do ktdrych sie odnosi;

adresu dostawy Sprzetu lub Wdrozenia - miejscem realizacji Przedmiotu
Umowy bedzie nowy adres w tej samej miejscowosci;

terminu realizacji Przedmiotu Umowy lub sposobu jej wykonywania -
W razie zajscia przypadku sity wyzszej;

terminu realizacji Przedmiotu Umowy, jezeli opdznienie bedzie
nastepowato z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgqcego
dopuszczalne jest przesuniecie terminu o czas trwania przeszkody;

w zakresie oferowanego Sprzetu, jego komponentéw i szczegétowych
parametrow technicznych wyszczegdlnionych w Zataczniku nr 1
do Umowy, tylko w przypadku, gdy jednoczesnie spetnione beda
wszystkie nastepujace warunki:

a) zmiana jest spowodowana zaprzestaniem produkcji i sprzedazy
oferowanego Sprzetu, badz jego komponentéw w okresie miedzy
datg ztozenia oferty a datg wykonania Umowy, a Wykonawca,
przed terminem wykonania Umowy przedstawi Zamawiajgcemu
potwierdzajacy ten fakt oryginat oSwiadczenia producenta Sprzetu,
badz jego komponentéw,

b) w wyniku zmian zostanie dostarczony fabrycznie nowy Sprzet
o parametrach nie gorszych, niz pierwotnie oferowany i spetniajacy
wszystkie wymagania, co bedzie potwierdzone dostarczonym przez
Wykonawce oswiadczeniem producenta pierwotnie oferowanego
Sprzetu, badz jego komponentow,

C) cena Sprzetu dostarczonego po zmianach nie bedzie wyzsza niz
cena okreslona w § 6 ust. 1 Umowy,

d) termin realizacji Umowy nie ulegnie zmianie,

e) Zamawiajacy wyrazi pisemng zgode na zmiany.

2. Mozliwe sa réwniez inne zmiany niz wyzej wymienione, pod warunkiem,
ze zmiany te bedg dopuszczalne w Swietle art. 455 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamowien publicznych, dalej jako , Pzp”.
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POSTANOWIENIA KONCOWE
8§ 14

. Wszelkie zmiany Umowy, z zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych
w Umowie, rozwigzanie Umowy, w tym wypowiedzenie Umowy, jak réwniez
odstgpienie od Umowy wymagajq formy pisemnej lub formy elektronicznej
pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zatrudnienia niezaleznego rzeczoznawcy
w celu weryfikacji poprawnosci wykonania Przedmiotu Umowy przez
Wykonawce. W przypadku negatywnej opinii ww. niezaleznego rzeczoznawcy
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Wykonawcy kosztami
przedmiotowej ekspertyzy, a Wykonawca zobowigzuje sie te koszty ponies¢
w terminie 7 dni od otrzymania wezwania. Koszty ww. opinii nie mogg odbiegac¢
znaczaco od stawek rynkowych za tego typu opinie wykonywane przez
rzeczoznawcdw posiadajacych odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie.
Strony zgodnie oswiadczajg, ze jezeli Zamawiajacy nie skorzysta ze swoich
uprawnien wynikajacych z Umowy, nie bedzie to stanowi¢, ani tez nie powinno
by¢ uwazane za zrzeczenie sie tych uprawnien.

. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie majq
przepisy obowigzujace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego i Pzp.

. Wszystkie ewentualne spory mogace wynikna¢ w zwigzku z realizacjg Umowy
beda podlegad rozstrzygnieciu przez sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla
kazdej ze Stron.

Zatgczniki wskazane w Umowie, stanowig jej integralng czes¢, tj.:

Zatgcznik nr 1 - Parametry Sprzetu

Zatgcznik nr 2 - Zakres i wytyczne procesu Wdrozenia Sprzetu

Zatgcznik nr 3 - Wz6r protokotu zdawczo-odbiorczego

Zatgcznik nr 4 - Oferta Wykonawcy (kopia)

Zatgcznik nr 5 - Dokumenty ewidencyjne Wykonawcy

Zatacznik nr 6 - Petnomocnictwo do zawarcia Umowy w imieniu
Wykonawcy (niekonieczne)

Zatgcznik nr 7 - Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania przez

Zamawiajacego danych osobowych osdb upowaznionych
do zawarcia Umowy i reprezentowania Wykonawcy lub
innych o0so6b ktérych dane zostang udostepnione
Zamawiajagcemu  przez Wykonawce w  zwigzku
z zawarciem i realizacjg Umowy

Zatacznik nr 8 - Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania przez

Zamawiajacego danych osobowych Wykonawcy
bedacego osobg fizyczng/osobg fizyczng prowadzacq
dziatalnos$¢ gospodarcza (nie dotyczy)
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Zatacznik nr 9 - Warunki zdalnego dostepu do infrastruktury
Zamawiajgcego

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zalacznik nr 1
Parametry Sprzetu.

Rozbudowa infrastruktury informatycznej Zamawiajgcego, obejmujacej dwie
obudowy serweréw kasetowych klasy blade DELL PowerEdge MX7000 (Service
Tag: 7VTQPD4 oraz H29V5F4), poprzez dostawe 8 (oSmiu) serwerdw kasetowych
(4 serwery do kazdej obudowy), w petni kompatybilnych 2z posiadang
infrastrukturg, umozliwiajacych ich instalacje i poprawng prace w ww. obudowach
serwerowych.

Zamawiajacy dopuszcza serwery rownowazne, pod warunkiem spetnienia
wszystkich wymagan technicznych i funkcjonalnych, w szczegdlnosci w zakresie
kompatybilnos$ci sprzetowej i programowej z posiadanymi obudowami
serwerowymi.

Tabela. Minimalne wymagania dla pojedynczego serwera kasetowego klasy blade:

Komponent Minimalne wymagania

Obudowa Typu blade, umozliwiajaca instalacje w w/w infrastrukturze Dell PowerEdge

MX7000. Obudowa musi umozliwiac instalacje min. 4 dyskéw 2,5” NVMe.

Ptyta giéwna Ptyta gtdéwna z mozliwoscig zainstalowania do dwdch procesordw. Ptyta gtowna
musi by¢ zaprojektowana przez producenta serwera i oznaczona jego znakiem
firmowym.

Chipset Dedykowany przez producenta procesora do pracy w serwerach
dwuprocesorowych.

Procesor Zainstalowane dwa procesory dwudziestocztero-rdzeniowe klasy x86

dedykowane do pracy z zaoferowanym serwerem umozliwiajace osiggniecie
wyniku:

e min. 510 w tescie SPECrate2017_int_base - SPEC CPU 2017 Integer
Rate Result

oraz

e min. 14.8 w tescie SPECspeed 2017_int_base - SPEC CPU 2017
Integer Speed Result, dostepnym na stronie www.spec.org w
konfiguracji dwu-procesorowej.

Wynik testu musi by¢ potwierdzony przez organizacje SPEC i opublikowany na
jej oficjalnej stronie internetowej (www.spec.org) najpdézniej w dniu ztozenia
ofert, dla konfiguracji pokrywajacej sie z oferowang konfiguracjg, co najmniej
w zakresie producenta serwera, i ilosci zainstalowanych procesoréw.

Pamie¢ RAM e Zainstalowane min. 1,5TB pamieci RAM o czestotliwo$ci 5600MT/s.
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e Minimalna wielko$¢ pojedynczej kosci pamieci 96GB.

e Na ptycie gtdbwnej powinno znajdowa¢ sie minimum 32 sloty
przeznaczonych do instalacji pamieci.

e Ptyta gtéwna powinna obstugiwaé do 8TB pamieci RAM.

Dyski

2 x 800GB NVMe, Mixed Use, U2 skonfigurowane fabrycznie w RAID 1,
z mozliwoscig wymiany Hot-Plug bez wysuwania serwera blade z obudowy.

Kontroler RAID

Sprzetowy kontroler dyskowy z pojemnoscig cache min. 4GB, mozliwe
konfiguracje poziomoéw RAID: 0,1,5,6,10,50,60, non-RAID (JBOD).

Wbudowane porty

min. 1x USB 3.0 na przodzie obudowy i min. 1 x USB 3.0 wewnatrz obudowy.

Bezpieczenstwo

Wbudowany w serwer mechanizm pozwalajgcy na weryfikacje niezmiennosci
konfiguracji sprzetowej serwera od momentu produkcji do dostawy do
docelowej lokalizacji. Mechanizm ma réwniez pozwala¢ na kontrole otwarcia
urzadzenia w trakcie transportu, niezaleznie od stanu zasilania.

Interfejsy CNA

Min. 1 karta dwuportowa 25GbE.

Interfejsy FC

Min. 1 karta dwuportowa FC 32Gb/s.

Karta zarzadzajaca

Niezalezna od zainstalowanego na serwerze systemu operacyjnego
umozliwiajaca:

e zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzadzajacej

e szyfrowane pofaczenie (TLS) oraz autentykacje i autoryzacje
uzytkownika

e mozliwos$¢ podmontowania zdalnych wirtualnych napedéw
e wirtualng konsole z dostepem do myszy, klawiatury

e wsparcie dla IPv6

e wsparcie dla SNMP; IPMI2.0, SSH

e mozliwos¢ zdalnego monitorowania w czasie rzeczywistym poboru
pradu przez serwer, dane historyczne powinny by¢ dostepne przez
min. 7 dni wstecz.

e mozliwos$¢ zdalnego ustawienia limitu poboru pradu przez
konkretny serwer

e integracja z Active Directory

e mozliwos¢ obstugi przez szesciu administratoréw jednoczesnie
e Wsparcie dla automatycznej rejestracji DNS

e wsparcie dla LLDP

e wysytanie do administratora maila z powiadomieniem o awarii lub
zmianie konfiguracji sprzetowej

e Automatyczne zgtaszanie alertdw do centrum serwisowego
producenta
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Automatyczne update firmware dla wszystkich komponentéw
serwera

Mozliwos¢ przywrdcenia poprzednich wersji firmware

Mozliwos¢ wykrywania konfiguracji na poziomie konfiguracji UEFI
oraz wersji firmware serwera.

mozliwo$¢ wysytania danych o stanie procesora, kart sieciowych,
zasilaczy, lokalnych dyskow i urzadzen NVMe

kontrola stanu BIOS pod katem naruszenia integralnosci
oprogramowania

mozliwo$¢ wykorzystania tokenu Ilub aplikacji SecurlD do
uwierzytelniania wielkosktadnikowego przy logowaniu do karty
zarzadzajacej

Oprogramowanie
do zarzadzania

Zainstalowane oprogramowanie producenta serwera do zarzadzania,
spetniajace ponizsze wymagania:

Wsparcie dla serwerdw, urzadzen sieciowych oraz pamieci
masowych

integracja z Active Directory

Mozliwos$¢ zarzadzania dostarczonymi serwerami bez udziatu
dedykowanego agenta

Wsparcie dla protokotéw SNMP, IPMI, Linux SSH, Redfish
Szczegotowy opis wykrytych systeméw oraz ich komponentéw
Mozliwos¢ eksportu raportu do CSV, HTML

Mozliwos¢ uruchamiania narzedzi zarzadzajacych w
poszczegolnych urzadzeniach

Szybki podglad stanu srodowiska

Podsumowanie stanu dla kazdego urzadzenia

Szczegotowy status urzadzenia/elementu/komponentu
Generowanie alertéw przy zmianie stanu urzadzenia.

Filtry raportdw umozliwiajace podglad najwazniejszych zdarzen
Mozliwos$¢ przejecia zdalnego pulpitu

Mozliwos$¢ podmontowania wirtualnego napedu

Kreator umozliwiajacy dostosowanie akcji dla wybranych alertéw
Mozliwos¢ definiowania rél administratorow

Mozliwos$¢ zdalnej aktualizacji oprogramowania wewnetrznego
serweréw
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e Aktualizacja oparta o wybranie zrédta bibliotek (lokalna, on-line
producenta oferowanego rozwigzania)

e Mozliwosc instalacji oprogramowania wewnetrznego bez potrzeby
instalacji agenta

e Modut raportujacy pozwalajacy na wygenerowanie nastepujacych
informacji: nr seryjne sprzetu, konfiguracja poszczegélnych
urzadzen, wersje oprogramowania wewnetrznego, obsadzenie
slotbw PCI i gniazd pamieci, adresy IP kart sieciowych,
wystepujacych alertow, MAC adreséw kart sieciowych, stanie
poszczegdlnych komponentow serwera.

e Wdrazanie serwerdw, rozwigzan modularnych oraz przetgcznikow
sieciowych w oparciu o profile

o Dedykowana aplikacja na urzadzenia mobilne integrujgca sie
Z wyzej opisanymi oprogramowaniem zarzadzajacym.

e Oprogramowanie dostarczane jako wirtualny appliance dla KVM,
ESXi
i Hyper-V.

Normy
srodowiskowe

Oferowane produkty muszg =zawiera¢ informacje dotyczace
ponownego uzycia i recyklingu, nie mogg zawiera¢ farb i powlok na
duzych plastikowych czesciach, ktérych nie da sie poddac recyklingowi
lub ponownie uzy¢.

Wszystkie produkty zawierajace podzespoty elektroniczne oraz
niebezpieczne skfadniki powinny by¢ bezpiecznie i tatwo
identyfikowalne oraz usuwalne.

Usuniecie materiatow i komponentéow powinno odbywac sie zgodnie
Z wymogami rozporzadzenia nr 1272/2008WE.

Produkty muszg sktadac¢ sie z co najmniej w 65% ze sktadnikéw
wielokrotnego uzytku/zdatnych do recyklingu. We wszystkich
produktach czesci tworzyw sztucznych wieksze niz 25-gramowe
powinny zawiera¢ nie wiecej niz S$ladowe ilosci Srodkéw
zmniejszajacych palno$¢ sklasyfikowanych w dyrektywie RE
67/548/EEC.

Potwierdzeniem spetnienia powyzszego wymogu jest wydruk ze strony
internetowej www.epeat.net potwierdzajacy spetnienie normy co
najmniej Epeat Bronze wediug normy wprowadzonej w 2019 roku -
Wykonawca ztozy dokument potwierdzajacy spetnianie wymogu.

Gwarancja

Trzy lata podstawowej gwarancji producenta, z czasem reakdcji
nastepny dzien roboczy od przyjecia zgtoszenia, mozliwos¢ zgtaszania
awarii poprzez linie telefoniczng producenta. Mozliwos$¢ rozszerzenia
gwarancji przez producenta do siedmiu lat.

Mozliwos¢ sprawdzenia statusu gwarancji poprzez strone producenta
podajac unikatowy numer urzadzenia, oraz pobieranie uaktualnien
mikrokodu oraz sterownikdw nawet w przypadku wygasniecia
gwarancji serwera.
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e Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej
serwera oraz warunkow gwarancji po podaniu numeru seryjnego
bezposrednio u producenta lub jego przedstawiciela. Firma
serwisujgca musi posiada¢ ISO 9001:2015 na $wiadczenie ustug
serwisowych oraz posiada¢ autoryzacje producenta serwera.
Oswiadczenie producenta serwera, ze w przypadku niewywigzywania
sie z obowigzkdéw gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisujacej,
przejmie na siebie wszelkie zobowigzania zwigzane
z serwisem.

e W przypadku awarii dysku NVMe, powodujacej koniecznos$é jego
wymiany, uszkodzony dysk nie bedzie podlegat zadnym weryfikacjom,
testom czy naprawom oraz pozostaje u Zamawiajgcego. Koszt dyskdéw
twardych wymienianych z powodu ich awarii ponosi Wykonawca.

Certyfikaty

e Serwer musi by¢ wyprodukowany zgodnie z normg ISO-
9001:2015 oraz ISO-14001.

e Serwer musi posiadac deklaracja CE.
e Zgodnos¢ z wirtualizatorami Vmware vSphere, Microsoft Hyper-V.

e Zgodnos¢ z systemami SUSE Linux Enterprise Server, RedHat
Enterprise Linux, VMware vSphere.
Oferowany serwer musi znajdowac sie na liscie Windows Server
Catalog i posiadac¢ status ,Certified for Windows” dla systemoéw
Microsoft Windows 2019 x64, Microsoft Windows 2022 x64, Microsoft
Windows 2025 x64.

Dokumentacja

Zamawiajacy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub angielskim.
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Zatacznik nr 2

Zakres i wytyczne procesu Wdrozenia Sprzetu

1. Wymagania w zakresie Wdrozenia:

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)

8)

Wykonawca zobowigzuje sie do Wdrozenia Sprzetu przy udziale
Zamawiajqcego.
Wykonawca przed przystgpieniem do Wdrozenia przedstawi plan
zawierajacy szczegotowqg koncepcje Wdrozenia, w szczegdlnosci:
a. plan instalacji, konfiguracji z istniejacych $rodowiskiem Vmware
w tym:
i. dofgczenie nowych serwerdw do site (nowy cluster)
ii. aktualizacja oprogramowania Vmware serwerdw istniejacych
site’6w do wskazanego przez Zamawiajacego.
Wykonawca przeprowadzi aktualizacje oprogramowania uktadowego do
najnowszej rekomendowanej przez producenta wersji, dostepnej w dniu
uruchomienia.
Wdrozenie bedzie realizowane z udziatem przedstawicieli Zamawiajacego
poprzez zdalne potaczenie lub obecnos¢ w siedzibie Zamawiajacego.
Ustuga wdrozeniowa realizowana w godzinach pracy nie moze wptywac na
dostepnos¢ innych ustug wykorzystywanych przez Zamawiajacego.
Ustuga wdrozeniowa obejmowac bedzie realizacje testdw akceptacyjnych
zatwierdzonych na etapie Projektu Technicznego.
Wykonanie dokumentacji powykonawczej obejmujacej, co najmniej:
a. Specyfikacje techniczng dostarczanego Sprzetu;
b. Charakterystyke instalacyjna:
i. Ustawienie szaf w pomieszczeniu serwerowni,
ii. Schemat instalacji fizycznej urzadzehn w szafach Rack,
iii. Wymagania energetyczne,
iv. Zasilanie szaf Rack i urzadzen,
v. Potaczenia sieciowe;
c. Konfiguracje Systemu wraz z wdrozonymi politykami;
d. Wersje zainstalowanego oprogramowania;
e. Procedury eksploatacyjne.
Dokumentacja powykonawcza, o ktédrej mowa w pkt. 7 powyzej powinna by¢
utworzona w formacie DOC, XLS lub PDF i przekazana Zamawiajgcemu
w formie elektronicznej. Pliki, o ktérych mowa powyzej powinny zostad
przekazane Zamawiajagcemu na nosniku CD lub przestane za posrednictwem
poczty elektronicznej lub umieszczone na udostepnionej przez Wykonawce
przestrzeni wymiany danych - zabezpieczonej przed dostepem o0séb
nieuprawnionych.
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Zatacznik nr 3
Wzor protokotu zdawczo-odbiorczego

Warszawa, dnia ......ccceeuee..e. 2026 r.

PROTOKOL ZDAWCZO - ODBIORCZY

dotyczy UMOWY NI e Z dnia .., 2026 .
na dostawe i wdrozenie serwerdw wraz z gwarancjq jakosci.

Strony potwierdzajq, ze Wykonawca:

Dostarczyt Sprzet oraz wykonat Wdrozenie w dniu ... .2026r. zgodnie
z terminem tak/nie* w infrastrukturze Zamawiajacego w Centrum Podstawowym
i Zapasowym zgodnie z Zatacznikiem nr 2 do Umowy oraz zapewnit 36 miesieczng
gwarancje jakosci dla dostarczonego Sprzetu oraz wykonanego Wdrozenia zgodnie /
niezgodnie* z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 1 do Umowy w terminie:

Zastrzezenia Zamawiajacego (nie uniemozliwiajace odbioru Sprzetu
i Wdrozenia):

(podpis upowaznionej osoby) (podpis upowaznionej osoby)

*/niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 4
Oferta Wykonawcy (kopia)
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Zatacznik nr 5
Dokumenty ewidencyjne Wykonawcy
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Zatacznik nr 6
Petnomocnictwo do zawarcia Umowy w imieniu Wykonawcy
(jesli konieczne)
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Zatacznik nr 7

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania przez Krajowy Osrodek
Wsparcia Rolnictwa danych osobowych pozyskanych od Wykonawcy
Umowy na rozbudowa infrastruktury informatycznej Zamawiajacego,
obejmujacej dwie obudowy serweréw kasetowych klasy blade DELL
Power Edge MX7000 i zwigzanego z nim oprogramowania w zwiazku z
jej zawarciem i realizacja, dotyczaca osdb reprezentujacych Wykonawce
oraz os6b wskazanych przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy
lub innych osdéb uczestniczacych w jej realizacji, ktorych dane zostang
udostepnione Krajowemu Osrodkowi Wsparcia Rolnictwa.

Zgodnie z art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO"”, w zwigzku z
pozyskaniem Pani/Pana danych osobowych uprzejmie informujemy, ze:

1. Administrator danych osobowych

Administratorem czyli podmiotem decydujacym o celach i $rodkach
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest Krajowy Osrodek Wsparcia
Rolnictwa (zwany dalej KOWR) z siedzibg w Warszawie (01-207) przy ul.
Karolkowej 30. Z administratorem moze sie Pani/Pan skontaktowac poprzez
adres e-mail: kontakt@kowr.gov.pl lub pisemnie na adres
korespondencyjny: Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa, ul. Karolkowa 30,
01-207 Warszawa.

2. Inspektor Ochrony Danych Osobowych

W KOWR wyznaczono Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym
moze sie Pani/Pan skontaktowa¢ w sprawach ochrony i przetwarzania
swoich danych osobowych pod adresem e-mail: iodo@kowr.qov.pl lub
pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany w pkt 1.

3.Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

osobowych
Jako administrator bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w celach
zwigzanych z zawarciem, realizacjq i rozliczeniem Umowy, ktéra zostata zawarta
w celach zwigzanych z realizacjg powierzonych KOWR zadan wynikajacych z
przepisow prawa realizowanych w interesie publicznym. Pani/Pana dane
przetwarzane bedq takze w celu realizacji obowigzkdéw archiwizacji dokumentacji
zgodnie z ustawg z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach.
4. Kategorie danych
Jako administrator bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana dane w zakresie
kategorii danych: imie, nazwisko, stanowisko, nr telefonu, adres email.

5. Zrédto danych

Pani/Pana dane administrator pozyskat od ..., . (nazwa
Wykonawcy), w zwigzku z zawarciem i realizacjg przedmiotu Umowy.

6. Okres przetwarzania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres obowigzywania
zawartej Umowy oraz po zakonczeniu jej obowigzywania przez okres
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przewidziany przepisami prawa wtym zakresie, w tym przez okres
przechowywania dokumentacji okreslony w przepisach powszechnych i
uregulowaniach wewnetrznych KOWR w zakresie archiwizacji dokumentow, ktéry
moze zostac przedituzony o okres przedawnienia roszczen przystugujgcych KOWR
i w stosunku do niego. Zgodnie z obowigzujacymi uregulowaniami KOWR
zobowigzany jest przechowywac dane osobowe pozyskane w zwigzku z zawarciem
Umowy przez okres 10 lat liczac od dnia 1 stycznia nastepnego roku po
ostatecznym rozliczeniu Umowy.

7. Odbiorcy danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ udostepniane innym podmiotom jezeli
obowigzek taki bedzie wynika¢ z przepisow prawa.

Do Pani/Pana danych osobowych moga tez mie¢ dostep podmioty
przetwarzajagce dane w naszym imieniu (podmioty przetwarzajace),
np. podmioty $wiadczgace ustugi informatyczne, ustugi niszczenia i
archiwizacji dokumentéw.

8. Prawa osob, ktorych dane dotycza
Zgodnie z RODO przystuguje Pani/Panu:

1) prawo dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania ich kopii;

2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

3) prawo do usuniecia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych
nie nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z przepisu
prawa lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej;

4) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrebne
mogq wytaczy¢ mozliwosé skorzystania z tego prawa.

Jezeli chce Pani/Pan skorzysta¢ z ktéregokolwiek z tych uprawnien prosimy
o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, wskazany w pkt 2 lub
pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany powyzej.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest
niezgodne z przepisania RODO posiada Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i przekazywanie danych do
panstw trzecich

W oparciu o Pani/Pana dane osobowe KOWR nie bedzie podejmowat wobec
Pani/Pana zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedqcych wynikiem
profilowania.

KOWR nie przewiduje przekazywania Pani/Pana danych osobowych do
panstwa trzeciego (tj. panstwa, ktére nie nalezy do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego obejmujgacego Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein i
Islandie) ani do organizacji miedzynarodowych.
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Zatacznik nr 8
Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania przez Zamawiajacego

danych osobowych Wykonawcy bedacego osobq fizyczna/osoba fizyczng
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza (jezeli dotyczy)

W zwigzku z pozyskaniem Pani/Pana danych osobowych informujemy, ze:

1. Administrator danych osobowych

Administratorem czyli podmiotem decydujgcym o celach i srodkach przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa (zwany
dalej KOWR) z siedzibg w Warszawie (01-207) przy ul. Karolkowej 30. Z
administratorem moze sie Pani/Pan skontaktowa¢ poprzez adres e-mail:
kontakt@kowr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny: Krajowy Osrodek
Wsparcia Rolnictwa, ul. Karolkowa 30, 01-207 Warszawa.

2. Inspektor Ochrony Danych Osobowych

W KOWR wyznaczono Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktéorym moze sie
Pani/Pan skontaktowa¢ w sprawach ochrony i przetwarzania swoich danych
osobowych pod adresem e-mail: iodo@kowr.gov.pl lub pisemnie na adres naszej
siedziby, wskazany w pkt 1.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
Jako administrator bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w celu
zawarcia i rozliczenia umowy, ktorej jest Pani/Pan strona.

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest niezbedne do zawarcia, realizacji
i rozliczenia ww. umowy, ktérej Pani/Pan jest strong, oraz realizacji wszystkich
innych okreslonych w przepisach prawa obowigzkéw, w tym obowigzku weryfikacji
przestrzegania sankcji unijnych uzupetnionych przez sankcje krajowe w zwigzku z
wojng w Ukrainie, obowigzkdéw jako ptatnika danin publicznych a takze obowigzku
archiwizacji dokumentacji zgodnie z ustawg z dnia 14 lipca 1983 r. o0 nharodowym
zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. z 2020 r. poz. 164, z pdzn. zm.), co
stanowi o0 zgodnym z prawem przetwarzaniu Pani/Pana danych osobowych
w oparciu o przestanki legalnosci przetwarzania, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1
lit. b i ¢ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz.U. UE. L. 119 z 04.05.2016 r., str. 1), dalej jako RODO.

4. Okres przetwarzania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres przewidziany przepisami
prawa w tym zakresie, w tym przez okres przechowywania dokumentacji okreslony
w przepisach powszechnych i uregulowaniach wewnetrznych KOWR w zakresie
archiwizacji dokumentow, ktory moze zostaé przedtuzony o okres przedawnienia
roszczen przystugujacych KOWR i w stosunku do niego.
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Zgodnie z obowigzujacymi uregulowaniami KOWR zobowigzany jest przechowywac
Pani/Pana dane osobowe zawarte w umowie przez okres 10 lat liczac od dnia 1
stycznia nastepnego roku po ostatecznym rozliczeniu umowy.

5. Odbiorcy danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepniane innym podmiotom jezeli
obowigzek taki bedzie wynikac z przepiséw prawa.

Do Pani/Pana danych osobowych mogg tez mie¢ dostep podmioty przetwarzajgce
dane w naszym imieniu (podmioty przetwarzajace), np. podmioty Swiadczace
ustugi informatyczne, ustugi niszczenia i archiwizacji dokumentéw, jak rowniez inni
administratorzy danych osobowych przetwarzajacy dane we wilasnym imieniu,
np. podmioty prowadzace dziatalno$¢ pocztowg lub kurierska.

6. Prawa osob, ktorych dane dotycza
Zgodnie z RODO przystuguje Pani/Panu:

a) prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

C) ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

Jezeli chce Pani/Pan skorzysta¢ z ktdéregokolwiek z tych uprawnien prosimy o
kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, wskazany w pkt 2 lub
pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany powyzej.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest
niezgodne z przepisami RODO posiada Pani/Pani prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zgodnie z RODO nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

C) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO.

7. Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych osobowych

Podanie przez Panig/Pana danych jest niezbedne do zawarcia i rozliczenia umowy,

ktérej jest Pani/Pan strona.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i przekazywanie danych do
panstw trzecich

W oparciu o Pani/Pana dane osobowe KOWR nie bedzie podejmowat wobec

Pani/Pana zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem

profilowania.

KOWR nie przewiduje przekazywania Pani/Pana danych osobowych do panstwa
trzeciego (tj. panstwa, ktére nie nalezy do Europejskiego Obszaru Gospodarczego
obejmujacego Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandie) ani do
organizacji miedzynarodowych.
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Zatacznik nr 9

Warunki zdalnego dostepu do infrastruktury Zamawiajacego

Przyznawanie dostepu Uzytkownikom do systemu IT KOWR

1. Upowaznieni pracownicy Wykonawcy (dalej jako ,,Uzytkownicy”) mogq uzyskac
zdalny dostep do systemu teleinformatycznego Zamawiajacego w zakresie
niezbednym do wykonania Przedmiotu Umowy.

2. Dostep Uzytkownikdéw do systemu teleinformatycznego Zamawiajgcego bedzie
realizowany za posrednictwem potaczenia VPN udzielonego imiennie
Uzytkownikom, na czas nie dtuzszy niz czas realizacji niniejszej Umowy.

3. Dostep moga posiada¢ tylko Uzytkownicy posiadajacy upowaznienie
do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych wydane
przez Zamawiajacego, ktorzy uzyskali zgode po ziozeniu wniosku o dostep
zdalny udostepnianego na prosbe Wykonawcy. W celu uzyskania dostepu
Wykonawca sktada wniosek do Zamawiajacego, a Zamawiajacy w ciggu 5 dni
roboczych wydaje zgode na dostep lub jej odmawia bez podania przyczyny,
o czym informuje Wykonawce.

4. Uzytkownik, ktory uzyskat Dostep otrzymuje fizyczny dostep wytacznie
w zakresie okreslonym we wniosku.

5. Zamawiajacy moze podja¢ decyzje o cofnieciu Uzytkownikowi dostepu
w dowolnym terminie, a o powyzszym powiadamia Wykonawce.

6. Dostep przyznawany jest na okres do 90 dni kalendarzowych, jednak nie dtuzej
niz okres obowigzywania Umowy oraz okres gwarancji.

7. Uzytkownicy sg zobowigzani wykorzystywa¢ minimalng ilos¢ informaciji
zgromadzonych w systemie teleinformatycznym Zamawiajgcego potrzebnych
do wykonania zadania, na jakie uzyskali dostep.

8. Po uzyskaniu dostepu Uzytkownicy zobowigzani sg do postepowania
z maksymalng starannoscig i dbatoscia o dane, oprogramowanie oraz
infrastrukture Zamawiajacego.

9. Uzyskanie dostepu oznacza, ze korzysta¢ z niego moze tylko ten Uzytkownik,
ktéremu to prawo zostato przyznane.

10.Wszystkie identyfikatory i hasta dostepowe beda przekazywane przez
Zamawiajacego za pomocg bezpiecznego medium.

11.Uzytkownicy mogq uzyskiwac¢ dostep tylko za pomocq sieci korporacyjnej
KOWR.

12.Uzytkownicy, posiadajacy dostep, sa zobowigzani do bezwzglednego
wykonywania polecen Zamawiajacego w zakresie czynnosci zwigzanych
Z posiadaniem dostepu.

13.Uzytkownicy, w przypadku stwierdzenia naruszenia bezpieczenstwa
teleinformatycznego, zobowigzani sg do bezzwtocznego powiadomienia osoby
reprezentujgcej Zamawiajgcego wymienionej w § 12 Umowy.
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14.Za naruszenie bezpieczenstwa teleinformatycznego przez Wykonawce lub jego
upowaznionych pracownikow uznaje sie:

1) kazdy dostep zainicjowany z infrastruktury Wykonawcy przez osobe inng
niz uprawniony Uzytkownik.

2) dostep przekraczajacy uprawnienia przyznane  Uzytkownikowi
na podstawie stosownego wniosku.

3) dostep Uzytkownika, w trakcie ktérego nie byty przestrzegane
postanowienia Umowy lub Porozumienia w sprawie powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

15.Zamawiajacy powiadamia  Wykonawce o stwierdzeniu naruszenia
bezpieczenstwa  teleinformatycznego przez  Wykonawce lub  jego
upowaznionych pracownikow.

16.Wykonawca jest zobowigzany do poniesienia wszelkich kosztéw z tytutu strat
poniesionych przez Zamawiajacego, ktérych powodem bylo naruszenie
bezpieczenstwa teleinformatycznego przez Wykonawce lub upowaznione przez
niego osoby.
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