Zatgcznik nr 4 do WO do Przetargu nr PZ-14664

Umowa Ramowa (WZOR) nr ................

zawarta w Warszawie w dniu ...............o.oeee. r. pomiedzy:

E.ON Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Wybrzeze Kosciuszkowskie 41, kod pocztowy 00-347
zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000011733, NIP 525-
000-07-94, kapitat zakladowy (optacony w catosci) w wysokosci 165.066.000 PLN, ktéra przy zawarciu

niniejszej Umowy reprezentowana jest przez:

tacznie zwane Stronami lub osobno Strona,

0 nastepujgcej tresci:

1. Przedmiot Umowy

1.1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca podejmuje sie wykonania/realizacji ustug
................................................................................. na warunkach i wedlug cen
szczegotowo okreslonych w Zatgczniku 2 do Umowy.

1.2.  Zlecenie ustug do niniejszej Umowy bedzie nastepowato na podstawie odrebnych Zamdwien.

1.3. Celem Umowy jest okreslenie zasad wspéipracy i wzajemnych rozliczen zwigzanych z
wykonaniem przez Dostawce Przedmiotu Umowy na rzecz Zamawiajgcego oraz kwestii
majgcych zasadnicze znaczenie dla zapewnienia prawidtowej i efektywnej wspotpracy Stron
Umowy, z zastrzezeniem, iz w ramach niniejszej Umowy potencjalnym Zamawiajgcym moze
by¢ takze podmiot dziatajgcy w ramach Grupy E.ON w Polsce wskazany w Zatgczniku 1 do
Umowy.

1.4.  Warunki Umowy i ceny wymienione w Zatgczniku 2 do Umowy Wykonawca uznaje za
podstawe kazdego Zamdéwienia na ustugi udzielonego przez Zamawiajgcego.

2. Brak klauzuli wytacznosci

2.1.  Umowa nie naktada na Zamawiajgcego obowigzku zamawiania wymienionych w Zataczniku
2 do Umowy ustug wytgcznie u Wykonawcy.

3. Podstawy Umowy
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3.1.

Dla Zaméwien udzielonych Wykonawcy przez Zamawiajgcego obowigzujg w nastepujgcej
kolejnosci:

a) postanowienia niniejszej Umowy,

b) ustalenia zawarte w odrebnych Zamowieniach,

4. Regulacje dotyczace realizacji zamoéwien

41.

4.2.

Skladanie zamoéwien

Dla zamowien obowigzujg nastepujgce ustalenia, o ile w wyjgtkowym przypadku Strony w
pisemnym, osobnym porozumieniu nie ustalg inacze;.

411,

4.1.2.

4.1.3.

Zaméwienia ustug przekazywane bedg Wykonawcy w formie pisemnej osobiscie,
listem poleconym poprzez operatora pocztowego lub faksem, pocztg elektroniczng
oraz w formie elektronicznej przy wykorzystaniu systemu elektronicznego
stosowanego u Zamawiajgcego. Potwierdzenie przez Wykonawce odbioru
Zamowienia nastgpi poprzez zwrot Zamawiajgcemu podpisanego przez Wykonawce
jednego egzemplarza Zamowienia lub potwierdzenie przyjecia danego Zamoéwienia
w systemie elektronicznym, w terminie do 3 dni od dnia przekazania Zaméwienia
Wykonawcy niezaleznie od jego formy.

Brak potwierdzenia przyjecia Zamowienia nie jest rownoznaczny z jego odrzuceniem
przez Wykonawce. Jezeli Wykonawca nie chce realizowa¢ Zamoéwienia zobowigzany
jest do pisemnego poinformowania o tym Zamawiajgcego w terminie 3 dni od dnia
otrzymania Zaméwienia.

Termin realizacji Zamowienia okre$lony zostanie kazdorazowo w Zaméwieniu.

Wspoélpraca Zamawiajacego i Wykonawcy

4.21.

422

4.2.3.

4.24.

4.25.

4.26.

4.2.7.

4.2.8.

Zamawiajgcy udostepnia na uzasadniony wniosek Wykonawcy wszelkie dokumenty i
informacje konieczne przy realizacji Zaméwienia, o ile nimi dysponuje. Szczegoly
dotyczace wspodtpracy koniecznej przy realizacji Zaméwienia, jak np. przygotowanie
personelu, miejsc pracy itd., Strony ustalajg kazdorazowo w formie pisemnej.

Zamawiajgcy uprawniony jest do kontrolowania prawidtowosci realizowania przez
Wykonawce ustugi zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy i Zamdwieniem.

Zamawiajgcy ma prawo, po wczesniejszym uzgodnieniu terminu z Wykonawcg, do
wstepu zaréwno do miejsc pracy, w ktorych okreslona w Zamdéwieniu ustuga lub jej
czes¢ jest realizowana.

Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca udostepni do wglagdu wszystkie rysunki
wykonawcze lub inne dokumenty dot. ustugi oraz udzieli wszelkich innych
koniecznych informaciji.

Wykonanie ustug nastepuje, zardwno tgcznie jak i w odniesieniu do poszczegdlnych
ustug, zgodnie z terminami realizacji okre$lonymi w Zamowieniu. O kazdym
przewidywanym opOznieniu w realizacji Wykonawca pisemnie powiadomi
Zamawiajgcego wskazujgc przewidywane skutki opdznienia, tak aby Strony mogty
uzgodni¢ i wprowadzi¢ we wtasciwym czasie srodki zapobiegajgce negatywnym jego
nastepstwom.

Wykonawca zobowigzany jest do systematycznego przesytania Zamawiajgcemu
raportéw odnosnie postepdw prac dla kazdego z zadan okre$lonych w Zamdwieniach,
w formie i terminach okreslonych przez Zamawiajgcego.

Systematyczne raportowanie bedzie traktowane jako podstawowy warunek
uwzgledniania przez Zamawiajgcego ewentualnych wnioskéw Wykonawcy o zmiany
ustalonych przez Strony terminéw realizacji zadan okreslonych w Zaméwieniach, tj.
w przypadku wystgpienia trudnosci w realizacji zadan z przyczyn niezaleznych i
niezawinionych przez Wykonawce.

Ustuga zrealizowana przez Wykonawce jest odbierana przez Zamawiajgcego albo
przez wyznaczong osobe trzecig, upowazniong do przyjecia ustugi, w ustalanym
kazdorazowo miejscu realizacji.
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4.3.

4.4,

4.2.9.

4.2.10.

4.2.11.

4.2.12.

Odbidér ustugi zrealizowanej przez Wykonawce nastepuje poprzez jej przekazanie
Zamawiajgcemu, o ile ustuga nie zawiera wad i zawarte zostato, o ile bedzie to
konieczne, odpowiednie porozumienie o usunieciu wad.

Z odbioru ustugi sporzadzany jest pisemny protokét odbiorczy podpisany przez
Strony, a w uzasadnionych przypadkach winien on zawiera¢ wyrazne zastrzezenie
prawa do dochodzenia ustalonej kary umowne;.

Zamawiajgcy moze podjgc¢ decyzje o przerwaniu czynnosci odbioru, jezeli w czasie
tych czynnosci ujawnione zostang takie wady, ktére uniemozliwiajg uzytkowanie
przedmiotu Umowy zgodnie z przeznaczeniem - az do czasu usuniecia tych wad
przez Wykonawce.

Jezeli wady nie nadajg sie do usuniecia Zamawiajgcy ma zagwarantowang mozliwos¢
obnizenia wynagrodzenia odpowiednio do utraconej wartosci uzytkowej lub zgdania
wykonania przedmiotu Umowy po raz drugi, zachowujgc przy tym prawo domagania
sie od Wykonawcy odszkodowania wynikajgcego z op6znienia w realizacji przedmiotu
Umowy zgodnie z postanowieniami pkt. 4.3 Umowy.

Opoznienie, kara umowna

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.34.

4.3.5.

4.3.6.

43.7.

Jezeli Wykonawca nie dotrzyma okreslonego w Zamoéwieniu terminu realizacji ustugi,
zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajgcemu za kazdy dzien opdznienia, kary
umownej w wysokosci 0,2% tacznej wartosci netto danego zamdwienia, jednak nie
wiecej niz 5% tgcznej wartosci netto Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy lub Zamoéwienia zgodnie z pkt 10.1.1, 10.1.2,
10.1.3 lub 10.1.4 przez Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty
kary umownej w wysokosci 30 % tacznej wartosci netto Zamowien ktorych dotyczy.

Jezeli Wykonawca nie dotrzyma wyznaczonego wczesniej terminu na usuniecie wad,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5% tgcznej wartosci
netto danego Zamoéwienia za kazdy dzieh opdznienia, liczac od ustalonego przez
Strony terminu usuniecia wad, jednak nie wiecej niz 100% wartosci netto danego
Zamoéwienia.

W przypadku nie dotrzymania terminu wystawienia faktur, zawartego w punkcie 4.7.2.
Umowy, Wykonawca zaptaci odpowiedniemu Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 2% wynagrodzenia netto okreslonego w Zamoéwieniu za kazdy dzien
opdznienia, jednak nie wiecej niz 20% tacznej wartosci netto Umowy.

taczna wysokosé kar umownych z tytutow 4.3.1, 4.3.2, 4.3.3 i 4.3.4 naliczona
wzgledem danego Zaméwienia jest ograniczona do 100% warto$ci tego Zaméwienia
netto.

W przypadku, gdy wysokos$¢ kar umownych nie pokryje szkody poniesionej przez
Zamawiajgcego, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania
na zasadach ogéinych.

Strony wyrazajg zgode na egzekwowanie kar umownych poprzez potrgcenie
wzajemnych naleznosci, wynikajgcych z Zamoéwien Zamawiajgcego oraz pkt. 4.3.1.,
4.3.2.,4.3.3.14.3.4, poprzez ztozenie w formie pisemnej o$wiadczenia o potrgceniu.

Rekojmia / Gwarancja

4.41.

442

4.4.3.

444,

Wykonawca udziela gwarancji - na wykonane ustugi — na okres 1 (jednego) roku,
liczagc od dnia odbioru koncowego przedmiotu Umowy, a na urzgadzenia i materiaty
obowigzuje gwarancja fabryczna.

Wykonawca gwarantuje, ze dostarczone przez niego w ramach Umowy urzgdzenia
sg nowe i wolne od jakichkolwiek wad oraz obcigzen na rzecz oséb trzecich.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dokumenty gwarancyjne (np. dokumentacja
techniczno — ruchowa, karta prob, karta gwarancyjna).

W przypadku ujawnienia w okresie gwarancyjnym wad, Zamawiajgcy poinformuje o
tym Wykonawce na pismie, wyznaczajgc mu termin na ich usuniecie.
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4.45.

446.

44.7.

4.4.8.
4.4.9.

4.4.10.

4.411.

4.4.12.

4.4.13.

Niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji Zamawiajgcemu przystugujg uprawnienia
z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub prawne przedmiotu Umowy. Wszelkie odmienne
postanowienia wynikajgce z kart gwarancyjnych uwaza sie za bezskuteczne.

Okres gwarancji ulegnie przediuzeniu o czas od dnia powiadomienia Wykonawcy o
wykryciu wady do dnia usunigcia wady.

Wykonawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub za wady prawne
przedmiotu Umowy.

Uprawnienia z tytutu rekojmi wygasaja po uptywie 2 (dwoch) lat od dnia odbioru.

Wszystkie wystepujgce podczas okresu rekojmi braki i wady — np. z powodu
wykonania niezgodnego z Umowg, zastosowania niepetnowartosciowego materiatu
lub nieprzestrzegania przepiséw prawa lub uznanych regut techniki — Wykonawca
zobowigzany jest zgodnie z decyzjg Zamawiajgcego usung¢ na witasny koszt lub
zrealizowaé warunki zgodnie z Umowg w formie nowej dostawy zgodnie z
postanowieniami art. 556 — 576 kc.

Nie usuniecie przez Wykonawce wad w wyznaczonym przez Zamawiajacego
terminie, daje Zamawiajgcemu prawo do usuniecia ich samodzielnie lub powierzenia
ich usuniecia osobom trzecim, bez koniecznos$ci kolejnego wezwania i ustalania
dodatkowego terminu. Wykonawca pokryje poniesione przez Zamawiajgcego koszty
w pelnej ich wysokosci z niezaptaconych na rzecz Wykonawcy faktur lub
Zamawiajgcy obcigzy nimi bezposrednio Wykonawce.

W przypadkach, w ktérych nie dojdzie do prawidtowej realizacji Umowy, zgodnie z
postanowieniami okreslonymi powyzej, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy
w catosci lub w czesci - nie narusza to praw Zamawiajgcego do roszczen
odszkodowawczych, w szczegolnosci roszczen o odszkodowanie zamiast wykonania
Umowy.

Zamawiajacy jest zobowigzany do niezwtocznego sprawdzenia przedmiotu Umowy
pod katem brakéw i wad fizycznych w ciggu odpowiedniego okresu, wynoszacego
maksymalnie 5 (pie¢) dni roboczych po dostarczeniu przedmiotu Umowy i w ciggu
kolejnych 3 (trzech) dni roboczych zawiadomi¢ Wykonawce o dostrzezonej wadzie.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytuty rekojmi za wady wykonanego przez
niego przedmiotu Umowy, ktére to wady ujawnity sie po dokonaniu odbioru opisanego
w pkt. 4.2.10 Umowy. W szczegdlnosdci odpowiedzialnos¢ ta wystgpi, jezeli
zrealizowany przedmiot Umowy ma wade zmniejszajgcg jego wartos¢ Ilub
uzyteczno$¢ ze wzgledu na cel w Umowie oznaczony albo wynikajgcy z okolicznosci
lub z jego przeznaczenia, jezeli przedmiot Umowy nie ma wiasciwosci, o ktorych
istnieniu zapewnit Zamawiajgcego, albo jezeli zostat on Zamawiajgcemu wydany w
stanie niezupetnym.

4.5. Ubezpieczenie

4.51.

452

Przez okres obowigzywania Umowy Wykonawca zobowigzany jest do posiadania
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzonej dziatalnosci za
szkody majatkowe i osobowe w wysokosci odpowiadajgcej wartosci Umowy brutto
oraz ubezpieczenia nieszczesliwych wypadkéw pracownikow powstatych w zwigzku
z wykonywaniem robo6t objetych Przedmiotem Umowy. Zakres i warunki
ubezpieczenia wymagajg uprzedniej pisemnej akceptacji Zamawiajgcego.

Wykonawca na zadanie przed podpisaniem Umowy okazuje Zamawiajgcemu polise
ubezpieczeniowg, o ktérej mowa w pkt. 4.5.1. powyzej i zobowigzuje sie do
posiadania ww. polisy przez caty czas trwania niniejszej Umowy. Koszty polisy sg
uwzglednione w wynagrodzeniu Wykonawcy okreslonym w Zaméwieniu.

4.6. Odpowiedzialnos¢ cywilna

4.6.1.

Strony Umowy odpowiadajg na zasadach ogdlnych, o ile w Umowie nie postanowiono
inaczej.
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4.7.

4.6.2.

4.6.3.

464.

4.6.5.

4.6.6.

Catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza stron z tytutu realizacji Umowy jest
ograniczona do 100% wartosci brutto Umowy. Wylgcza sie odpowiedzialnosé
odszkodowawczg stron z tytutu utraconych korzysci.

Na zasadach ustalonych w Umowie, Wykonawca odpowiada réwniez za szkody
powstate w wyniku dziatania lub zaniechania podwykonawcéw jak za wiasne.

W stosunku do os6b trzecich jak i za szkody na zdrowiu/zyciu oséb trzecich Strony
Umowy — o ile nie uzgodnity inaczej z takg osobg trzecig — odpowiadajg na zasadach
ogolnych. Okreslone powyzej ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci cywilnej
nie znajdujg zastosowania.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych z tytutu szkody powstatej na skutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przez Wykonawce.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie lub niewykonanie Umowy
w takim zakresie, w jakim zostato to spowodowane dziataniem sity wyzszej. Przez site
wyzszg rozumie sie zdarzenia zewnetrzne, niezalezne od Stron i niemozliwe do
przewidzenia, takie jak w szczegdlnosci: wojna, pozar, epidemia, powddz, blokady
komunikacyjne o charakterze ponadregionalnym, kataklizmy spoteczne albo
katastrofy budowli lub budynkéw. W przypadku wystgpienia sity wyzszej Strona, ktéra
uzyskata takg informacje poinformuje niezwlocznie drugg Strone o niemoznosci
wykonania swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy oraz uzgodni z drugg Strong
podjecie ewentualnych srodkéw w celu usuniecia skutkdw dziatania sity wyzszej.
Ciezar dowodu niewykonania zobowigzania z powodu sity wyzszej obcigza Strone,
ktéra powotuje sie na site wyzsza.

Wynagrodzenie, ptatnosci

4.71.

4.7.2.

4.7.3.

4.7.4.

4.7.5.

4.7.6.

4.7.7.

Wykonawca za wykonanie przedmiotu Umowy otrzyma wynagrodzenie ryczattowe w
wysokosci okreslonej w Zaméwieniu. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu
Umowy jest ostateczne i nie podlega zmianom ani waloryzacji.

Wynagrodzenie Wykonawcy zaptacone bedzie na podstawie faktury czesciowej i/llub
koncowej. Podstawg do wystawienia faktury jest protokét odbioru czesciowego lub
koncowego, zatwierdzony przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.
Faktura czesciowa i/lub koncowa zostanie wystawiona przez Wykonawce w terminie
7 dni od dnia protokolarnego przyjecia przez Zamawiajgcego przedmiotu Umowy.
Decyzje o sposobie rozliczania ustugi (faktury czesciowe lub kohcowa) podejmuje
Zamawiajacy.

Zaptata faktury mozliwa bedzie tylko w przypadku podania kompletnego numeru
Zamdéwienia wraz z numerem pozycji. Zamawiajgcy moze odestac faktury, na ktorych
Wykonawca nie wpisat numeru Zaméwienia.

Wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie przez Zamawiajgcego, w terminie 60 dni
od dnia doreczenia prawidtowo wystawionej faktury do kancelarii Zamawiajgcego na
ul. Wybrzeze Kosciuszkowskie 41, 00-347 Warszawa. Jezeli termin ptatnosci
przypada na sobote lub dzien wolny od pracy, ptatno$¢ nastapi w pierwszym dniu
roboczym nastepujgcym po dniu, w ktérym przypada termin ptatnosci.

Strony mogg zawrze¢ osobne porozumienie o przekazywaniu faktur drogg
elektroniczng lub wystawianiu faktur w systemie udostepnionym przez
Zamawiajgcego (np. Tradeshift).

Zaptata bedzie mozliwa jedynie na rachunek bankowy Wykonawcy ktéry bedzie
znajdowat sie w wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslonychi przywréconych do rejestru VAT
prowadzonym przez Ministerstwo Finanséw i dostepnym na stronie internetowej pod
adresem

https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wyszukiwarka.

Jesli z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy Zamawiajgcemu nie bedzie
przystugiwato prawo do odliczenia podatku VAT z faktury wystawionej przez
Wykonawce lub zostanie ono zakwestionowane przez organy podatkowe, to
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Wykonawca jako odszkodowanie wyptaci Zamawiajgcemu warto$¢ poniesionej w
zwigzku z tym szkody.

4.7.8. Za spetnienie Swiadczenia strony przyjmujg dzieh obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

4.7.9. Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art..
4 pkt. 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom
w transakcjach handlowych.

4.7.10. Strony ustalajg, ze data wystawienia faktury korygujgcej bedzie uznawana za
moment, w ktorym Strony uzgodnity miedzy sobg warunki obnizenia podstawy
opodatkowania okreslone w fakturze korygujgcej oraz warunki te zostaty spetnione,
w rozumieniu art. 29a ust. 13 ustawy o VAT.

4.8. Przeniesienie praw autorskich

4.8.1. Wykonawca, stosownie do ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (tekst jednolity - Dz.U. z 2016 r.,poz. 666) zobowigzuje sie do
przeniesienia na rzecz Zamawiajgcego wszelkich autorskich praw majgtkowych do
dokumentacji powstatej w ramach Umowy, obejmujacych prawo do korzystania i
rozporzgdzania dokumentacjg na wszystkich polach eksploatacji, znanych w dniu
zawarcia Umowy, w tym okreslonych w art. 50 ww. ustawy, a w szczegoélnosci:

a) wielokrotnego udostepniania i przekazywania osobom trzecim;
b) wielokrotnego wprowadzania do pamieci komputera;
c) przetwarzania, wprowadzania zmian i wykorzystywania w czesci lub w catosci;

d) publicznego udostepniania.

4.8.2. Przeniesienie majgtkowych praw autorskich, o ktérych mowa w pkt. 4.8.1 powyzej,
nastgpi w dniu podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbiorczego Przedmiotu
Umowy.

4.8.3. Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do korzystania i rozporzgdzania zaleznym
prawem autorskim do dokumentacji powstatej w ramach przedmiotu Umowy.

4.84. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w punkcie 4.7.1 obejmuje wynagrodzenie
Wykonawcy z tytutu przeniesienia na rzecz Zamawiajgcego autorskich praw
majatkowych oraz praw zaleznych do dokumentacji powstatej w ramach Umowy.

4.8.5. Postanowienia niniejszego pkt. 4.8. w niczym nie naruszajg autorskich praw
osobistych.

4.8.6. Wykonawca odwiadcza, ze osoby trzecie nie uzyskaty ani nie uzyskajg autorskich
praw majgtkowych do dokumentac;ji.

5. Osoby do kontaktu

5.1. Zamawiajacy oraz Wykonawca okreslajg w Zataczniku 1 do Umowy, kazdy ze swojej
strony, osobe odpowiedzialng za realizacje Umowy oraz kontakty z druga Strona.

5.2. Osoby takie mogg by¢ w kazdej chwili zmienione w drodze pisemnego zawiadomienia
drugiej Strony Umowy. Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy.

6. Podwykonawcy

6.1. Wykonawca zobowigzuje sie do uprzedniego pisemnego poinformowania Zamawiajgcego o
zamiarze zlecenia podwykonawcom realizacji czesci lub catosci przedmiotu Umowy.

6.2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo akceptacji wskazanego przez Wykonawce
podwykonawcy proponowanego do realizacji czesci lub catosci przedmiotu Umowy.

7. Poufnosé¢ informacji

7.1.  Tres¢ wszelkich informaciji, ktére Strony Umowy otrzymujg w ramach kontaktéw handlowych
na podstawie Umowy zostanie zachowana w $cistej poufnosci. W szczegdlnosci dotyczy to

Strona 6z 12



7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

miedzy innymi warunkéow handlowych, podziatu odpowiedzialnosci, uzgodnionych cen,
zakresu i czasu realizacji zamowien, termindw otrzymania zamowien, dokumentacji formalno-
prawnej oraz dokumentacji technicznej. Biorgc pod uwage powyzsze Strony okreslajg
nastepujgce warunki zachowania poufnosci powyzszych informacji i materiatéw, przez
biorgcych udziat w wykonaniu Umowy pracownikéw lub podwykonawcéw Wykonawcy.

Korespondencja prowadzona pomiedzy Stronami w zwigzku z wykonywaniem Umowy oraz
wszelkie informacje i materiaty uzyskane przez Wykonawce (jego pracownikéw lub
podwykonawcéw) Umowy od Zamawiajgcego, mogg by¢é wykorzystane wytgcznie w celu
realizacji przedmiotu Umowy oraz zgodnie z postanowieniami ,Programu Zgodnos$ci Operator
Sp. z 0.0” (Zatgcznik nr 6 do Umowy)

Wykonawca bedzie zachowywat zasady okreslone m.in. w ,Programie Zgodnosci Stoen
Operator Sp. z 0.0.” w stosunku do wszystkich dokumentéw, materiatéw i opracowan
wykonanych na rzecz i zlecenie Zamawiajgcego, uzyskanych w ramach realizacji niniejszej
Umowy i nie bedzie udostepniat ich osobom trzecim w jakikolwiek sposob, w okresie
prowadzonej wspotpracy, oraz po jej zakonczeniu.

Postanowienia o poufnosci wymienione powyzej nie bedg stanowity przeszkody dla
Wykonawcy w ujawnieniu informaciji, jezeli osoba dziatajgca w imieniu Zamawiajgcego uzna,
ze informacje mogg by¢ ujawnione i udzieli w tym celu pisemnej zgody lub obowigzek
ujawnienia takich informacji wynikat bedzie z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

W przypadku naruszenia powyzszego zobowigzania przez Wykonawce, cztonkoéw jego wiadz,
jego pracownikéw lub podwykonawcow, w wyniku czego Zamawiajgcy poniéstby szkode,
Wykonawca ponosit bedzie petng odpowiedzialno$¢ cywilnoprawng z tego tytutu.

Wykonawca os$wiadcza, ze zapoznat sie z ,Programem Zgodnosci Operator Sp. z 0.0.”
i akceptuje swoje zobowigzania z niego wynikajace.

Jezeli udostepnione przez Zamawiajgcego informacje stanowi¢ beda tajemnice pahstwowg
lub stuzbowg, to przed wejSciem w posiadanie tych informacji wspotpracujgcy z
Zamawiajgcym Wykonawca podda sie procedurom okreslonym w ustawie z dnia 5 sierpnia
2010 roku o ochronie informacji niejawnych (tekst jednolity - Dz.U. 2019 r., poz. 742 ) i uzyska
odpowiednie do klauzuli tajnosci poswiadczenie bezpieczenstwa osobowego i
przemystowego

8. Ochrona danych osobowych

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Jezeli wykonanie Umowy wymaga przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce w
imieniu Zamawiajgcego, wowczas Strony zapewniaja, ze przetwarzania danych osobowych
bedzie realizowane zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych
osobowych.

Jezeli wykonanie Umowy wymaga przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce w
imieniu Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ w imieniu Zamawiajgcego
dane osobowe w sposdb opisany w "Umowie przetwarzania danych osobowych w imieniu
administratora”, ktérg Wykonawca zobowigzuje sie zawrze¢ wedlug wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 4 do Umowy

W przypadku petnomocnika lub innej osoby uprawnionej do reprezentacji Wykonawcy (dalej
jako "Reprezentant") lub osoby uprawnionej do uzgodnien dokonywanych w toku zawarcia
lub wykonywania niniejszej Umowy w imieniu takiego Wykonawcy (dalej jako "Osoba
kontaktowa") zastosowanie znajduje ponizsze postanowienie.

Wykonawca oswiadcza, ze otrzymat od Zamawiajgcego informacje, ktére Zamawiajgcy jest
zobowigzany poda¢ osobom fizycznym reprezentujgcym Wykonawce oraz osobom
wskazanym w Umowie zgodnie z art. 13 i art. 14 RODO (dalej jako ,obowigzek informacyjny”).

Aktualny na dzien zawarcia Umowy obowigzek informacyjny stanowi Zatgcznik do niniejszej
Umowy.

Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w terminie
3 dni roboczych od dnia zawarcia niniejszej Umowy doreczy obowigzek informacyjny osobom
wskazanym powyzej oraz wszystkim innym osobom, ktére reprezentujg Wykonawce przy
zawarciu lub wykonywaniu niniejszej Umowy, lub bedg w toku realizacji Umowy kontaktowaé
sie z Zamawiajgcym w imieniu Wykonawcy.
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8.7.

Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze w przypadku zmiany osob, o ktérych mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, doreczenie obowigzku informacyjnego zostanie wykonane przez
Wykonawce odpowiednio w stosunku do kazdej nowo wskazanej osoby”.

9. Okres obowigzywania Umowy i warunki rozwigzania Umowy

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i obowigzuje przez 2 lata z mozliwoscig
przedtuzenia o 1 rok.

Kazda ze Stron Umowy uprawniona jest do rozwigzania Umowy, w drodze pisemnego
oswiadczenia woli, z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na
koniec ostatniego miesigca kalendarzowego okresu wypowiedzenia.

Strony Umowy dopuszczajg mozliwosé rozwigzania Umowy w zakresie realizacji niektérych
jej czesci za porozumieniem stron w przypadku wystgpienia nie zawinionych przez zadng ze
Stron przyczyn uniemozliwiajgcych kontynuacje prac objetych zakresem Umowy.

W przypadku koniecznosci rozwigzania Umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy,
Zamawiajgcy zwréci Wykonawcy rownowartos¢ uzasadnionych zakresem przedmiotu
umowy, rzeczywiscie poniesionych i udokumentowanych przez niego kosztéw zwigzanych z
realizacjg umowy, np. z uzyskaniem opinii, uzgodnien, decyzji, udokumentowanych nalezycie
przez Wykonawce.

10. Odstapienie od Umowy

10.1.

10.2.

10.3.

Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy lub Zaméwienia w przypadku zaistnienia
jednej z nizej wymienionych okolicznosci, poprzez ztozenie Wykonawcy pisemnego
oswiadczenia o odstgpieniu w terminie 1 m-ca od dnia stwierdzenia faktu lub powziecia
informacji o zaistnieniu danej okolicznosci:

10.1.1.  Wykonawca opdéznia sie z rozpoczeciem lub zakonczeniem realizacji Ustugi tak
dalece, ze nie jest prawdopodobne, zeby zdotat jg zakonczy¢ w terminie okreslonym
w Umowie,

10.1.2. W przypadku op6znienia w realizacji przez Wykonawce Zamodwienia
przekraczajgcego 20 dni roboczych, pomimo uprzedniego pisemnego wezwania do
zmiany sposobu wykonywania przedmiotu Umowy w wyznaczonym w tym celu
terminie,

10.1.3.  Wykonana Ustuga ma wady, pomimo uprzedniego pisemnego zgdania ich usuniecia
w wyznaczonym w tym celu terminie z zagrozeniem, ze po bezskutecznym uptywie
tego terminu Zamawiajgcy nie przyjmie naprawy, w szczegdlnosci, gdy:

10.1.4. wady sg istotne i nie dadzg sie usungé w okredlonym przez Zamawiajgcego terminie,
10.1.5. wady uniemozliwiajg uzywanie przedmiotu Umowy zgodnie z jego przeznaczeniem.

10.1.6. Stwierdzono naruszenie przez Wykonawce postanowien pkt. 5 Umowy i/lub
zobowigzania do zachowania $cistej poufnosci informacji, o czym mowa w pkt. 6
Umowy,

10.1.7. Wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcych, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia.

Zamawiajgcy korzystajgc z prawa do odstgpienia od Umowy moze podjaé decyzje czy
zawarte w okresie obowigzywania Umowy poszczegdlne Zamodwienia bedg realizowane az
do czasu ich zakohczenia, czy tez bedg réwniez rozwigzane w tym trybie wiasciwym dla
rozwigzania Umowy.

W razie odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, Wykonawca na swoj koszt
zobowigzuje sie niezwtocznie sporzgdzi¢ protokédt inwentaryzaciji prac bedgcych w toku,
zabezpieczy¢ prace dotychczas wykonane oraz przekazaé Zamawiajgcemu wszystkie
posiadane dokumenty dotyczgce przedmiotu Umowy. Przy dokonywaniu czynnoSci
wskazanych w zdaniu poprzednim moze bra¢ udziat Zamawiajgcy jezeli uzna to za
niezbedne. W przypadku uchylania sie Wykonawcy od realizacji obowigzkéw wskazanych w
niniejszym punkcie Zamawiajgcy uprawniony bedzie do jednostronnego sporzgdzenia
protokotu inwentaryzacji prac zrealizowanych dotychczas przez Wykonawce zgodnie z
Umowa.
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10.4.

Protokot, o ktérym mowa w pkt. 10.3. podlega zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego i stanowi
podstawe do wystawienia faktury rozliczeniowej przez Wykonawce.

11. Cesja wierzytelnosci

11.1.

Wykonawca nie jest uprawniony, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, do
przelewu swoich wierzytelnosci wobec Zamawiajgcego na rzecz oséb trzecich lub tez do
zlecenia ich windykacji przez osoby trzecie.

12. Rozstrzyganie sporéow

12.1.
12.2.

12.3.

Strony deklarujg, ze sprawy sporne beda rozstrzygaty w drodze negocjac;ji.

Sprawy sporne, ktére nie zostang uzgodnione w drodze negocjacji podlegajg rozstrzygnieciu
Sadu Gospodarczego wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

We wszystkich kwestiach nieuregulowanych w niniejszej Umowie stosuje sie prawo polskie,
w tym przepisy Kodeksu Cywilnego.

13. Postanowienia koncowe

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Dodatkowe porozumienia, zmiany i uzupetnienia Umowy, tgcznie ze zmianami lub
uniewaznieniami formy pisemne;j tej klauzuli wymagajg dla swej waznosci zachowania formy
pisemne;j.

Jezeli poszczegolne lub wieksza czesé postanowien tej Umowy okaze sie, badz tez stanie sie
niewazna, nieskuteczna lub nie bedzie mogta zostac zrealizowana, pozostate postanowienia
Umowy pozostajg nienaruszone. Postanowienia niewazne, nieskuteczne lub te, ktére nie
mogg zostaC zrealizowane powinny byC¢ zastgpione przez postanowienia, ktére sg
postanowieniom niewaznym, nieskutecznym lub tym, ktére nie mogg zosta¢ zrealizowane,
najblizsze co do okreslonego przeznaczenia i sensu. To samo obowigzuje przy ewentualnych
lukach niniejszej Umowy.

Wykonawca os$wiadcza, ze zapoznat sie z ,Kodeksem dostawcy E.ON” stanowigcym
zatgcznik nr 3 do Umowy i akceptuje swoje zobowigzania z niego wynikajgce

Umowe sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron
Umowy.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez obie Strony Umowy.

14. Zalaczniki

Integralng czescig Umowy sg zatgczniki:

14.1.
14.2.
14.3.

14.4.
14.5.

14.6.

zatgcznik nr 1 Osoba do kontaktu
zatgcznik nr 2 Wykaz ustug, cen i warunkow realizaciji

zatgcznik nr 3 ,Kodeks dostawcy E.ON” (dostepny na stronie internetowej www.eon.pl/dla-
dostawcow/kodeks-etyczny)

Zatgcznik nr 4 Wzér "Umowy przetwarzania danych osobowych w imieniu administratora”

Zatgcznik nr 5 Obowigzek informacyjny dostepny na https://www.eon.pl/dla-dostawcow/rodo-
o]]

Zatgcznik nr 6 ,Program Zgodnosci Stoen Operator Sp. z 0.0.”, (dostepny na stronie
internetowej https://stoen.pl/pl/strona/program-zgodnosci )

Zamawiajacy Wykonawca

Strona 9z 12


http://www.eon.pl/dla-dostawcow/kodeks-etyczny
http://www.eon.pl/dla-dostawcow/kodeks-etyczny
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.eon.pl%2Fdla-dostawcow%2Frodo-oi&data=04%7C01%7Crobert.piskorz%40innogy.com%7C6ab4aec20ce3490574d208d9af60c45d%7Cb914a242e718443ba47c6b4c649d8c0a%7C0%7C0%7C637733652403254971%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=3Qz7%2FlU2ucIpknZBEJl4ttJ2H39kmA%2B0YpNHzB7EMoI%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.eon.pl%2Fdla-dostawcow%2Frodo-oi&data=04%7C01%7Crobert.piskorz%40innogy.com%7C6ab4aec20ce3490574d208d9af60c45d%7Cb914a242e718443ba47c6b4c649d8c0a%7C0%7C0%7C637733652403254971%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=3Qz7%2FlU2ucIpknZBEJl4ttJ2H39kmA%2B0YpNHzB7EMoI%3D&reserved=0

Zalgcznik nr 1

1. Osoba do kontaktu

A. Po stronie Wykonawcy:
Nazwisko, ImMi€: .......ceiiii i

Telefon: .o
E-mail .o

B. Po stronie Zamawiajgcego
W zakresie merytorycznym:

Nazwisko, imie:

W zakresie handlowym:
Nazwisko, imie:

2. Lista Podmiotéw z Grupy E.ON w Polsce obok Zamawiajacego uprawnionych do zakupu:

1. Stoen Operator Sp. z 0.0.
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Zalgcznik 2

Wykaz ustug, cen i warunkéw realizacji*

1. Organizacja przysziej wspotpracy ramowej
Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy:

e zrozumienia specyfiki i potrzeb grupy docelowej, umiejetnosci dostosowania komunikatu do
grupy docelowej;

e znajomosci i umiejetnosci praktycznego wykorzystania skutecznych narzedzi do realizacji w/w
celéw’

e realizacji w petnej zgodzie z zasadami Corporate Identity E.ON oraz zachodzgcymi w niej
zmianami;

e monitorowania licencji i praw autorskich wykorzystanych materiatow;

e gotowosci do prowadzenia kilku projektow réwnolegle, w tym jednoczesnej wspotpracy z
kilkoma osobami z zespotu wewnetrznego realizujgcymi te projekty oraz do spotkan w siedzibie
E.ON;

e gotowosci do realizacji projektow w krétkim czasie, dostosowania godzin pracy do czasu pracy
dziatu wewnetrznego.

2. Prawo wylgcznosci branzowej:

2.1.  Wykonawce od dnia podpisania Umowy obowigzuje prawo wytgcznosci branzowej, w ramach
ktérego zobowigzuje sie nie dokonywaé swiadczenia ustug bedgcych przedmiotem tej Umowy
na rzecz podmiotdéw posiadajgcych koncesje na obrét lub dystrybucje energig elektrycznej lub
paliwa gazowego, dla ktorych obrét energii elektrycznej lub paliwa gazowego jest
dziatalnoscig dominujgca.

2.2. W przypadku watpliwosci co do obowigzywania ograniczenia, o ktérym mowa w ust. 2.1
powyzej w stosunku konkretnego kontrahenta (w zakresie ustalenia jego dziatalnosci
dominujgcej) — Wykonawca skieruje do Zamawiajgcego informacje o zamiarze nawigzania
wspotpracy na adres e-mail do kontaktu wskazany w Umowie. W przypadku braku zastrzezen
Zamawiajgcego zgtoszonych w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania ww. informacji,
na potrzeby stosowania postanowienn Umowy uznaje sie, ze dziatalno$¢ w zakresie sprzedazy
energii lub paliwa gazowego nie stanowi dziatalnosci dominujgcej podmiotu wskazanego w
informacji przestanej przez Wykonawce.

2.3. Strony dopuszczajg mozliwos¢ odstepstwa od zakazu, o ktérym mowa w ust. 2.1. powyzej.
Strony uzgodnig w formie dokumentowej lub pisemnej zakres i warunki odstepstwa przez
osoby i przy uzyciu danych teleadresowych wskazanych w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

2.4. Wytgcznos¢ branzowa obejmuje wytgcznie terytorium Rzeczpospolitej.

3. Warunki dotyczace realizowania zakupu ustug lub materiatéw na zlecenie Zamawiajacego od
podmiotéw trzecich:

3.1. Na zlecenie Zamawiajgcego w ramach realizacji ustug zwigzanych z wykonywaniem
przedmiotu Umowy Wykonawca bedzie mogt dokonywaé zakupu ustug lub materiatéw od
podmiotéw trzecich na potrzeby Zamawiajgcego za maksymalng kwote w wysokosci
do 50 000 zt netto. W przypadku dokonania takiego zakupu Wykonawca bedzie kazdorazowo
zatgczat do wystawianej przez niego faktury VAT przekazywanej Zamawiajgcemu kopie
faktury VAT od takiego podmiotu trzeciego, na podstawie, ktérej dokonat zakupu.

3.2. Praca Wykonawcy zwigzana z zakupem ustug lub materiatébw od podmiotéw trzecich na
zlecenie Zamawiajgcego bedzie rozliczana na podstawie stawek godzinowych zgodnych z
wykazem z pkt. 4. Ponizej, tzn. poprzez wpisanie do kosztorysu nazwy stanowiska pracownika
Wykonawcy, ktéry zajmowat sie takim zakupem oraz realnej liczby godzin, ktérg pracownik
Wykonawcy przeznaczyt na przeprocesowanie zakupu.
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3.3. Na podstawie Umowy mogg by¢ rowniez zlecane przez Zamawiajgcego inne ustugi niz
wskazane w wykazie ustug Umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ poprzedzenia
Zlecenia takich ustug przeprowadzeniem dodatkowego procesu zakupowego polegajgcego
na poroéwnaniu ofert i/lub negocjacjach.

4. Wykaz stawek godzinowych*

STAWKA godzinowa
l.p. STANOWISKO (PLN NETTO/60 minut)

1. Project Manager

2. | Account Manager

3, Strategic Manager

4. Strategic Director

5, Researcher

6. Creative Director

7. Creative Manager

8. Graphic Designer

9. Photographer

10. |[DTP Operator

11. | Production Manager

12. | Programmer/ Developer

13. |Digital Manager

14. | Digital Specialist

15. | Media Planning/Buying Manager

16. | Media Planning/Buying Specialist

17. | Social Media Manager

18. | Social Media Specialist

19. | Copywriter

20. |Proofreader

21. | Event Manager

22. | Event Specialist

* W Il Etapie Przetargu nie nalezy podawac stawek godzinowych. O podane stawek zostang
poproszeni Oferenci zakwalifikowani do Ill Etapu Przetargu.

5. Postanowienia Umowy wchodzg w zycie z mocg obowigzywania od dnia.....
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