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dot.: wyboru agencji do wspdtpracy ramowe;j
w zakresie realizacji dziatari marketingowych dla segmentu B2B
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PZ-14664

1. Dane

1.1.

1.2.
1.3.

a.
b.

Ogdlne

E.ON Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ulicy Wybrzeze Kosciuszkowskie 41 zwana
dalej w tresci ,Zamawiajacym" zaprasza do wziecia udziatu w Przetargu na wybdr agencji do
wspotpracy ramowej w zakresie realizacji dziatarh marketingowych dla segmentu B2B

Planowany termin rozpoczecia wspdtpracy: pazdziernik/listopad 2026 r.

O udzielenie zamodwienia ubiegac sie mogg Oferenci spetniajgcy nastepujgce warunki:

posiadajg niezbedne uprawnienia do wystepowania w obrocie prawym;

posiadajg niezbedne doswiadczenie oraz uprawnienia do wykonywania prac bedacych
przedmiotem Przetargu;

w ostatnich 2 lata zrealizowali co najmniej 2 zadania o charakterze i ztozonosci poréwnywalnej
z zakresem przedmiotu Przetargu;

nie zalegajg z ptatnosciami wobec Urzedu Skarbowego i ZUS oraz znajdujg sie w sytuacji
finansowej pozwalajgcej na wykonanie przedmiotu Przetargu;

2. Procedura Przetargowa

Przetarg sktada sie z trzech etapdéw:

Etap | — zgtoszenie checi udziatu w Przetargu (+ ew. pytania)

Etap Il — ztozenie ofert do Il Etapu Przetargu (merytorycznych) za posrednictwem Portalu Dostawcy:
https://eonpolska.proebiz.com/vstup/index.php

Etap Ill — ztozenie ofert do Il Etapu (cenowych + merytorycznych) przez Oferentéw zakwalifikowanych
do tego Etapu, za posrednictwem Portalu Dostawcy: https://eonpolska.proebiz.com/vstup/index.php,
spotkania z oferentami online oraz mozliwe negocjacje w formie aukcji elektroniczne;.

2.1.

Etap |. Zgtoszenie checi wziecia udziatu w Przetargu odbywa sie na podstawie zeskanowanego
wypetnionego i podpisanego Formularza Zgtoszenia (Zatgcznik 1), ktory nalezy wysta¢ mailem
w terminie do 13.05.2026 r. do godz. 13:00 na e-mail: malgorzata.jagielka@eon.pl;
joanna.waszak@eon.pl

Ewentualne pytania do Wymagan Ofertowych do Przetargu prosimy przestaé réowniez
w ww. terminie. Pytania od Oferentdw zostang zebrane w jednym pliku/mejlu. Zamawiajgcy udzieli
na nie odpowiedzi i wysle je do wszystkich Oferentow.

2.1.1. Zamawiajgcy udostepni Oferentom materiaty szkoleniowe dot. obstugi Portalu Dostawcy.
Po weryfikacji danych Oferenta materiaty szkoleniowe zostang wystane drogg
elektroniczng na adres e-mail podany na Formularzu Zgtoszenia.
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2.2. Etapllilll:

Etap Il - ztozenie ofert za posrednictwem Portalu Dostawcy:
https://eonpolska.proebiz.com/vstup/index.php

2.2.1. Oferta ztozona w |l Etapie Przetargu powinna zawiera¢ nastepujace dokumenty
i oSwiadczenia:

a) plik z danymi z KRS lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej
Rzeczpospolitej Polskiej;

b) wykaz wazniejszych prac i/lub referencje z przynajmniej 2 zrealizowanych zadan
w okresie ostatnich 2 lat o charakterze i ztozonosci poréwnywalnej z zakresem Przetargu
(kontakt do osoby, ktéra moze je potwierdzi¢c wraz z oswiadczeniem Oferenta
o uzyskaniu od kazdej ze wskazanych osob zgody na przetwarzanie jej danych
osobowych, obejmujgcej mozliwos¢ udostepnienia jej danych na rzecz Zamawiajgcego
w celu weryfikacji referencji);

2.2.2. oferte merytoryczng - zgodnie z opisem czesci Briefu dotyczacej Etapu Il (Zatgcznik nr 2
do WO),

Oferta merytoryczna powinna miec forme prezentacji mozliwej do wystania réwniez drogg
mejlowq. Na tym etapie nie przewidujemy spotkan, a ewentualne pytania i wgtpliwosci
wyjasnimy w kontakcie mejlowym (w formie wskazanej w pkt. pkt. 2.1. WO).

Pliki z ww. dokumentami nalezy zapisac w Portalu Dostawcy.

2.2.3. Dokumenty wymienione w punkcie 2.2.1.i 2.2.2. (Etap IlI) Procedury Przetargowej nalezy
ztozy¢ w terminie od 18.05.2026 r. od godz. 13:00 do 19.05.2026 r. do godz. 14:00
za pos$rednictwem Portalu Dostawcy:
https://eonpolska.proebiz.com/vstup/index.php
poprzez zapisanie plikow w Portalu.

2.2.4. Etap lll - ztozenie ofert merytorycznych z zadaniem przetargowym, z ofertg stawek
godzinowych do wspotpracy ramowej + spotkania prezentacyjne on-line (mozliwe
dodatkowe negocjacje w formie aukcji).

Do Etapu lll zostanie zaproszonych 4 —max. 5 Oferentdw z pierwszych miejsc z rankingu ofert
z Il Etapu Przetargu. Oferenci zostang poinformowani mailowo o zakwalifikowaniu sie do
Etapu lll (ewentualne dodatkowe pytania dotyczgce oferty do Ill Etapu prosimy przesytac
mejlem na adresy: malgorzata.jagielka@eon.pl oraz joanna.waszak@eon.pl

do dnia 27.05.2026 r.
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Odpowiedzi na wszystkie pytania wyslemy do wszystkich Oferentow uczestniczgcych
w Il Etapie Przetargu.

W ramach Il Etapu Oferenci zostang poproszeni o ztozenie w Portalu Dostawcy
https://eonpolska.proebiz.com/vstup/index.php

w terminie od 08.06.2026 r. od godz. 11:00 do 09.06.2026 r. nastepujgcych elementéw
oferty do Etapu llI:

a) wynagrodzenia - wpisanie podanych w Zatgczniku nr 3 do WO stawek godzinowych
do wspodtpracy ramowej, w pozycjach wskazanych do wypetnienia w Portalu Dostawcy.

WAZNE: prosze NIE umieszczac oferty cenowej w prezentacji, merytorycznej;

Wycena stawek godzinowych za ustugi zwigzane z realizacjg przedmiotu Przetargu polega
na podaniu kwot bez VAT. Wysoko$¢ danej stawki musi pokrywaé warto$¢ kompletne;j
realizacji danej ustugi bedacej przedmiotem Przetargu.

b) oferty merytorycznej —tj. zatgczenie prezentacji opisanej w czesci Briefu dotyczacej
Etapu Ill Przetargu (Zatgcznik nr 2 do WO);

Pliki z ofertq merytoryczng nalezy zapisa¢ w Portalu Dostawcy.

W plikach z ofertqg merytoryczng NIE nalezy podawac wysokosci stawek godzinowych.

- Terminy spotkan prezentacyjnych online w Il Etapie Przetargu sg wstepnie zaplanowane
w dniach 18.06.2026 lub 22.06.20206 r.

- Terminy negocjacji cenowych w formie aukcji elektronicznej sg wstepnie planowane
w dniach 23 - 26.06.20206 .

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zmian ww. termindw spotkan i aukcji. O doktadnych
datach Oferenci zakwalifikowani do Il Etapu zostang poinformowani z odpowiednim
wyprzedzeniem.

2.3. Sktadanie oferty

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Oferta bedzie wprowadzona do Portalu w jezyku polskim przez uprawnionego
przedstawiciela Oferenta.

Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajgcego w formie innej niz za posrednictwem
Portalu Dostawcy lub po terminie podanym powyzej nie bedg rozpatrywane.

Zamawiajacy, w sytuacji, kiedy zajdzie taka potrzeba, przewiduje spotkania z oferentami
w celu prezentacji i omdéwienia ztozonej oferty. Terminy spotkan zostang ustalone
pomiedzy stronami.
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2.4. Pozostate wymagania

2.4.1.
2.4.2.

2.4.3.

2.4.4.
2.4.5.

Oferta zostanie przestana bezptatnie oraz w sposéb niewigzacy dla Zamawiajacego.

Zaleca sie, aby Oferent zdobyt wszelkie informacje, ktére mogg by¢ konieczne do
przygotowania oferty oraz zaakceptowania umowy.

Kazdy Oferent przedtozy tylko jedng oferte sam lub jako reprezentant spotki. Oferent, ktory
przedtozy wiecej niz jedng oferte (nie dotyczy modyfikacji oferty przed uptywem terminu
sktadania ofert) zostanie wytgczony z postepowania.

Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi kryteriami:

Ocena merytoryczna:

Il Etap:

doswiadczenie agencji w realizacji projektéw, ktérych odbiorcg jest sektor B2B

(réznorodne grupy docelowe i realizacje bedg atutem) - waga 5%
grupy je bedg g

doswiadczenie zespotu dedykowanego do wspdtpracy - waga 5%

jakos¢ myslenia strategicznego - waga 10%
zrozumienie specyfiki B2B - waga 10%
umiejetnosé krytycznej oceny - waga 5%
praktyczno$é i realnosc rekomendacji - waga 10%
dojrzatos¢ modelu wspotpracy - waga 5%
cena (ocena stawek godzinowych) - waga 50%

Zadania stanowigce przedmiot Przetargu beda oceniane tacznie.

2.4.6.

2.4.7.
2.4.38.
2.4.9.

2.4.10.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, przed uptywem terminu sktadania ofert
Zamawiajgcy moze zmodyfikowaé tres¢ dokumentow Przetargowych. O kazdej
wprowadzonej zmianie Zamawiajgcy poinformuje Oferenta e-mailem. Zamawiajgcy moze
przedtuzy¢ wowczas okreslony w pkt. 2.3.1. termin sktadania ofert w celu umozliwienia
Oferentom uwzglednienia w przygotowywanych ofertach otrzymanych zmian. W tym
przypadku wszelkie prawa i zobowigzania Zamawiajgcego i Oferenta odnosnie wczesniej
ustalonego terminu bedg podlegaty ewentualnemu nowemu terminowi.

Termin zwigzania ofertg handlowg wynosi 90 dni od daty jej ztozenia.
Termin ptatnosci wynosi 60 dni od daty otrzymania faktury.

Oferent moze wprowadza¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte do korca
wyznaczonego w pkt. 2.2.3 (Etap Il) oraz 2.2.4 (Etap Ill) terminu sktadania ofert. Oferent
nie moze wycofac oferty i wprowadzac zmian w ofercie po uptywie terminu sktadania ofert.

Wszystkie oferty bedg oceniane przez Komisje Przetargowa.
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3.

4.

2.4.11. Komisja Przetargowa odrzuca oferty:

a) nie odpowiadajgce w sposdb oczywisty warunkom Przetargu;
b) ztozone bez wymaganych lub kompletnych dokumentow;

c) nieczytelne lub budzgce watpliwosci co do ich tresci;

d) ztozone po terminie lub z pominieciem Portalu Dostawcy.

2.4.12. Po zatwierdzeniu wyniku oceny ofert przetargowych Zamawiajgcy niezwtocznie
poinformuje Oferenta, ktdrego oferta zostata wybrana, o wyniku Przetargu. Oferent
zostanie powiadomiony o zasadach zawarcia umowy. Przetarg uznaje sie za rozstrzygniety
w dniu zawarcia umowy z Oferentem, ktérego oferta zostata wybrana.

Postanowienia Koicowe

3.1. Zamawiajgcy nie przewiduje stosowania preferencji. Wszyscy Oferenci ubiegajgcy sie
o realizacje  przedmiotu  Przetargu bedg traktowani na  rownych  prawach
z zachowaniem zasad uczciwe] konkurencji.

3.2. Zamawiajgcy zastrzega, ze przystuguje mu prawo swobodnego wyboru oferty, odstgpienia od
postepowania bez podania przyczyn, uniewaznienia postepowania bez podania przyczyn,
prowadzenia dodatkowych negocjacji, w tym negocjacji za posrednictwem aukcji elektronicznych
(zasady udziatu w aukcji dostepne na stronie www.E.ON.pl).

3.3. Zastrzegamy sobie prawo do przestania Zamdwienia i prowadzenia procesu potwierdzenia
zamoOwienia poprzez kanaty elektroniczne oraz za posrednictwem aplikacji na portalu
Zamawiajgcego.

3.4. Wyjasnien i odpowiedzi na pytania udzielajag upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego:

w zakresie procedury Przetargowej:
Matgorzata Jagietka, e-mail: malgorzata.jagielka@eon.pl

w zakresie przedmiotu Przetargu:
Joanna Waszak, e-mail: joanna.waszak@eon.pl

Lista zatgcznikow:

4.1. Formularz Zgtoszenia (zatacznik nr 1)

4.2. Specyfikacja (Brief) (zatgcznik nr 2);

4.3. Cennik - stawki godzinowe (zatgcznik nr 3);

4.4, Wzdr umowy standardowej (zatgcznik nr 4);

4.5. ,0gdlne Warunki Zakupdw i Ptatnosci (OWZiP)” (dostepne na stronie internetowej www.eon.pl)
4.6. ,Kodeks Dostawcy E.ON” (dostepny na stronie internetowej http://www.eon.pl);
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Zatgcznik nr 1 do WO do Przetargu nr PZ-14664

Formularz Zgtoszenia CHECI WZIECIA UDZIAtU
W POSTEPOWANIU ZAKUPOWYM
nr PZ-14664

dot.: wyboru agencji do wspétpracy ramowe;j
w zakresie realizacji dziatart marketingowych dla segmentu B2B

1. Nazwa firmy:

> Oswiadczam, ze znajduje sie w sytuacji finansowej pozwalajgcej na realizacje przedmiotu Przetargu.
> Oswiadczam, ze nie zalegam z ptatnosciami wobec Urzedu Skarbowego i ZUS
> Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z dokumentem ,0gdine warunki zakupdw i ptatnosci (OWZiP)” dostepnym

na stronie internetowej http://www.E.ON.pl/pl/dla-dostawcow/dokumenty akceptuje jego tresé.

> Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie ze wzorem umowy (zatgcznik nr 4 do WO) i akceptuje jej tresé.

> Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie ze wzorem umowy dotgczonej do Postepowania — RODO i akceptuje jej
tresc.

> Oswiadczam, ze zobowigzuje sie przestrzega¢ ,Kodeksu dostawcy E.ON”, ktéry jest dostepny na stronie

internetowej http://www.E.ON.pl

> Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z Obowigzkiem informacyjnym (Ol) umieszczonym przez Zamawiajgcego i
dostepnym na stronie internetowej http://www.E.ON.pl/pl/dla-dostawcow/rodo---obowiazek-informacyjny

Dane kontaktowe:

Podpis i pieczgtka Oferenta

Strona7z14



http://www.e.on.pl/

PZ-14664

Zatgcznik 2 do WO do Przetargu nr PZ-14664

BRIEF:

Nazwai adres
Zlecajacego,
osoba do kontaktu

E.ON Polska S.A., ul. Wybrzeze Kosciuszkowskie 41, 00-347 Warszawa
https://eon.pl/firmy-i-instytucje

Joanna Waszak, Kierownik Komunikacji Marketingowej i Badan Rynku,
Pion Klienta Biznesowego

tel. + 48 882 172 567, e-mail: joanna.waszak@eon.pl

Podstawowe
informacje

o Zlecajagcym,
jego otoczeniu
rynkowym

i konkurenc;ji

Jestesmy czescig grupy E.ON, jednej z najwigkszych firm energetycznych w
Europie, ktéra obstuguje 47 milionéw klientéw na 15 rynkach w Europie.
Grupa zatrudnia tgcznie ponad 78 tysiecy os6b, w tym ponad 2 tysigce w
spotkach, ktére znajdujg sie w Polsce. Jej podstawowa dziatalnos$é opiera
sie na trzech gtownych filarach: sieciach energetycznych, rozwigzaniach
energetycznych oraz sprzedazy energii. Jest wtascicielem 1,6 miliona
kilometréw sieci energetycznych, ktéra stanowi fundament transformaciji
energetycznej i jest kluczows infrastrukturg dla spoteczenstwa.

Naszym klientom gwarantujemy bezpieczenstwo i doswiadczenie

koncernu z wieloletnig historig. Marka E.ON powstata w 2000 roku, ale

poczatki jej dziatalnosci siegajg 1923 roku. Grupa E.ON w Polsce prowadzi

dziatalnos¢ od ponad 20 lat, a jej sktad wchodzg spétki:

e E.ON Polska S.A. — jest sprzedawcyg energii elektrycznej, oferuje
produkty z obszaréw energii odnawialnej oraz elektromobilnosci

e Stoen Operator Sp. z o0.0. - zarzadza warszawskg siecig
elektroenergetyczng i realizuje zadania Operatora Systemu
Dystrybucyjnego

e E.ON Polska Solutions Sp. z 0.0. oraz E.ON edis energia w ramach
Energy Infrastructure Solutions — prowadzg dziatania doradcze,
projektowe, budowlane i zwigzane z finansowaniem inwestycji w
obszarach energii, ciepta, chtodu i biogazu

e E.ON Drive Infrastructure (EDRI) — w Polsce inwestuje w rozwdj
jednorodnej europejskiej sieci szybkiego tadowania przy drogach
krajowych, autostradach i przy parkach handlowych

o E.ON Polska Operations Sp. z 0.0. — zajmuje sie obstugg klientéw E.ON
Polska i Stoen Operator
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e E.ON Polska IT Support Sp. z 0.0. — zajmuje sie obstugg i wsparciem
procesow IT wszystkich spétek w Polsce

Polski rynek sprzedazy energii elektryczne;:

Uczestnikow rynku energii elektrycznej w Polsce mozna podzieli¢ na
nastepujgce grupy: wytwodrcy, operatorzy systeméw przesytowych
i dystrybucyjnych oraz sprzedawcy, czyli spétki obrotu. W przypadku spotek
wytwarzania i obrotu mozliwe jest funkcjonowanie na zasadzie konkurencji,
natomiast dziatalnos¢ sieciowa stanowi naturalny monopol. Nabywcy nie
majg mozliwosci wyboru operatora, ktéry dostarczy zakupiong energie
(PGE, Energa, Tauron, Enea, Stoen Operator), majg jednak mozliwosé
wyboru sprzedawcy. Obrét energig elektryczng wymaga koncesji. Wedtug
danych Urzedu Regulacji Energetyki liczba sprzedawcéw na koniec 2024
roku wyniosta 256. Rynek energii jest regulowany przez szereg aktow
prawnych, z ktérych do najwazniejszych nalezg: Ustawa z dnia 10 kwietnia
1997 r. Prawo energetyczne, Ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o
odnawialnych Zrédtach energii oraz Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
efektywnosci energetycznej — wszystkie z pdzniejszymi zmianami. Od
koncéwki 2022 roku w zwigzku z sytuacjg na rynku energii sukcesywnie
wprowadzane sg kolejne przepisy regulujgce rynek. Od dtuzszego juz czasu
rynek energii przechodzi gtebokg transformacje, a obecnie jedng z
najwiekszych zmian strukturalnych od lat zwigzang z wymiang danych —
uruchomienie Centralnego Systemu Informacji o Rynku Energii.
Konkurencja:

WSsrdd konkurentéw E.ON Polska S.A. dla segmentu klientow B2B

mozna wymieni¢ nastepujgce podmioty: PGE, Tauron, Energa, Enea,
Axpo, Respect Energy, Fortum, Polenergia, Ekovoltis.

Grupa docelowa
dziatan
komunikacyjnych

E.ON Polska S.A. obstuguje klientéw indywidualnych oraz biznesowych:

SOHO oraz B2B Smalli Large.

Przetarg dotyczy dziatan komunikacyjnych skierowanych do sektora B2B

Smalli B2B Large — podmiotéw, ktdrych srednie roczne zuzycie energii

jest nie mniejsze niz 20 MWh. W segmencie B2B obstugujemy klientéw z

nastepujacych sektorow:

e public (jednostki samorzgdu terytorialnego, instytucje pafnstwowe
oraz podmioty prowadzone przez nie na mocy przepiséw prawa,
spotki skarbu panstwa, ambasady),

e przemyst (np. spozywczy, odziezowy, obuwniczy, ceramiczny,
farmaceutyczny, elektroniczny, budownictwo, przetwérstwo, itp.),
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e ustugi (np. hotele, serwerownie, telekomunikacja, supermarkety,
piekarnie, banki, punkty ustugowe, logistyka, wydawnictwa, itp.),

e nieruchomosci (sektor deweloperski, wspdlnoty i spotdzielnie
mieszkaniowe, sektor nieruchomosci komercyjnych — biurowce,
magazyny, centra handlowe).

Przedmiot
przetargu

Wybadr agencji do wspotpracy ramowej w zakresie komunikacji

marketingowej do segmentu B2B

Wspétpraca z wewnetrznym zespotem komunikacji marketingowej w

zakresie realizacji celow:

e hudowania rozpoznawalnos$é marki w grupie docelowe;j

e skutecznego docierania do potencjalnych klientow i generowania
jakosciowych leadéw

e wspierania zespotdw sprzedazy w utrzymaniu relacji z aktywnymi
klientami oraz dosprzedazy

Oczekiwania
odnosnie przysztej
wspotpracy

z wybrang agencja

Od agenciji, z ktérymi podejmujemy wspétprace oczekujemy:

e zrozumienia specyfiki i potrzeb grupy docelowej, umiejetnosci
dostosowania komunikatu do grupy docelowe;j

e znajomoscii umiejetnosci praktycznego wykorzystania skutecznych
narzedzi do realizacji w/w celéw

e realizacji w petnej zgodzie z zasadami Corporate Identity E.ON oraz
zachodzgcymi w niej zmianami

e monitorowania licenc;ji i praw autorskich wykorzystanych materiatéow

e gotowosci do prowadzenia kilku projektéw réwnolegle, w tym
jednoczesnej wspétpracy z kilkoma osobami z zespotu
wewnetrznego

e gotowosci do realizacji projektow w krétkim czasie, dostosowania
godzin pracy do czasu pracy zespotu wewnetrznego

Etap Il przetargu -
oferta
merytoryczna

Etap Il - ztozenie oferty merytorycznej (zgodnie z pkt. 2.2,1-2.2.3

WO):

e podstawowe informacje o firmie w tym zakres realizowanych ustug,
posiadane certyfikaty i nagrody

e wybrane portfolio prac, ktérych grupg docelowg byt sektor B2B
(najciekawsze projekty i osiggniecia)
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e przyktady obstugiwanych klientéw, ewentualnie posiadane
rekomendacje, opinie

e prezentacje kluczowych oséb w zespole agencji dedykowanych do
przysztej wspotpracy

e odpowiedz na pytanie: ,,Jaki jest najczestszy btad firm w budowaniu
komunikacji marketingowej B2B, ktory obserwujecie”?

Na tym etapie nie przewidujemy spotkan, a ewentualne pytania i
watpliwosci wyjasnimy w kontakcie mejlowym. (forma i termin
zgtaszania pytan - zgodnie z pkt. 2.1. WO).

Na podstawie materiatu ocenimy:

e doswiadczenie agenciji w realizacji projektow, ktérych odbiorca jest
sektor B2B (réznorodne grupy docelowe i realizacje beda atutem)

e doswiadczenie zespotu dedykowanego do wspétpracy

Do lll etapu zaprosimy 4, maksymalnie 5 agenciji.

Etap lll przetargu

Etap lll - ztozenie oferty merytorycznej z zadaniem przetargowym,
ofertg stawek godzinowych do ewentualnej przysztej wspotpracy
ramowej + spotkania prezentacyjne on-line (zgodnie z pkt. 2.2.4.
WO).

Na potrzeby przeprowadzenia przetargu poprosimy o przygotowanie
oferty zawierajgcej odpowiedzi na 4 zadania. Oczekujemy odpowiedzi
o charakterze strategiczno-analitycznym, a nie operacyjnym.

1. Trendy w komunikacji marketingowej B2B

Prosimy o analize trendéw w komunikacji marketingowej B2B w

kontekscie ich realnego wptywu na wyniki biznesowe (sprzedaz,

relacje z klientami):

e wskazanie 1 trendu, ktéry uwazacie za przereklamowany, wraz z
uzasadnieniem, dlaczego nie dziata

e wskazanie 1 trendu, ktéry uwazacie za istotny biznesowo, wraz z
uzasadnieniem, dlaczego dziata

e przedstawienie 2-3 przyktadéw (z rynku polskiego lub
zagranicznego), ktoére ilustrujg praktyczne zastosowanie
wskazanego istotnego trendu
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e zaproponowanie sposobu zastosowania tego trendu w
komunikacji B2B sprzedawcy energii

2. Dotarcie do segmentu B2B Large

Gdyby naszym celem jako sprzedawcy energii byto zwigkszenie

rozpoznawalnosci oraz liczby jakosciowych leadow wsrod firm z

sektora bankowego, prosimy o wskazanie:

e kluczowych pytan, ktére zadalibyscie na etapie przygotowania
rekomendacji dziatan

e potencjalnych wyzwan zwigzanych z komunikacjg do tej grupy

e kanatéw komunikaciji, ktére uznalibyscie za kluczowe w dotarciu
do tego segmentu, wraz z uzasadnieniem ich wyboru

3. Wsparcie sprzedazy w utrzymaniu relacji z klientami
Jakie podejscia w komunikacji marketingowej B2B wspierajace
sprzedaz w utrzymaniu relacji z klientami sg wedtug Was
przeceniane lub nieskuteczne, mimo ze sg powszechnie stosowane?

4. Model naszej wspotpracy

Prosimy o zaproponowanie modelu wspotpracy, ktory zapewni:

e regularne przeglady zatozen strategicznych

o weryfikacje alokacji budzetu w oparciu o wyniki i zmiany
rynkowe

e proaktywne generowanie rekomendaciji wykraczajgcych poza

biezgce dziatania

Prosimy réwniez o wskazanie:

e czestotliwosci przegladow

e zakresu odpowiedzialnosci po obu stronach

e sposobu dokumentowania i egzekwowania realizacji ustalen

Po zapoznaniu sie z materiatem, zaprosimy na spotkanie online, w
ktérym powinien wzig¢ udziat zespét dedykowany do wspétpracy z nami.
Na spotkaniu poprosimy o omoéwienie materiatu oraz odpowiedzi na
pytania pogtebiajgce jego zrozumienie, jesli bedzie taka potrzeba.

Na podstawie odpowiedzi ocenimy:
o jakos¢ myslenia strategicznego

e zrozumienie specyfiki B2B
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e umiejetnosé krytycznej oceny
e praktycznosc i realnos¢ rekomendacji
e dojrzatosé modelu wspétpracy

Do koricowego etapu przetargu — negocjacji stawek godzinowych
do wspétpracy ramowej, w formie aukcji elektronicznej, zaprosimy
max. 3 agencje z najwyzszych miejsc w rankingu ofert z lll Etapu
przetargu

Etap lll przetargu

Koricowy Etap - aukcja stawek godzinowych:

Na tym etapie — po podsumowaniu wyniku lll Etapu Przetargu zgodnie z
kryteriami do lll Etapu i zaktualizowaniu o wynik aukcji, wybierzemy 1
agencje, z ktérg podejmiemy wspotprace na bazie umowy ramowej na
okres 2 lat z mozliwoscig przedtuzenia o 1 rok.
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Zatgcznik nr 3 do WO do Przetargu nr PZ_14664

CENNIK

(lista stanowisk do wyceny przez Oferentéw zakwalifikowanych do Il Etapu w Portalu Dostawcow)

Project Manager
Account Manager
Strategic Manager
Strategic Director
Researcher

Creative Director
Creative Manager
Graphic Designer
Photographer

DTP Operator

. Production Manager

. Programmer/ Developer
. Digital Manager

Digital Specialist

. Media Planning/Buying Manager
. Media Planning/Buying Specialist
. Social Media Manager

. Social Media Specialist

. Copywriter
Proofreader

. Event Manager

. Event Specialist
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