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Zalgcznik nr 3
do Zapytania ofertowego
IM.070.1.7.2.2026

WZOR UMOWY

UMOWAnr ......
Zawartaw dniu ................. 2026 r. w Pleszewie pomiedzy:

Bibliotekg Publiczng Miasta i Gminy Pleszew, ul. Kolejowa 1, 63-300 Pleszew, NIP: 617-10-
45-113, REGON: 250998200, reprezentowang przez:

Zuzann¢ Musielak-Rybak — dyrektora Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy Pleszew, zwang
w dalszej cze$ci umowy Zamawiajacym,

zwang w dalszej cze$ci umowy Wykonawca,
zwanymi dalej tgcznie Stronami, a kazdy z osobna Strong.

Umowa zostaje zawarta na podstawie oferty (zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego) ztozonej
w toku postepowania pod nazwa ,,Dostawa i montaz wraz z pelng konfiguracja systemu
nawigacyjno-informacyjnego w Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy Pleszew”,
przeprowadzonego w trybie zapytania ofertowego. Ze wzgledu na warto$¢ umowy do zawarcia
umowy i jej postanowien nie stosuje si¢ przepisOw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoOwien publicznych.

§1
Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest dostawa 1 montaz wraz z pelng konfiguracja systemu nawigacyjno-
informacyjnego w Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy Pleszew przy ul. Kolejowej 1
w Pleszewie zgodnie z Opisem przedmiotu zamédwienia (OPZ), stanowiacy zalacznik nr 1 do
Umowy.
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§2
Termin realizacji i organizacja prac

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ cato$¢ przedmiotu umowy w terminie do 20 dni od
dnia podpisania umowy.

2. Przed rozpoczgciem prac Wykonawca, w terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia
umowy, skontaktuje si¢ z Zamawiajacym w celu uzgodnienia terminu wejscia do obiektu
oraz harmonogramu prac, w szczegdlnosci: daty rozpoczecia prac na miejscu montazu,
godzin pracy oraz organizacji dostaw. Uzgodnienia mogg by¢ dokonane drogg mailowa.

3. Prace na miejscu montazu (budynek Biblioteki) zostang zrealizowane w czasie nie dtuzszym
niz 5 kolejnych dni roboczych.

4. Przez ,prace na miejscu montazu” Strony rozumiejg w szczegolnosci:

1) Dostawe nowych fabrycznie urzadzen i wszystkich elementéw systemu do obiektu
Zamawiajacego,

2) montaz fizyczny urzadzen (znacznikéw) w przestrzeni wewngtrznej i zewngtrznej
obiektu,

3) wykonanie niezbednych prac instalacyjnych zwigzanych z uruchomieniem urzadzen,

4) konfiguracj¢ urzadzen (znacznikéw) w miejscu instalacji, w tym ustawienie
parametréw pracy, takich jak m.in. gto$no$¢, dystans wykrywania, tryb aktywacji,

5) wprowadzenie i konfiguracje¢ tresci opisowych oraz komunikatéw gltosowych w
wymaganych wersjach jezykowych (polskiej, angielskiej i ukrainskiej),

6) integracje i synchronizacje urzadzen (znacznikow) z aplikacja mobilna,
aktywatorami oraz panelem zarzadzania,

7) uruchomienie systemu w warunkach rzeczywistych w obiekcie Zamawiajacego,

8) przeprowadzenie testow dzialania systemu, w tym weryfikacje wspotdziatania
znacznikow z aplikacjag mobilng oraz aktywatorami,

9) kalibracje 1 optymalizacj¢ dziatania systemu w miejscu instalacji,

10) przygotowanie systemu do odbioru, w tym sprawdzenie poprawnos$ci dzialania
wszystkich elementéw oraz kompletno$ci wdrozenia,

11) usunigcie ewentualnych wad lub nieprawidlowosci stwierdzonych w trakcie odbioru,

12) wykonanie czynno$ci porzadkowych po zakonczeniu prac montazowych.

5. Prace beda prowadzone od poniedziatku do pigtku w godzinach 7% - 15%
uzgodnig inacze;.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ prowadzi¢ prace w sposob niezaktocajacy funkcjonowania
obiektu oraz zgodnie z poleceniami organizacyjnymi Zamawiajacego, w tym w zakresie
bezpieczenstwa, ochrony mienia i1 porzadku.

, chyba ze Strony

§3
Obowigzki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ umowe z nalezytg starannoscia, zgodnie
z przepisami prawa, postanowieniami umowy i OPZ.
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Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone Zamawiajagcemu lub osobom
trzecim powstate w zwigzku z wykonywaniem umowy, w tym szkody spowodowane przez
osoby, ktérymi postuguje si¢ przy realizacji umowy, jak za wtasne dziatania i zaniechania.
. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw osob
wykonujacych czynno$ci w ramach umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciaggu 24 godzin,
informowa¢ Zamawiajacego o wszelkich zdarzeniach, uszkodzeniach lub zagrozeniach
zwigzanych z realizacjg umowy.

. Wykonawca nie jest uprawniony do wprowadzenia zmian materiatowych, konstrukcyjnych
lub technologicznych w stosunku do OPZ bez uprzedniej zgody Zamawiajacego.

§4
Wynagrodzenie

. Z tytulu prawidtowego wykonania calego zakresu niniejszej umowy Zamawiajacy zaptaci
Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci:

netto ......ovvieiiiiininn.. zh(stownie: .. ... )
VAT .o Zh(stownie: ... ..o )
brutto .........coeeeiiinnnl. zh(stownie: .. ..o, )

Wynagrodzenie o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwiazane z realizacja
Przedmiotu Umowy.

§5
Odbidr 1 ptatnosé

. Po zakonczeniu prac Wykonawca zglosi Zamawiajagcemu gotowos¢ do odbioru. Z odbioru
sporzadza si¢ protokét odbioru (zatgcznik nr 2 do Umowy).

. W przypadku stwierdzenia usterek Zamawiajacy moze odméwic odbioru albo dokonaé
odbioru z zastrzezeniami, wyznaczajac termin ich usunigcia.

. Wykonawca usunie usterki w terminie wskazanym w protokole, nie dluzszym niz 3 dni
robocze, chyba ze Strony uzgodnig inny termin na pi§mie.

. Usunigcie usterek zostanie potwierdzone protokotem ich usunigcia lub adnotacja w
protokole odbioru.

. Platnos$¢ nastgpi na podstawie faktury VAT ztozonej wraz z protokotem odbioru bez
zastrzezen, a w przypadku odbioru z zastrzezeniami - wraz z protokotem usuni¢cia usterek.
Platno$¢ realizowana bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze VAT, w terminie 14 dni od daty doreczenia faktury do siedziby Zamawiajacego,
na adres e-mail: biblioteka@pleszew.pl lub ustrukturyzowana w formie elektronicznej za
posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

. Zamawiajacy informuje, Ze stosuje mechanizm podzielonej ptatno$ci w rozumieniu ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1570 ze
zm.).
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Wykonawca oswiadcza, ze konto do rozliczen za wykonanie przedmiotu umowy jest
kontem firmowym do ktérego prowadzony jest rachunek VAT.

§6
Gwarancja

. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji jakosci na zainstalowany system na okres
48 miesiecy od dnia podpisania protokotu odbioru bez zastrzezen, albo - w przypadku
odbioru z zastrzezeniami - od dnia podpisania protokotu potwierdzajacego usunigcie
usterek.

. Zgloszenia gwarancyjne bedg kierowane na adres e-mail Wykonawcy:

. Wykonawca przystapi do usuwania wad w terminie 3 dni roboczych od zgloszenia i usunie
je w terminie 5 dni roboczych, chyba ze Strony uzgodnig inny termin.

§7
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w nast¢pujacych przypadkach 1
wysokosci (liczone od wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w §4 ust. 1):

1) za zwloke w dostarczeniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,2% wynagrodzenia
brutto za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

2) za zwloke w usunieciu usterek stwierdzonych przy odbiorze w wysokosci 0,3%
wynagrodzenia brutto za kazdy rozpoczety dzien zwtloki,

3) za rozwigzanie umowy przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn dotyczacych
Wykonawcy w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto.

. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania/naprawy, chyba
ze Zamawiajacy powierzyl wykonanie osobie trzeciej 1 poinformowat o tym Wykonawce.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania z wszelkich ww. tytulow
oraz dochodzenia odszkodowania na zasadach ogélnych, w sytuacjach, gdy wysokos¢
poniesionej szkody przekracza wysokos¢ kar umownych lub w przypadku, kiedy szkoda
powstata z przyczyn, dla ktorych kary umowne nie zostaly zastrzezone.

Kary umowne naliczone przez Zamawiajacego moga by¢ dochodzone kumulatywnie.
Maksymalna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia brutto.
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§8
Osoby odpowiedzialne za realizacj¢ umowy

Osobg uprawniong do kontaktow 1 odpowiedzialng za realizacj¢ umowy ze strony
ZamawiajaCeo JESt ..uuuurtitt et ,

e-mail: ...

Tl

Osobg uprawniong do kontaktow 1 odpowiedzialng za realizacj¢ umowy ze strony
WyKONawey JeSt ...oovueiiiii i e ,

€-MALll L.

L] E

§9
Odstapienie/rozwigzanie umowy
Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy, jezeli:

1) Wykonawca z przyczyn zaleznych od siebie, nie wykona prac w wyznaczonym
terminie.

2) Wykonawca bez uzasadnionej przyczyny przerwie realizacje prac na okres dtuzszy
niz 5 dni roboczych, pomimo bezskutecznego wezwania do kontynuowania.

Oswiadczenie o odstgpieniu wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci.
Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, w szczeg6lnosci gdy Wykonawca wykonuje umowe nienalezycie i nie
usunie naruszen w terminie wyznaczonym w wezwaniu.

Odstapienie/rozwigzanie umowy nie umniejsza uprawnien Zamawiajacego do naliczenia
kar umownych za naruszenie powstate w trakcie wykonywania umowy.

§10
Zmiany umowy
Wszelkie zmiany lub uzupetienia umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Zamawiajacy ma mozliwos¢ zmiany terminu realizacji w przypadku:
1) Dziatania sity wyzszej uniemozliwiajacej wykonanie umowy,

2) Zmiany przepisOw powszechnie obowigzujacych wplywajacych na realizacje
umowy.

§11
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Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami umowy beda miaty zastosowanie
przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w tym w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ informowaé Zamawiajacego niezwtocznie o wszelkich
zmianach adresu siedziby wskazanego na wstepie niniejszej umowy w okresie jej
obowigzywania, jak rowniez w ciggu 4 lat od dnia jej ustania, pod rygorem uznania za
skuteczne wszelkich dorgczen na adres wskazany powyzej. Wszelkie zaniedbania, w tym
zakresie obcigzajg wylacznie Wykonawce, ktory nie wykonat obowigzku zawiadomienia
okreslonego w niniejszym ustepie.

Rozstrzyganie sporow wyniktych przy wykonywaniu niniejszej umowy bedzie nalezato do
sadu powszechnego, wtasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowa zostata sporzadzona w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

§12

Zataczniki

Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowia:

Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamoéwienia

Zatacznik nr 2 - Protokot odbioru

Zakacznik nr 3 - Klauzula obowigzku informacyjnego

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalgcznik nr 2 do Umowy nr ...............

WZOR PROTOKOLU ODBIORU

PROTOKOL. ODBIORU

sporzadzony w dniu ................ceeennene r. w Pleszewie

1. Dane umowy i Stron

1)

2)
3)
4)
5)

Zamawiajacy: Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy Pleszew, ul. Kolejowa 1, 63-300
Pleszew

WYKONAWCA: ..o
UMOWa N/ data: ...t
POt POWANIC: ... eti it e
Przedmiot: Dostawa i montaz wraz z pelng konfiguracja systemu nawigacyjno-
informacyjnego w Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy Pleszew przy ul. Kolejowej 1
w Pleszewie.

2. Miejsce i termin realizacji

1)
2)
3)
4)

MIEJSCE TRALIZACTI: . vttt ettt e
Termin rozpoczecia prac (Na Mi€jSCU MONLAZU): ....uveneenneeneenntaieeaneeeareeaaeeanennss
Termin ZaKONCZENIA PIAC: ....uueiett ettt et et e e e et e e et e e e e aaeeaneeenn
Termin zgloszenia gotowosci do odbioru: ..........oooiiiiiiiiiii

3. Zakres odebranego przedmiotu umowy

Odbiorowi podlega dostawa, montaz, instalacja oraz petna konfiguracja systemu nawigacyjno-
informacyjnego obejmujacego:

1)
2)
3)
4)
5)

9 znacznikow,

aplikacje mobilna,
aktywatory,

panel zarzadzania,

strong¢ internetowg systemu.

4. Przedstawiciele Stron potwierdzaja wykonanie nastepujacych czynnosci (zgodnie z OPZ —
Zatacznik nr 1 Umowy):
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1) Weryfikacja ilosciowa
L] Dostarczono 9 urzadzen (znacznikow)
[] Dostarczono aktywatory
[0 Udostepniono aplikacj¢ mobilng
[ Udostgpniono panel zarzadzania
[ Udostegpniono strong internetowg systemu

2) Weryfikacja montazu i instalacji

[J Urzadzenia zamontowane w uzgodnionych lokalizacjach
[ Montaz wykonany trwale i estetycznie
0] Urzadzenia dziataja (zasilanie, emisja sygnatu)

3) Weryfikacja funkcjonalna systemu

Znaczniki:

[ Emituja komunikaty dzwigkowe, sktadajace si¢ z sygnatu tonowego i komunikatu
stownego,

L1 Automatyczna regulacja glo$nosci dziata
L1 Mozliwa zmiana parametrow (glo$nos¢, zasigg)
[0 Komunikaty dostgpne w jezykach: PL / EN/ UA

Aplikacja mobilna:

0 Wykrywa znaczniki

0] Pozwala na ich aktywacje

L] Sortuje znaczniki wg odleglosci
00 Umozliwia wybor jezyka

L1 Wyswietla opisy lokalizacji

U] Funkcja kierunku (kompas) dziata

Aktywatory:
O Aktywuja znaczniki
L] Dziataja poprawnie w testach

Panel zarzadzania:

[ Mozliwa edycja tresci 1 parametrow
L] Obstuga wielu jezykow

L1 Generator mowy (TTS) dziata

0] Dane diagnostyczne dostgpne

Strona internetowa:
L] Widoczne wszystkie lokalizacje
U Dziata wyszukiwarka
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L] Dostepne opisy 1 dzwigki
L Zgodnos¢ z WCAG 2.1 AA (deklarowana / sprawdzona)

4) Weryfikacja tresci
L1 Opisy lokalizacji w jezyku polskim poprawne
L1 Opisy przypisane do wlasciwych punktow
[1 Komunikaty zrozumiate i adekwatne

5) Test dziatania w warunkach rzeczywistych
L] System dziata poprawnie w obiekcie
[0 Uzytkownik moze odnalez¢ lokalizacje przy uzyciu aplikacji lub aktywatora

6) Szkolenie
L] Przeprowadzono szkolenie z panelu zarzadzania
[ Zamawiajacy otrzymat instrukcje obstugi

5. Usterki / wady / uwagi (wypetnié, jesli dotyczy)

Stwierdzone usterki/wady/niezgodno$ci (opis):

Termin usunigcia usterek/wad (data): ...........coooiiiiiiiiiiiii i
Sposdb potwierdzenia usunigcia:
O protokot usunigcia usterek/wad

0 adnotacja w niniejszym protokole (data: ........................ )

6. Dokumenty przekazane Zamawiajagcemu

0 warunki gwarancji (data, nr: ..................... )

0 inne dokumenty wymagane OPZ: ........ ..o
7. Wynik odbioru
Na podstawie przeprowadzonych czynnos$ci Strony ustalaja, Ze:

0 Odbidr bez zastrzezen — przedmiot umowy wykonano zgodnie z umowa i OPZ.
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0 Odbidr z zastrzezeniami — przedmiot umowy odebrano z zastrzezeniami wskazanymi
w pkt 5; Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuni¢cia usterek/wad w terminie wskazanym w pkt
5.

0 Odmowa odbioru — z uwagi na wady/niezgodnosci wskazane w pkt 5 (szczeg6lnie
istotne) Zamawiajacy odmawia odbioru do czasu ich usunigcia.

8. Uwagi koncowe

1. Protokoét sporzadzono w ......... egz. (rekomendowane: 2 egz.) po jednym dla kazdej
ze Stron.

2. Podpisanie protokotu nie wylacza uprawnien Zamawiajacego z tytutu gwarancji.

3.Podpisanie protokotu bez zastrzezen stanowi podstawe do wystawienia faktury
zgodnie z § 5 umowy.

Zamawiajacy:

(imig, nazwisko, stanowisko, podpis)
Wykonawca:

(imig, nazwisko, stanowisko, podpis)
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Zalgcznik nr 1 do umowy nr....
Klauzula obowigzku informacyjnego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych 1w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1) -
przyjmuje do wiadomosci, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy
Pleszew, ul. Kolejowa 1.

2. Inspektorem ochrony danych w Bibliotece jest Pani Lena Lachowicz; adres e-mail:
iod@pbiblioteka.pleszew.pl

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu prowadzenia postgpowan o udzielenie
Zamoéwienia oraz zawarcia umowy na podstawie na podstawie przepisoéw ogolnych,

a podstawg prawng ich przetwarzania jest obowiazek prawny stosowania sformalizowanych
procedur udzielania Zamowien spoczywajacy na Bibliotece Publicznej Miasta 1 Gminy
Pleszew, jako jednostki sektora finansow publicznych.

4. Pani/Pana dane osobowe beda mogty by¢ przekazywane wylacznie podmiotom
upowaznionym z mocy prawa;

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane do momentu ustania celu przetwarzania lub
przez okres wynikajacy z kategorii archiwalnej dokumentow, w ktorych ujete sa dane,
okreslonej w przepisach wykonawczych do ustawy o narodowym zasobie archiwalnym

1 archiwach;

6. Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci swoich danych 1 ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu,
prawo do cofnigci zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem;

7. Dotyczace Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ udostgpnione pracownikom Biblioteki
Publicznej Miasta i Gminy Pleszewa, podwykonawcom zwigzanym z Bibliotekg umowami
powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz mogg by¢ przekazywane do organow
publicznych 1 urzgdow panstwowych lub innych podmiotéw upowaznionych na podstawie
przepisow prawa lub wykonujacych zadania realizowane w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej, w szczegdlnosci do podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
kontrolng wobec Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy Pleszew.

ororeltoman
( e STACJA BIBLIOTEXA
Koltory ————




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze konsekwencja niepodania danych
osobowych wymaganych przez Administratora jest brak mozliwosci zawarcia i wykonania

umowy;
9. Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO, gdy uzna Pani/Pan, iz

przetwarzanie danych osobowych Pani/Pan dotyczacych narusza przepisy ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
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