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Znak sprawy: 42/04/2026                                                                                  Kraków, 2026-05-08 
 

ZAPYTANIE OFERTOWE  
KCS 42/04/2026 

 
„Zapewnienie usługi transportu oraz zakup polisy ubezpieczeniowej podczas wyjazdów 
uczestników placówek KCS w tym dla Uczestników placówek uruchomionych w ramach 

projektu „W sile wieku 3 – Rozwój usług wsparcia dla osób niesamodzielnych ze względu na 
stan zdrowia lub wiek” nr FEMP.06.33-IP.01-1568/24 - w podziale na 3 części. 

 
1. ZAMAWIAJĄCY: Krakowskie Centrum Seniora, os. Szkolne 20,31-977 Kraków, e-mail: 

sekretariat@kcs.krakow.pl, tel.: +48124256465, dalej: „KCS”. 
2. Osoba upoważniona do kontaktu z wykonawcami: 

- W zakresie przedmiotu zamówienia:  
Cz. I: p. Agata Synowiec, tel. 12 425 64 65 wew. 27, e-mail:  szkolne@kcs.krakow.pl – w zakresie 
wyjazdu w dn. 27.05.2026 r. P. Małgorzata Doroba, tel. 723 170 356, e-mail: 
bronowicka@kcs.krakow.pl – w zakresie wyjazdu w dn. 09.06.2026 r. 
Cz. II: p. Natalia Dziedzic; P. Małgorzata Chmiel Synowiec, tel. 723 170 188, e-mail:  
smolki@kcs.krakow.pl – w zakresie wyjazdu w dn. 19.05.2026 r. Barbara Knapik, tel. 887 881 
262, e-mail:  balicka@kcs.krakow.pl – w zakresie wyjazdu w dn. 21.05.2026 r. 
Cz. III: p. Dorota Mazur tel. 726 203 552, e-mail: dorota.mazur@kcs.krakow.pl 
 
- W zakresie procedury: p. Marek Kmita, tel. tel. 12 425 64 65 wew. 23, e-mail: 
sekretariat@kcs.krakow.pl. 

 
Zaprasza do złożenia oferty na 

„Zapewnienie usługi transportu oraz zakup polisy ubezpieczeniowej podczas wyjazdów 
uczestników placówek KCS w tym dla Uczestników placówek uruchomionych w ramach 

projektu „W sile wieku 3 – Rozwój usług wsparcia dla osób niesamodzielnych ze względu na 
stan zdrowia lub wiek” nr FEMP.06.33-IP.01-1568/24 - w podziale na 3 części” 

 
 

Przedmiot zamówienia został podzielony na 3 części.  
Wspólny Słownik Zamówień CPV: 
60140000-1 - Nieregularny transport osób 
60172000-4 - Wynajem autobusów i autokarów wraz z kierowcą 
 
Szczegółowy zakres czynności stanowiących przedmiot zamówienia określają wzory umowy 
stanowiące załączniki do niniejszego zapytania.   

 
1. Przedmiot zamówienia obejmuję transport oraz zakup polisy ubezpieczeniowej podczas 

wyjazdów uczestników placówek KCS - w podziale na 3 części: 
 
Część I. Zapewnienie transportu i opłata polisy ubezpieczeniowej dla uczestników placówek 

KCS podczas 2 wyjazdów na trasie Kraków - Zagaje Stradowskie - Kraków w tym: 
 

A. Zapewnienie transportu i opłata polisy ubezpieczeniowej dla 70 uczestników placówki 
D6 przy os. Szkolnym 20. Trasa przejazdu do Kraków - Zagaje Stradowskie – Kraków. 
Planowany termin wyjazdu: 27 maja 2026 r. 
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Trasa przejazdu: Kraków – Zagaje Stradowskie w województwie świętokrzyskim, w 
powiecie kazimierskim, gminie Czarnocin – Kraków  
 
Miejsce podstawienia i powrotu autokarów:  
- Krakowskie Centrum Seniora, Os. Szkolne 20, 31-977 Kraków. 
 
Godzina wyjazdu i powrotu:  
- Podstawienie autokaru o godz. 8:30.  
- Wyjazd godz. 8:50. 
- Powrót ok. godz. 16:00. 
 
Ilość uczestników: 70 osób. 
 
Wymagane środki transportu: autokar zdolny do przewozu nie mniej niż 70 osób. 

 
B. Zapewnienie transportu i opłata polisy ubezpieczeniowej dla 57 uczestników placówek 

ZTA 2. Trasa przejazdu do Kraków - Zagaje Stradowskie w województwie 
świętokrzyskim, w powiecie kazimierskim, gminie Czarnocin – Kraków. 
Planowany termin wyjazdu: 09 czerwca 2026 r. 
 

• Trasa przejazdu:  
Dojazd: Kraków ul. Bronowicka 19 – Kraków ul. Nad Sudołem 32 – Kraków ul. Gdańska 
5 – Kraków, ul. Sudolska 7a - Kraków ul. Okulickiego 51– Zagaje Stradowskie (28-506) 
Trasa powrotna: odwrotna. 

 
Miejsce podstawienia i powrotu autokarów:  
- Kraków ul. Bronowicka 19. 
 
Godzina wyjazdu i powrotu:  
- Podstawienie autokaru o godz. 8:15.  
- Wyjazd godz. 8:15. 
- Powrót ok. godz. 16:00. 
 
Ilość uczestników: 57 osób. 
 
Wymagane środki transportu: autokar zdolny do przewozu nie mniej niż 57 osób. 

 
Część II - Zapewnienie transportu i opłata polisy ubezpieczeniowej dla uczestników 

placówek KCS podczas wyjazdów do m. Chęciny i Gliwice w tym: 
 

A. Zapewnienie transportu i opłata polisy ubezpieczeniowej dla ok. 30 uczestników 
placówki D9 przy ul. Smolki 5/203. Trasa przejazdu do Kraków – Chęciny – Kraków. 
Planowany termin wyjazdu: 19 maja 2026 r. 
 
Trasa przejazdu: Kraków – Chęciny w województwie świętokrzyskim, w powiecie 
kieleckim– Kraków 
 
Miejsce podstawienia i powrotu autokarów:  
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- Stacja Paliw BP, ul. Wadowicka 4, 30-415 Kraków. 
 
Godzina wyjazdu i powrotu:  
- Podstawienie autokaru o godz. 7:45.  
- Wyjazd godz. 8:00. 
- Powrót ok. godz. 17:00. 
 
Ilość uczestników: 30 osób. 
 
Wymagane środki transportu: autokar/bus zdolny do przewozu nie mniej niż 30 osób. 

 
B. Zapewnienie transportu i opłata polisy ubezpieczeniowej dla 32 uczestników placówki 

KS3. Trasa przejazdu do Kraków – Gliwice – Kraków. 
Planowany termin wyjazdu: 21 maja 2026 r. 
 
Trasa przejazdu: ul. Balicka 289, Kraków – Muzeum Odlewnictwa, ul. Bajkowska 34, 44-
100 Gliwice – Willa Caro, ul. Dolnych Wałów 8A, 44-100 Gliwice – ul. Balicka 289, 
Kraków. 
 
Miejsce podstawienia i powrotu autokarów:  
- Parking przy Kościele Matki Bożej Nieustającej Pomocy w Mydlnikach, ul. Balicka 289, 
31-798 Kraków. 
 
Godzina wyjazdu i powrotu:  
- Podstawienie autokaru o godz. 8:00.  
- Wyjazd godz. 8:00. 
- Powrót ok. godz. 18:00. 
 
Ilość uczestników: 32 osoby. 
 
Wymagane środki transportu: autokar/bus zdolny do przewozu nie mniej niż 32 osób. 

 
Część III - Zapewnienie transportu i opłata polisy ubezpieczeniowej dla uczestników 

placówek uruchomionych w ramach projektu „W sile wieku 3 – Rozwój usług wsparcia dla osób 
niesamodzielnych ze względu na stan zdrowia lub wiek” nr FEMP.06.33-IP.01-1568/24 - w 

podczas 2 wyjazdów do m. Przebieczany w tym: 
 

A. Zapewnienie transportu i opłata polisy ubezpieczeniowej dla ok. 29 uczestników 
placówki placówek D13 i D15. Trasa przejazdu do Kraków – Przebieczany – Kraków. 
Planowany termin wyjazdu: 18 czerwca 2026 r. 
 
Trasa przejazdu: Al. Pokoju 62, 31-564 Kraków – ul. Biskupińska 14, 30-732 Kraków – 
Przebieczany 580, 32-020 Wieliczka– ul. Biskupińska 14, 30-732 Kraków - Al. Pokoju 62, 
31-564 Kraków 
 
Miejsce podstawienia i powrotu autokarów:  
- Al. Pokoju 62, 31-564 Kraków. 
 
Godzina wyjazdu i powrotu:  
- Podstawienie autokaru o godz. 9:25.  
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- Wyjazd godz. 9:35. 
- Powrót ok. godz. 15:30. 
 
Ilość uczestników: 29 osób. 
 
Wymagane środki transportu: autokar/bus zdolny do przewozu nie mniej niż 29 osób. 

 
B. Zapewnienie transportu i opłata polisy ubezpieczeniowej dla ok. 29 uczestników 

placówki placówek 14 i D15. Trasa przejazdu do Kraków – Przebieczany – Kraków. 
Planowany termin wyjazdu: 25 czerwca 2026 r. 
 
Trasa przejazdu: ul. Ujastek 7, 31-752 Kraków – ul. Biskupińska 14, 30-732 Kraków – 
Przebieczany 580, 32-020 Wieliczka– ul. Biskupińska 14, 30-732 Kraków - ul. Ujastek 7, 
31-752 Kraków 
 
Miejsce podstawienia i powrotu autokarów:  
- ul. Ujastek 7, 31-752 Kraków. 
 
Godzina wyjazdu i powrotu:  
- Podstawienie autokaru o godz. 9:25.  
- Wyjazd godz. 9:35. 
- Powrót ok. godz. 15:30. 
 
Ilość uczestników: 29 osób. 
 
Wymagane środki transportu: autokar/bus zdolny do przewozu nie mniej niż 29 osób. 

 
Przedmiot zamówienia obejmuję w szczególności: 

1) Zapewnienie autokarów/busów zgodnie z potrzebami ilościowymi określonymi w 
opisie przedmiotu zamówienia* tj.  
Cz. I. – 1 autokar zdolny pomieścić min. 70 pasażerów oraz 1 autokar zdolny pomieścić 
min. 57 pasażerów,* 
 
Cz. II – 1 autokar/bus zdolny pomieścić min. 30 pasażerów, 1 autokar/bus zdolny 
pomieścić min. 32 pasażerów,* 
 
Cz. III – 1 autokar/bus zdolny pomieścić min. 29 pasażerów, 
 
* Uwaga: Ze względu na obecność opiekunów osób niesamodzielnych, zamówienie nie 
może być realizowane przy użyciu więcej niż 1 pojazdu na danym wyjeździe. 
Zamawiający wymaga, aby cała grupa uczestników podróżowała jednym pojazdem.  
** Uwaga: Zamówienie może być zrealizowane jednym pojazdem spełniającym obydwa 
wymagania ilości miejsc dla danej części.  
 

2) Autokary powinny posiadać sprawne ogrzewanie i klimatyzację. Odpowiedzialność za 
sprawność techniczną pojazdu ponosi Wykonawca usługi. 

3)  Wykonawca musi posiadać wymagane prawem ubezpieczenia, w tym NNW i OC. 
Wykonawca musi posiadać protokół dopuszczenia pojazdu i kierowcy do przewozu 
osób oraz podać wymagane, prawem dokumenty m.in. licencję przewoźnika.  

4) Wszelkie koszty związane z eksploatacją pojazdu leżą po stronie Wykonawcy (w tym 
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opłaty drogowe i parkingowe).  
5) Wykonawca zobowiązany jest do wykonania przedmiotu zamówienia przy użyciu 

pojazdów wskazanych w ofercie.  
6) W przypadku awarii pojazdu wskazanego w ofercie w trakcie przejazdu lub wystąpienia 

innych zdarzeń uniemożliwiających rozpoczęcie przewozu pojazdem wskazanym w 
ofercie lub uniemożliwiających kontynuację przewozu dotychczasowym pojazdem, 
wykonawca ma obowiązek podstawić niezwłocznie, na własny koszt pojazd zastępczy 
o parametrach nie gorszych niż pierwotnie wskazany pojazd.  

7) Wykonawca gwarantuje bezpieczeństwo osób podczas wykonania usługi przewozu. 
8) Zapewnienie kierowców posiadających stosowne uprawnienia do kierowania 

pojazdami silnikowymi oraz spełniających wymagania określone w przepisach ustawy 
z dnia 20 czerwca 1997 r. – Prawo o ruchu drogowym oraz ustawie z dnia 6 września 
2001 r. o transporcie drogowym 

 
2. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy niepodlegający wykluczeniu na 

podstawie przepisów art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego oraz prowadzący zarejestrowaną działalność 
gospodarczą w zakresie dostaw objętych przedmiotem zamówienia. 

3. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wykonywania czynności stanowiących przedmiot 
zamówienia przy udziale podwykonawcy. 

4. Termin realizacji zamówienia: 
Część I. w dniach 27 maja oraz 9 czerwca 2026 r. 
Część II w dniach 19 i 21 maja 2026 r. 
Część III w dniach 18 oraz 25 czerwca 2026 r. 

5. Okres gwarancji/rękojmi: nie dotyczy. 
6. Sposób przygotowania oferty: Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę przygotowaną w 

języku polskim, na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego 
Zapytania ofertowego. 

7. Miejsce i termin złożenia oferty: Ofertę należy złożyć po rygorem nieważności wyłącznie w 
formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub 
podpisem osobistym pod adres: zamowienia@kcs.krakow.pl do dnia 13 maja 2026 r. do godz. 
09:00. 
 
Uwaga! Jako podpis osobisty należy uznać wyłącznie zaawansowany podpis 
elektroniczny. Nie spełnia tego wymogu odwzorowanie elektroniczne (skan) 
podpisanego odręcznie dokumentu.  

 
1) Oferty muszą być zaszyfrowane w sposób uniemożliwiający odczyt przed ostateczną 

datą otwarcia ofert. 
2) Wymaga się, aby ofertę spakować jednym z popularnych formatów pakowania (np. 7-

Zip) oraz ustalić hasło umożliwiające wejście do niej lub jej rozpakowanie. 
3) Wykonawca niezwłocznie po upływie terminu na otwarcie ofert prześle 

zamawiającemu hasło o wglądu/rozpakowania folderu.  
 
Przykładowa instrukcja szyfrowania dla programu 7-Zip: 
 
Należy pobrać i zainstalować darmowy program 7-Zip. Następnie uruchomić ponownie 
komputer. Prawym klawiszem myszy kliknąć plik lub folder, który należy zarchiwizować 
(i docelowo zaszyfrować). Następnie wybrać z listy „7-Zip”, a następnie „Dodaj 
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do archiwum”. Kliknąć „Szyfrowanie”, wprowadzić hasło i poniżej je potwierdzić. 
Zaszyfrowany plik wyświetli się we wskazanym folderze lub jako sam folder. 
Do rozpakowania archiwum i sprawdzenia zawartości plików konieczne będzie podanie 
hasła. 

8. Termin otwarcia ofert: w dniu 13 maja 2026 r, o godz. 9:30 
9. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych. 
10.  Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 
11.  Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 
12.  Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 
13. Do oferty należy załączyć: 

a) pełnomocnictwo dla osoby podpisującej ofertę, jeżeli nie jest ona uprawniona do 
reprezentowania podmiotu, zgodnie z wypisem z Krajowego Rejestru Sądowego 
lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 
Rzeczypospolitej Polskiej. 

b) Skan dowodów rejestracyjnych pojazdu/pojazdów wskazanych w ofercie. 
14. Wszelkie strony oferty zawierające jakąkolwiek treść winny być ponumerowane 

i podpisane lub parafowane przez Wykonawcę. 
15. Wszelkie załączniki winny być podpisane przez Wykonawcę i również kolejno 

ponumerowane. Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania oryginału lub notarialnie 
poświadczonej kopii dokumentów stanowiących część oferty w przypadku, gdy dokumenty 
załączone do oferty są nieczytelne lub ich autentyczność budzi wątpliwości.  

16. Dokumenty sporządzone w języku obcym muszą być złożone wraz z tłumaczeniem na język 
polski.  

17. W przypadku, gdyby oferta zawierała informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca powinien 
w ofercie wskazać, która z zawartych w niej informacji stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa. 

18. W razie konieczności wprowadzenia zmian w treści złożonej oferty Wykonawca swoje 
oświadczenie o wprowadzeniu zmian powinien złożyć Zamawiającemu przed upływem 
terminu składania ofert wskazanym w punkcie 7 z dopiskiem „Zmiana”. 

19. Cena oferty musi zawierać wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu 
zamówienia oraz koszty związane z wykonywaniem przez osoby trzecie obowiązków 
należących do Wykonawcy. Oferta zawierać będzie oświadczenie Wykonawcy, iż wziął on 
pod uwagę wszystkie okoliczności i uwarunkowania mające lub mogące mieć wpływ na 
realizację przedmiotu zamówienia oraz że zostało to przez niego uwzględnione w cenie 
oferty. Cena oferty musi być podana cyfrą i słownie. Cena oferty powinna być wyrażona w 
złotych (PLN) z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Rozliczenia między 
Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone w złotych polskich - nie dopuszcza się 
rozliczenia w walutach obcych. Jako podstawę przeliczenia waluty Zamawiający przyjmie 
kurs przeliczeniowy z ostatniej opublikowanej tabeli kursów NBP przed dniem publikacji 
Zapytania ofertowego. Cena powinna zawierać podatek od towarów i usług VAT w 
odpowiedniej stawce.  

20. Termin związania ofertą wynosi 30 dni i biegnie wraz z upływem terminu składania ofert. 
21. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonania poprawienia omyłek rachunkowych oraz 

innych omyłek niepowodujących zmian treści oferty. O dokonaniu poprawienia treści oferty 
Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, którego ofertę poprawiono za pośrednictwem środka 
komunikacji elektronicznej pod adres email wskazany w ofercie. 

22. Zamawiający odrzuci oferty:  
1) złożone w sposób odmienny niż wskazany w ust 7,  
2) niezaszyfrowane w sposób opisany w ust. 7; 
3) niepodpisane przez upoważnionych przedstawicieli Wykonawcy;  
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4) złożone po terminie wskazanym w ust. 7;  
5) niezgodne z opisem przedmiotu zamówienia; 
6) niedające się zweryfikować pod względem zgodności z przedmiotem zamówienia 

ze względu na nieudzielenie wyjaśnień treści oferty lub ze względu na odpowiedzi 
wyjaśniające Wykonawców, które nie wyjaśniły treści oferty. 

 
Kryterium oceny ofert przez Zamawiającego – jednakowe dla wszystkich części zamówienia: 
 
Zamawiający będzie oceniał ofertę według wskazanego kryterium: cena 100% 
 
 

              Cena brutto najniższej składanej oferty 
K =    ------------------------------------------------        X 100% 
                     Cena brutto oferty ocenianej  

 
Wszystkie wartości liczbowe będą zaokrąglane do dwóch miejsc po przecinku według 
następujących zasad:  

1) jeśli następna cyfra po zaokrąglanej, to: 0, 1, 2, 3 albo 4, to cyfra zostanie zaokrąglona w 
dół (zaokrąglenie z niedomiarem),  

2) jeśli następna cyfra po zaokrąglanej, to: 5, 6, 7, 8, albo 9, to cyfra zostanie zaokrąglona w 
górę (zaokrąglenie z nadmiarem) 

 
23. Warunki płatności: przelew do 14 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury 

przez Wykonawcę.  Faktura powinna zostać wystawiona na następujące dane: 
 

Nabywca: 
Gmina Miejska Kraków 
Pl. Wszystkich Świętych ¾ 
31 – 004 Kraków 
NIP 676 101 37 17 
 
Odbiorca: 
Krakowskie Centrum Seniora 
os. Szkolne 20 
31 – 977 Kraków 
NIP 679 210 19 77 

 
               Marek Kmita 
      .............................................. 
Podpis osoby sporządzającej 
             
                         .............................................. 
                     Podpis p.o. Dyrektora KCS 
 
Załączniki: 
 

1. - Formularz ofertowy 
1.1 - Formularz Cenowy 
2.1-2.4 - Wzory umów. 

http://www.bip.krakow.pl/KCS
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