Zatacznik nr 4 do Regulaminu udzielania zaméwien
publicznych w Osrodku Interwencji Kryzysowej
w Krakowie

ZAPYTANIE OFERTOWE DOTYCZACE ZAMOWIENIA NR ADM-271-7/26

1. Opis przedmiotu zaméwienia

Prowadzenie Treningu Zastepowania Agresji (ART) dla oséb dorostych wg programu
opracowanego przez Wykonawce (zgodnie z zatozeniami Treningu Zastepowania
Agresji ART) Szczegbdtowy opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie we wzorze umowy
stanowiacej zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego.

2. Terminimiejsce wykonania zaméwienia

Termin wykonania przedmiotu umowy: spotkania indywidualne oraz grupowe pierwszej
grupy rozpoczng sie w maju 2026 roku zgodnie z harmonogramem uzgodnionym ze
zleceniodawca, termin rozpoczecia drugiej grupy wykonawca uzgodni ze zleceniodawcg
Miejsce realizacji: lokal wskazany przez Zamawiajacego na terenie Krakowa.
Pojedyncze zajecia trwajg min. 2 godziny i maksimum 3 godziny zegarowe; dtugos¢
spotkania Wykonawca uzgodni ze Zleceniodawcy przed przystgpieniem do realizacji
umowy.

Grupa treningowa bedzie liczyta od 8 do 12 oséb.
Zajecia odbywaja sie co do zasady 1 raz w tygodniu, wg harmonogramu uzgodnionego ze

zleceniodawca.

Rozpoczecie spotkan nastapi w chwili zrekrutowania min. 8 uczestnikéw zajeé, jednak
nie pézniej niz w terminie do 30 maja 2026 .

Prowadzenie konsultacji indywidualnych dla kandydatow do zaje¢ w postaci Treningu
Zastepowania Agresji uwzglednia maksymalnie po jednej konsultacji dla kandydata do
grupy, tacznie w ramach umowy odbedzie sie nie wiecej niz 40 konsultacji, a czas jednej
konsultacji bedzie nie krétszy niz 45 min.

Konsultacje indywidualne dla kandydatéw do grupy zostang zrealizowane przed
rozpoczeciem spotkan grupowych.

Spotkania indywidualne majace na celu rekrutacje do grupy beda odbywac sie w dni
robocze miedzy godz. 16.00 a 20.00 lub soboty w godz. 9.00-15.00 w lokalu znajdujagcym
sie na terenie Krakowa, wskazanym przez Zleceniodawce.

Spotkania grupowe beda odbywad sie w dni robocze miedzy godz. 17.00 a 20.00 lub w
soboty w godz. 9.00-15.00 w lokalu znajdujgcym sie na terenie Krakowa, wskazanym
przez Zleceniodawce.

3. Danedo kontaktu

Osrodek Interwencji Kryzysowej, ul. Radziwittowska 8b, 31-026 Krakéw, email:
sekretariat@oik.krakow.pl.

Osoby upowaznione do kontaktéw z Oferentami: Paulina David tel. 12 421 82 42 lub
osoba jg zastepujaca w godz. 8:00-15:00, email: sekretariat@oik.krakow.pl

4. Terminzwiazaniaz oferta

Termin zwigzania ofertg wynosi 5 dni i biegnie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

5. Warunki ptatnosci, poda¢ w jakiej walucie

Cena oferty musi by¢ podana cyfra i stownie.
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e Cena oferty powinna by¢ wyrazona w ztotych (PLN) z doktadnoscig do dwdoch miejsc po
przecinku.

e Cena powinna zawiera¢ podatek od towaréw i ustug VAT w odpowiedniej stawce,
a w przypadku ztozenia oferty przez osobe fizyczna, cena uwzglednia catkowity koszt
zatrudnienia Wykonawcy, na ktéry sktada sie: wynagrodzenie brutto Wykonawcy,
sktadki ZUS finansowane przez Zamawiajgcego, wptaty do PPK finansowane przez
Zamawiajacego.

e Rozliczenie umowy bedzie nastepowato na podstawie ustalonych przez Wykonawce
i przekazanych Zamawiajgcemu dokumentéw wskazanych w umowie.

e W przypadku ztozenia oferty tacznej przez dwie osoby fizyczne, Zamawiajacy zawrze
odrebne umowy z kazda z oséb realizujacych ustuge, jako wynagrodzenie uwzgledniajac
zaoferowana kwote na realizacje zadania w proporcji po 50% dla kazdej osoby.

e zaptata wynagrodzenia za realizacje ustugi nastapi przelewem, w terminie do 14 dni od
daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury oraz ustalonych
przez Wykonawce i przekazanych Zamawiajgcemu dokumentow wskazanych w umowie,
bezposrednio na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze lub rachunku.

6. Opis kryteriow oceny ofert

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace zdolnosci technicznych lub zawodowych, w tym dysponujg osobami
posiadajacymi kwalifikacje do prowadzenia Treningu Zastepowania Agresji w tym:

- wyksztatcenie wyzsze na jednym z kierunkéw: psychologia, pedagogika,
politologia, nauki o rodzinie, resocjalizacja lub praca socjalna

- kwalifikacje trenerskie udokumentowane zaswiadczeniem o ukoriczeniu

szkolenia uprawniajgcego do prowadzenia Treningu Zastepowania Agresji.

a) Trenerzy sg obligowani do przedtozenia zaswiadczenia o niekaralnosci - osoba

realizujagca zadanie nie moze by¢ skazana prawomocnym wyrokiem za umysine

przestepstwo i nie moze widnie¢ w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle

Seksualnym.

Oferta spetniajgca powyzsze wymagania oraz przedstawiajgca najkorzystniejszy bilans
maksymalnej liczby przyznanych punktéw w oparciu o ustalone kryteria ceny oraz
doswiadczenia (patrz ponizej), zostanie uznana za najkorzystniejsza z uwzglednieniem
ponizszego sposobu kalkulacji:

Nazwa kryterium Waga kryterium
Cena brutto 50%

Doswiadczenie w zakresie prowadzenia Treningu Zastepowania | 30%
Agresji
Posiadanie certyfikatu Trenera w zakresie prowadzeniu Treningu | 20 %
Zastepowania Agresiji

a) Punkty w kryterium ,Doswiadczenie w zakresie prowadzenia Treningu Zastepowania
Agresji” beda przyznawane w skali punktowej od O do 40 pkt, na podstawie informacji
podanych przez Wykonawce w ofercie. Zamawiajacy bedzie dokonywat oceny ofert w tym
kryterium w nastepujacy sposéb:

e zadoswiadczenie w prowadzeniu Treningu Zastepowania Agresji w wymiarze do 2 edycji
treningdw TZA w ciggu ostatnich 3 lat Wykonaweca otrzyma O pkt,



e za doswiadczenie w prowadzeniu Treningu Zastepowania Agresji w wymiarze do 4
edycji treningdw TZA w ciggu ostatnich 3 lat Wykonawca otrzyma 10 pkt,

e za doswiadczenie w prowadzeniu Treningu Zastepowania Agresji w wymiarze powyzej
do 4 edycji treningdw TZA w ciggu ostatnich 3 lat Wykonawca otrzyma - 30 pkt,

b) Punkty w kryterium ,Posiadanie certyfikatu Trenera w zakresie prowadzeniu Treningu
Zastepowania Agresji” beda przyznawane w skali punktowej O lub 1 pkt, na podstawie
informacji podanych przez Wykonawce w ofercie. Zamawiajacy bedzie dokonywat oceny
ofert w tym kryterium w nastepujacy sposdb:

e za posiadanie certyfikatu Trenera w zakresie prowadzeniu Treningu Zastepowania
Agresji Wykonaweca otrzyma 1 pkt.

e w przypadku braku certyfikatu Trenera w zakresie prowadzeniu Treningu Zastepowania
Agresji Wykonawca otrzyma O pkt.

t3czna ocena oferty obliczona zostanie na podstawie ponizszego wzoru:

Chin Dbad
Ocenataczna= —— x50% + _ xX30%+ Tpada X 20%
Cbad Dmax

Cnin — Najnizsza cena sposrod otrzymanych ofert
Chad — cena badanej oferty
Dbad - liczba punktéw przyznanych badanej ofercie w kryterium doswiadczenie
Dmax - maksymalna liczba punktéw przyznanych w kryterium doswiadczenie sposréd
otrzymanych ofert
Thad - liczba punktow przyznanych badanej ofercie w kryterium Posiadanie certyfikatu Trenera
w zakresie prowadzeniu Treningu Zastepowania Agresji

7. Sposob miejsce i termin sktadania ofert

Oferte wraz z zaparafowanym projektem umowy nalezy sktadaé¢ w zamknietej kopercie
w siedzibie Osrodka Interwencji Kryzysowej w Krakowie, ul. Radziwittowska 8b,
31-026 Krakéw lub wystac na adres poczty elektronicznej: sekretariat@oik.krakow.pl do dnia
06.05.2026 . (za ztozenie oferty uznaje sie date doreczenia do Osrodka). Oferte oraz koperte
z ofertg nalezy oznakowac opisujac ,Oferta do zaméwienia nr ADM-271-7/26".

8. Wz6r umowy
Wzér umowy stanowi zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego.
9. Opis warunkéw udziatu w postepowaniu

O udziat w postepowaniu moge ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki
Zamawiajacego.

10. Inne zataczniki

1) Formularz ofertowy - zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.
2) Wzoér umowy - zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego
3) Wykaz osbéb zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego



